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INTEGRITETSPOLICY FOR HSB SKANE MED KONCERN

HSB Skane ar en medlemséigd kooperation som bygger och forvaltar bostader i Skane. Genom
medlemsverksamhet, forvaltningstjanster, bosparande och nyproduktion verkar HSB Skane for att skapa det
goda boendet.

Nar du tar del av HSB Skanes verksamhet och tjanster kommer vi att behandla dina personuppgifter. Det
galler t.ex. 1 din roll som medlem, kund, hyresgast, bostadssokande, arbetssokande eller anstalld, affars- eller
samarbetspartner. Vi virnar om den personliga integriteten, och vill genom denna policy informera om hur
HSB Skane med koncern behandlar personuppgifter.

Vi kan fran tid till annan komma att géra dndringar i denna integritetspolicy. Darutéver kan vi lamna
kompletterande information eller inhamta samtycken med anledning av viss behandling av personuppgifter.
Den senaste versionen av integritetspolicyn finns alltid tillganglig pa var webbsida.

I denna policy valjer vi att beteckna all integritetslagstiftning med den vedertagna forkortningen "GDPR”.
Pa samma satt betecknas alla bolag inom HSB Skanes koncern som "HSB Skane”. Har du fragor om hur
HSB Skane behandlar dina personuppgifter sa hor av dig till oss. Kontaktuppgifter hittar du sist i denna
integritetspolicy.

1 NAGOT OM BEGREPPEN

Personuppgiftsansvarig ar den som samlar in personuppgifter och bestiammer 6ver en personuppgifts-
behandling. Den dr ocksa ytterst ansvarig for att behandlingen foljer GDPR. For personuppgifter som HSB
Skane samlar in och bestimmer dndamalet for ar alltsa HSB Skane personuppgiftsansansvarig.

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en fysisk levande person.
Exempel pa direkt hanforliga personuppgifter ar namn, personnummer, telefonnummer, adress, fotografier
och film. En indirekt hanforlig uppgift ar t.ex. ett lagenhetsnummer. Sa snart en personuppgift anvands,
genom exempelvis insamling, registrering, lagring, komplettering, andring eller anvindning, utgor det en
behandling.

2 HUR SAMLAS PERSONUPPGIFTER IN?

HSB Skane samlar in personuppgifter fran medlem, kund, hyresgast, anstélld, leverantorer och andra
fysiska och juridiska personer. Det sker nar dessa tar del av HSB Skanes verksamhet och interagerar pa vara
kontaktytor. Oftast limnas personuppgifterna frivilligt av den registrerade for att denne vill ta del av var
verksamhet. Det forekommer aven att HSB Skane samlar in uppgifter fran externa kallor, till exempel fran
offentliga och privata register.
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3 VILKEN TYP AV PERSONUPPGIFTER BEHANDLAS?

Har anges de huvudsakliga kategorier av personuppgifter som HSB Skane samlar in. Till hoger exemplifieras
den typ av uppgifter som samlas in.

Identifikationsuppgifter Namn, personnummer, fédelsedatum, uppgifter om ID-handling (t.ex.
kopia av ID-handling) eller samordningsnummer.

Kontaktuppgifter Adress, telefonnummer, e-postadress.

Anhoriguppgifter Information om en persons anhoriga, familj och boendegemenskap.
Medlemskap och fortroendeuppdrag I bostadsrattsforening eller annan juridisk person.

Yrkesuppgifter Utbildning, anstallningar, referenser och yrkeskarriar.

Finansiella uppgifter Konton, dgande, transaktioner, krediter, inkomster, arvoden, skulder,
betalningsbeteende, kreditupplysning och bosparpoang.

Uppgifter relaterade till HSB Skanes Forekomst av politisk utsatthet (PEP) och verkligt huvudmannaskap.
rattsliga forpliktelser enligt lag

Preferenser och intressen Anvandning av tjanster, personliga installningar, omdoémen och
enkatsvar.

Bostadssociala forhédllanden Aktuell och historisk féorekomst av storningar i fastighet, vanvard,
betalningsdrojsmal.

4 FOR VILKA ANDAMAL BEHANDLAS UPPGIFTERNA?

De huvudsakliga andamélen med HSB Skdnes behandlingar ar att;

¢ Verka for féoreningens andamal enligt gallande e Efterleva, faststilla och forsvara rattsliga
stadgar forpliktelser
¢ Utveckla verksamheten, genomfora
* Administrera kund- och medlemsavtal marknadsanalyser och statistik
¢ Tillhandahdlla och administrera tjanster, ¢ Dokumentera och bevara HSB Skanes
bostader, lokaler och andra produkter verksamhet och historia

¢ Identifiera intressenter och prova forutsittningar ®  Sdkerstalla lampliga villkor fér anvandning av

for medlemskap och andra avtal HSB Skanes tjanster samt forhindra missbruk
¢ Tillvarata och skydda HSB Skdnes och kunds * Marknadsforing
intressen
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5 RATTSLIG GRUND FOR BEHANDLING

Oftast behandlar HSB Skane personuppgifter med avtal som rittslig grund. HSB Skane har avtal med
exempelvis medlemmar, kunder och hyresgaster. Anstillnings- och uppdragsférhallanden grundas ocksa pa
avtal (se mer om HR fragor nedan). HSB Skane har darutéver avtal med juridiska personer inom ramen for
verksamheten, sisom bostadsrattsféoreningar och andra fastighetsidgare som vi utfor forvaltningsuppdrag at,
liksom med leverantorer och samarbetspartners. Med avtal som rattslig grund ar det dven tillatet att behandla
personuppgifter for att tillvarata rattsliga ansprak grundade pa avtalet, till exempel for att kunna driva in en
fordran.

Vissa behandlingar utfér HSB Skdne pa grund av rattslig forpliktelse. Det ar exempelvis fallet nar vi
behandlar personuppgifter for att uppna Kundkinnedom.

Den rattsliga grunden kan ocksa vara ett berattigat intresse hos HSB Skdne, som faststalls efter en
intresseavviagning. Exempel pa nér berdttigat intresse tillimpas som rattslig grund ar nar personuppgifter
behandlas for att utveckla verksamheten och genomfoéra undersokningar, for att prova och avgora
forutsattningar for medlemskap och andra avtal, eller for att dokumentera och bevara HSB Skéanes
verksamhet och historia.

I vissa begransade fall tillampar HSB Skane samtycke som rittslig grund. I de fallen far du som registrerad
sarskild information om det. Ett samtycke maste vara frivilligt. Att inte limna samtycke far inte medfoéra
negativa konsekvenser for den registrerade. Den som lamnat samtycke har rtt att nir som helst aterkalla det.

6 PERSONUPPGIFTER | MARKNADSFORING OCH SOCIALA MEDIER

Behandling av personuppgifter i ren marknadsfoéring, utan att det finns ett avtal pa plats, sker enligt

den ratslig grunden intresseavvagning. Avvagning sker mellan HSB Skanes kommersiella intressen av att
anvanda personuppgifterna for t.ex. utskick eller inbjudningar, och den registrerades intresse av att fa ha
sina personuppgifter i fred. Intresset av att marknadsfora bostadsratter, hyresrétter eller vara fastigheter och
tjanster ar normalt ett sidant berittigat intresse som ger HSB Skdne ritt att behandla personuppgifter.

Nar du kommunicerar med HSB Skane via vara kontaktytor i sociala medier, (exempelvis Facebook eller
Instagram) ldmnar du personuppgifter som HSB Skane, men dven andra, kan komma att ta del. Se garna
over dina privata instidllningar nar du ar aktiv pa sociala medier sa sjalv bestimmer om och vilka externa
aktorer som ska fa tillgang till din privata profil.

7 PERSONUPPGIFTER | KAMERABEVAKNING

Det forekommer att HSB Skane kamerabevakar delar av vart fastighetsbestand. Det gor vi for att férebygga
och uppticka brott, komma till ratta med stérningar och foérebygga skadegorelse, samt for att sakerstalla
sakerhet och ordning i vara hus. Den rattsliga grunden nar vi kamerabevakar ar ett berattigat intresse.

Nar du vistas i en fastighet som dr kamerabevakad kan bilder pa dig komma att lagras. Skyltar med
information om var kameraovervakning finns pa berorda fastigheter. Eftersom kamerabevakning innebar
bildupptagning medfoér det behandling av personuppgifter. HSB Skane foljer GDPR aven avseende
behandling av personuppgifter i bildupptagning. Det innebdr att vi inte sparar materialet langre an
nodvandigt. Inspelat material raderas automatiskt efter viss tid. Bara om bildupptagningen behovs for
brottsforebyggande och brottsutredande skl kan det komma att sparas langre. Materialet raderas da nar det
inte langre behovs.
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Personer som behandlas genom att féorekomma pa bildupptagning har samma rattigheter som galler for
registrerade avseende annan behandling av personuppgifter. Du kan lasa mer om registrerades rattigheter
under avsnitt 9.

8 PERSONUPPGIFTER INOM HR
8.1 NAR DU SOKER JOBB HOS HSB SKANE

Nar du soker jobb hos HSB Skane samlar vi in dina personuppgifter. Det galler bade avseende en specifik
utlyst janst och vid spontanansokan. Personuppgifterna som samlas in ar de du lamnar in i ditt CV och i
andra ansokningshandlingar. Underlaget ar relevant for oss for att kunna genomfora rekryteringsprocessen.
Exempel pa personuppgifter som vi kan komma att behandla ar identifikationsuppgifter, kontaktuppgifter,
yrkesuppgifter, samt de uppgifter som du sjilv anger och laddar upp, sasom exempelvis CV, personligt brev
och referenser.

Den rittsliga grunden for var personuppgiftsbehandling i ansdkningsprocessen ar det ett beréttigade
intresset att genomfora rekryteringsprocessen. For vissa av vara tjanster genomfors en bakgrundskontroll
innan anstillning erbjuds. Det forekommer aven att vi begar intyg och referenser. I dessa fall inhamtar vi ditt
samtycke.

Vi sparar inte dina uppgifter under langre tid dn vad som ar nédvandigt med hansyn till
andamalen med behandlingen. Om du inte blir erbjuden en annonserad tjanst eller nar du gor en 6ppen
intresseanmélan sparas dina personuppgifter i tva ar.

8.2 NARDU AR ANSTALLD AV HSB SKANE

Nar du ar anstélld av HB Skdne behandlar vi dina personuppgifter for att kunna fullgora skyldigheter enligt
anstallningsavtal med dig och enligt regler i lag och kollektivavtal. Hir nedan ges ett antal exempel pa
personuppgifter som kan komma att behandlas.

e Namn, personnummer, hemadress och telefonnummer behandlas for att vi ska kunna kontakta dig.

e Uppgift om 16n och bankkonto for att kunna hantera utbetalning av 16n till dig samt for att kunna
administrera olika typer av formaner for dig.

* Forsakringsuppgifter behandlas for att vi ska kunna administrera forsakringar som ar kopplade till din
anstillning samt for att vi ska kunna administrera frivillig Ionevaxling och frivillig gruppforsakring.

* Personnummer for att kunna hantera din privatvardsférsikring och din halsoforsakring.

e Uppgifter om din halsa for att administrera sjukskrivning och rehabilitering. Vid sjukskrivning kan
vi komma att begéra ldkarintyg. Vid rehabiliteringsarenden hanteras uppgifter relaterade till din
rehabilitering i syfte att du som anstilld ska kunna aterga i arbete.

® Om du ska vara foraldraledig eller hemma med sjukt barn kommer vi att beh6va behandla uppgifter om
dina barns namn och fodelsedatum.

e HSB Skane tillhandahaller passerkort till sin personal. Dessa ar kopplade till dig som individ for att
sakerstalla behorigt tilltrade till vara lokaler. Loggning av passerkortsanvandning behévs aven for att
hantera och folja upp eventuell incident.
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* Vivdrnar om vara anstilldas trivsel och personliga utveckling. I detta avseende haller vi kontinuerliga
kompetensutvecklingar dar vi behandlar vi personuppgifter i form av noteringar och underlag
tillhorande din utvecklingsplan.

I det fall du som anstélld blivit féremal for loneutmatning sa sker l6neavdrag baserat pa beslut fran
Kronofogdemyndigheten och i dessa avseenden maste vi behandla personuppgifter nédvandiga for att kunna
administrera léoneutmétningen.

Vi sparar inte dina personuppgifter lingre dn nodvandigt for respektive andamal. De flesta uppgifter

vi behandlar inom ramen for din anstillning hos HSB Skane sparas under din anstallningstid plus 10

ar efter det att din anstillning upphort. I de fall vi behéver inhdmta ett lakarintyg fran dig sparar vi
lakarintygen under den tid vi behover anvanda det som underlag for 16neberdkning eller for att fullfolja vart
rehabiliteringsansvar gentemot dig.

Vi ar restriktiva med att lamna ut dina personuppgifter. Anstilldas personuppgifter behandlas av HSB Skane
och vara personuppgiftsbitriden, sasom vid administration eller support av vara verksamhetsrelaterade
datasystem och system for exempelvis rekrytering. Vi lamnar annars inte ut dina personuppgifter till andra
bolag eller myndigheter om vi inte ar skyldiga att gora det pa grund av lag, férordning eller myndighetsbeslut
eller for att skydda vara rattigheter eller tredjeparts rattigheter.

Du som ar anstalld har samma rattigheter som andra registrerade. Du kan ldsa mer om registrerades
rattigheter under avsnitt 9.

9 HUR SKYDDAS UPPGIFTERNA?

Dina personuppgifter skyddas genom tekniska och organisatoriska atgarder fr att hindra t.ex. oavsiktlig
forlust, andring, eller obehorig dtkomst. Tillsammans med var I'T-leverantor faststiller och utvarderar vi
lo6pande lamplig teknisk skyddsniva. Vi foljer gallande branschregler for IT och I'T-sikerhet, med bland
annat brandvaggar, antivirussystem och interna larmsystem. Att lamna ut personuppgifter pa digitala kanaler
innebér dock alltid en risk, eftersom det inte helt gar att skydda tekniksystem fran intrang.

Vi arbetar aven kontinuerligt med organisatorisk sikerhet genom utbildning, instruktioner och rutiner,
omfattande skalskydd och behorighetsbegransningar. Vi krypterar uppgifter nar det ar motiverat och
andamalsenligt, och vi har instruktioner och rutiner for att férhindra annat dn nédvandig behandling som
sker i anledning av arbetet.

10 HUR LANGE SPARAS UPPGIFTERNA?

HSB Skane sparar personuppgifter sa lange det nédvandigt for att uppfylla andamélen med behandlingen
och gallande lagstiftning. Darefter kommer personuppgifterna raderas eller avidentifieras. Om det ar
moijligt bestams tidsfristerna for lagring pa férhand. Olika tidsfrister kan gélla for olika behandlingar.
Personuppgifter kommer t.ex. att sparas sa linge ett avtalsféorhallande bestar och darefter normalt i hogst 10
ar med hansyn till regler om preskription. Andra tidsfrister kan galla nar personuppgifter sparas for andra
syften, t.ex. for bokforing eller for motverkande av penningtvatt.

1 LAMNAS UPPGIFTERNA UT?

HSB Skane lamnar ut personuppgifter till mottagare inom och utanfér HSB kooperationen, nar det behdvs
for att uppfylla andamalen med behandlingen.

HSB SKANE EKONOMISK FORENING
Postadress: Box 1712, 22101 Lund, Besoksadress: Gnejsvagen 17, VxI: 046-210 84 00, www.hsbh.se/skane 6
Organisationsnummer: 745000-2253, Styrelsens sate: Lund



(

IB

SO/

HSB - dar majligheterna bor

HSB Skane anlitar flertalet aktérer som behandlar personuppgifter for HSB Skanes rakning. Dessa kallas
personuppgiftsbitraden. Nar vi anlitar personuppgiftsbitraden traffar vi avtal med dem om sekretess och
sakerhet vid behandling av personuppgifter.

De forekommer ocksa att vi lamnar ut personuppgifter till tredje part som inte dr personuppgiftsbitraden. Da
traffas inga avtal, utan den tredje parten ar sjalvstindigt personuppgiftsansvarig. De kategorier av mottagare
som uppgifterna kan limnas ut till ar foljande:

- foreningar och bolag som ar en del av eller pa annat sitt ar knutna till HSB-kooperationen,
- entreprenorer och underentreprenorer, leverantorer och underleverantorer,
- konsulter, revisorer eller andra tjansteleverantorer till HSB Skane,

- banker, kreditinstitut och leverantorer av finansiella tjanster, forsakringsleverantorer och andra
leverantorer och formedlare av finansiella tjanster, maklartjanster, I'T-system och liknande,

- kreditupplysningsinstitut och inkassoforetag,

- stat, kommun, myndigheter och annat sadant liknande organ sasom t.ex. Skatteverket,
Kronofogdemyndigheten, Socialférvaltning och tillsynsmyndighet.

12 REGISTRERADES RATTIGHETER

Nar dina personuppgifter behandlas av oss har du vissa rattigheter som vi alltid maste tillgodose dig pa bésta
satt. Du kan ldsa mer om dem nedan.

Insyn och registerutdrag

Du har ratt att kostnadsfritt fa ut ett registerutdrag som ger dig information om vilka av dina personuppgifter
vi behandlar, hur vi behandlar dem, hur linge vi sparar dem, samt vilka som tar del av dem och vilka aktorer
vi eventuellt delar dem med.

Andra uppgifter
Du har ratt att fa felaktiga personuppgifter rattade eller att fa ofullstindiga personuppgifter kompletterade.

Radera uppgifter

I vissa fall har du rétt att fi personuppgifter raderade. Det kallas ocksd "rétten att bli bortglomd”. I dessa fall
ska HSB Skane utan onddigt drojsmal radera uppgifterna. Under vissa forutsittningar har du ocksa ratt att
invanda mot hur dina personuppgifter behandlas

Fora over uppgifter

Du har ritt att under vissa forutsittningar begara att fa dina personuppgifter 6verforda till en annan
personuppgiftsansvarig, s k dataportabilitet. Detta under forutsattning att 6verforingen ar tekniskt mojlig och
kan ske i elektroniskt format.

Klagomal

Om du inte ar n6jd med hur dina personuppgifter behandlats eller upplever att dina uppgifter blivit
felaktigt hanterade har du méjlighet att limna klagomal. Du kan vianda dig till HSB Skanes
Dataskyddsombud (se nedan) eller till Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm,
https://www.imy.se/kontakta-oss/
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13 HAR DU FRAGOR?

Har du fragor om HSB Skanes behandling av personuppgifter, synpunkter pa hur vi behandlar dina
uppgifter eller om du vill veta mer sd ar du vilkommen att kontakta eller besoka HSB Skane.

HSB Skane Ekonomisk Forening
Org. nr: 745000-2253

Besoksadress: Gnejsvagen 17, Lund
Postadress: Box 1712, 224 78 Lund
Tel. vaxel: 046 210 84 00

E-post: personuppgifter-skane@hsb.se
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