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HSB KOHANTERING

Lat HSB Kohantering skota bevakning och fordelning av er forenings garage, forrad och
parkeringsplatser. Uthyrning och l6pande hantering av garage, forrad och parkerings-platser
engagerar ofta de boende, och tar darfor latt upp mycket tid for styrelsen. HSB Kohantering
skoter hanteringen med bekvam automatik och ser till att de koande direkt kan se status for varje
arende. Systemet hanterar aven platser som blir lediga vid forsaljning och ser till att alla berorda
far en notis om forandringen.

Fordelar med HSB Kohantering

¢ Tillgangligt, fungerar digitalt dygnet runt

® Mindre administration, den automatiska processen minskar riskerna for fel

¢ Transparens, sokande kan se hur linge de stitt i k6 och dven se genomsnittlig kotid

¢ Farre fragor om kotid genom att de boende sjdlva far tillgéng till uppgifter om koéerna
® Enkelt for era sokande att hantera sin koplats och sina hyresobjekt

Bra att veta

Om foreningen redan har kolista for garage eller parkeringar, maste den lamnas 6ver till oss pa
HSB med namn, personnummer samt vilket datum personen stallde sig i k6. Vi lagger da in
dessa i en ko hos oss. Det som dr viktigt att veta for bade brf och de boende ar att den boende
sjalv maste vara aktiv pa Mitt HSB och anmala sig for lediga objekt som dyker upp, dven om man
haft en koplats sedan tidigare.

Kontakta oss om du vill veta mer eller skicka in bestallning pa nedanstaende lank
Lank till bestillningsformulir

HSB Ostra
010-442 56 00 O/ZESB
info.ostra@hsb.se
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SA HAR FUNGERAR DET
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Den sokande vdljer att prenumerera pa ett objekt (p-plats, garage eller
forrad) och darefter visas den genomsnittliga kotiden.

Samtliga som star i kon till ett objekt far en notis i sin e-post nar det blir
ledigt och kan da anmala sitt intresse. Nér intresseanmalan ar gjord kan

den sokande se sin preliminara plats i kon.

Nar ansokningstiden gatt ut tilldelas objektet till den som har lingst kotid
samt uppfyller kons prioriteringsregler.

Avtalet lagras i det inloggade granssnittet.

Ko-platsen nollstélls for den som tilldelats objektet.

HSB Kdhantering innehaller:

¢ Uppsattning av objektanpassade avtalsvillkor.

¢ Publicering av lediga objekt for sokande.

® Kontroll av soktid for sokande.

¢ Hantering av tilldelning enligt uppsatta avtalsvillkor.

¢ Upprattande och distribuering av avtal.

* Automatiskt upprattande av distribuering och uppsagning av avtal.
¢ Avtalsmall med digitalt godkdnnande av avtal.

* Hantering av uppsagning av hyresavtal.

* Integration mot HSBs verksamhetssystem.



FRAGOR OCH SVAR - HSB KOHANTERING

Vad ar syftet med HSB kohantering?

Syftet med denna e-tjanst ar att avlasta bostadsrattsforeningen med uthyrning av
hyresobjekt. Kéer och uthyrning skots per automatik via e-tjansten sa att styrelsen inte
behover ldgga tid och fokus pa manuell kohantering och administration.

Hur loggar man in i e-tjansten?

Sokande kan logga in med BankID eller anvindarnamn och lésenord pa var
hemsida. For att komma till kberna klicka pa Mina sidor -> Min bostad -> Mina kéer.
Dar finns dven en manual och en instruktionsvideo om man behoéver hjalp.

Vem kan stalla sig i ko?

e Bostadsrattshavare kan stélla sig i ko och dven utomstaende personer, forutsatt att
bostadsrittsféreningen ar momsregistrerad och tillater externa hyresgaster

e Endast en s6kande per hushall kan sta i kon

e De som ar hyresgaster eller har skyddad ID kan inte stélla sig i ko utan far kontakta
styrelsen

e Man kan stilla sig i ko 48 h efter tilltradesdagen

Hur fungerar uthyrningsprocessen fran anmalan till avtal?

Anmal till ko for att bérja samla képoidng.
Prenumerera pa lediga objekt, fyll i e-post under "Min profil" samt bocka i de bada
notifieringsrutorna

e Vid notis om ledigt objekt kravs inloggning i e-tjansten och intresseanmilan maste
goras. Preliminar koplats for de objekten dar intresseanmalan gjorts visas

e Nar kotiden har gatt ut pa objektet erbjuds den person med hogst kopoang avtal
Erbjudandet maste besvaras med ja eller nej inom sju dagar. Om man tackar nej eller
om erbjudandet forblir obesvarat gar erbjudandet vidare till nasta person i ko

Kan man satta olika regler i e-tjansten?

Tjansten ar anpassningsbar och det gar att anpassa sina koer utifran styrelsens 6nskemal.
Exempelvis ska parkeringar fran nr 1-34 enbart vara valbara for uthyrning fér de som ar
boende i hus A. Parkeringar fran 35-67 ska enbart vara valbara f6r de som bor i hus B och C.

Hur tecknas hyresavtalet i e-tjansten?

Avtalsvillkoren accepteras nar sokande anmaler intresse for ett objekt.

Hur manga objekt kan man soka samtidigt?

Det ar obegransat. Daremot blir man tilldelad antal objekt enligt styrelsens bestimmelser.

Hur sager hyresgasten upp sitt hyresavtal?

Under Mina sidor -> Mina bostad -> Bostadsavtal kan hyresavtalet sigas upp av hyresgasten
sjalv. Hyresgasten ska dock inte siga upp hyresavtalet om bostadsratten saljs. Hyresavtalet
upphor det sista datumet i avflyttningsmanaden per automatik.
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