| iii— i"r mdjligheterna bor

- §




2

DET HAR AR HSB NORR

VISION

Vi ska vara den aktor som har det basta
anseendet hos alla vara intressenter
nar det galler boendet.

KARNVARDEN

Engagemang, trygghet, hallbarhet,
omtanke och samverkan - ETHOS.

UPPDRAG

Vart uppdrag ar att i samverkan med
medlemmarna skapa det goda boendet.
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ORDFORANDE & VD KOMMENTAR

"2023 - ETT JUBILEUMSAR MED

MANGA HOJDPUNKT

=) Nirvi ska beskriva 2023 s ir det ett 4r

som har bestatt av ménga roliga hin-
delser, men har samtidigt varit ett
morkt ar inom andra omraden.

Det har varit mycket roligt att vi har
fatt mojlighet att uppmarksamma och
fira tillsammans med medarbetare
och medlemmar att HSB 100-arsjubi-
lerade under 2023. Inom HSB Norrs
region har vi haft ordférandetraffar
med hundraarstema, 6ppet hus pa
alla vara kontor, dar vi har traffat med-
lemmar och bosparare. Vi har daven
haft 100-drsmiddagar med fortroende-
valda pa alla orter samt en férenings-
stamma, dar vi har firat att HSB har
varit med och byggt Sverige i 100 ar.
Under aret har vi traffat flera tusen
medlemmar och foértroendevalda i
Norr- och Vasterbotten. Allt detta har
varit riktiga hojdpunkter under 2023.

Aret har tyvirr dven priglats av fort-
satta oroligheter och krig i var omvarld
som forutom manskligt lidande ocksa
negativt paverkar konjunkturen. Infla-
tion och rantelaget gor att vi har en
mycket svar situation for nyproduk-
tion av bostader. Detta kommer att fa
konsekvenser for mojligheterna att
moéta den vantade befolkningstillvax-
ten i norr med nya bostdder samt
negativt paverka var léonsamhet.

Pa riksplanet, inom HSB Riksfor-
bund, har HSB Norr tillsammans med
sex andra foéreningar lagt fram en
motion som antogs pa férbundsstam-
man i maj. Motionen innebar att for-
bundets framtida uppdrag, mal, stra-
tegi och struktur ska ses 6ver samt att
affirsmodellen féor HSB:s framtida
nyproduktionsaffir ocksa ska ses over.

HSB Norr jobbar aktivt for att kunna
bygga nya bostidder trots det kdrva
laget och vi koper dven mer byggbar

R"

mark for att kunna vara redo nér
marknaden viander. Var stabila eko-
nomi gor att vi har mdjlighet att satsa
nu nar det ar simre tider och nar
andra aktorer i branschen vill minska
sin balansrakning genom att sélja fast-
ighetsbestand och byggbar mark. Vi
har bland annat kopt mark i Boden
och Skellefted samt fatt en kommunal
markanvisning i Umed. Vi har under
aret produktionsstartat ett projekt
med 79 ligenheter i Umed och plane-
rar nu for siljstart av HSB Brf Polaris i
Skelleftea med 95 ligenheter samt
HSB Brf Tomtebogard i Umea med 84
lagenheter.

HSB Norr har fortsatt att satsa pa att
vara en helhetsleverantoér for vara
bostadsrittsféoreningar i regionen och
det ser vi ger resultat eftersom manga
kunder valjer att nyttja allt fler av vara
tjanster. Vi vet dessutom att de noj-
daste kunderna far vi da vi levererar
en helhet. Da far vi mdjlighet att traf-
fas manga ganger under aret for att
forsta kundernas behov och jobba hel-
hjartat for att uppfylla och féorhopp-

ningsvis overtraffa forvantningarna.

Foto: Petra Alvstrand

Med det som grund genomfor vi en
organisationsférandring med start
den 1 januari 2024. Vi samlar hela var
forvaltningsaffar i ett affirsomrade,
AO Foérvaltning, med syfte att bli en
annu battre helhetsleverantor till vara
bostadsrattsféoreningar. Ett andra
affairsomrade, AO Fastighetsutveck-
ling, bildas och ska jobba med var
nyproduktion av bostider samt var
projektledningsverksamhet, dar vi
hjalper vara bostadsrittsforeningar
med bland annat ventilations-, energi-
och ROT-projekt och det ér tjanster
som efterfrigas mer for varje &r.
Vidare bildas ett tredje affirsomrade,
AO Fastigheter, dar vi samlar vara
egna fastigheter.

Vi vill tacka alla — fortroendevalda,
medarbetare, partners, kommuner,
medlemmar och kunder — for mycket
bra samarbeten under aret. Tillsam-
mans ldgger vi en stark grund for att
aktivt kunna bidra med bostider till

norra Sveriges spannande utveckling.

Thomas Bjork & Mattias Lundstrom
i januari 2024
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EKONOMICHEFENS KOMMENTAR

"HSB NORR STAR STADIGT | EN
STORMIG OMVARLD"

Trygga leveranser och positiva resultat - Med en stabil bas star HSB Norr stadigt nar det blaser i
varlden med otrygghet, hojda réantor och dkade kostnader. "JHSB Norr finns har for kunderna i saval
hdgkonjunktur som lagkonjunktur”, sager Anders Hedstrom, vice vd och ekonomichef. =»
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- Sedan mdnga ér har vi jobbat mal-
medvetet och hallbart med att energi-
effektivisera och sinka el- och virme-
féorbrukningen, bade for vara egna
fastigheter och bostadsrattsféren-
ingar, ett arbete som bar frukt
l6pande.

2023 har marknadsrantan stigit och ar
den faktorn som paverkar boende-
kostnaderna allra mest.

— Rénteldget ar inte extremt hogt,
men manga av oss har vant oss efter en
lang period av en mycket lag ranta.
Okningen paverkar och ar kinnbar
for oss alla, oavsett boendeform,
menar Anders och fortsitter:

—HSB Norr drabbas i mindre utstrack-
ning da vi gjort oss oberoende av lan
fran kreditinstitut och i stallet valt att
lamna ranta till vira kunder genom
tjdnsten Bunden placering.
Lagkonjunkturen gor sig dven pamind
1 form av 6kade kostnader for drift,
material och underentreprenorer.
Négot som bidrar till att nyproduktion
av nya bostider gir pa ”sparlaga”,
enligt Anders.

— Det kanns jatteroligt att HSB Norr,
trots radande svarigheter, har tva pro-
jekt i gang —Guldlage i Skelleftea och
Mariehdjd 8 i Umea. Vi séljer fortfa-
rande ligenheter l6pande, om én i
lagre takt.

Det finns dven andra ljusningar fram-
gent.

— Konkurrenter 6nskar ofta sidlja
bostadsfastigheter nir rantorna okar.
En del av var strategi ar att vara finan-
siellt starka och redo att képa hyres-
bostadshus nédr priserna ar ratt, vi
tycker oss se en rorelse i den rikt-
ningen.

Vilka lirdomar tar du med dig fran
2023?

— Hur viktigt det dr att arbeta med
riskbeddmningar och att halla sig till
en genomtinkt och langsiktig strategi,
precis som vi gjort. Min instillning ar
att man inte ska ta risk och spekulera
med sitt boende i ondédan, sager
Anders och fortsatter:

—Jag tar &ven med mig hur svart det ar
att forutspa vad som kommer att
hinda och hur vi paverkas. Personli-
gen tankte jag att det var en dystopi att
det skulle bli krig i Europa som i for-
lingningen dramatiskt paverkade
ranta och boendekostnader for oss
alla.

Vad tror du om 2024?

—Jag ser ljust pa det kommande aret,
det ekonomiska liget kommer att for-
battras vasentligt och inflationen kom-
mer ner till mer normala nivier. Om
ett ar ser vi en mycket battre konjunk-
tur och ett stabilare lage an i dag. Den
lagre efterfragan pa byggprojekt den
senaste tiden gor ocksa att byggpri-
serna stabiliseras.

EKONOMICHEFENS KOMMENTAR

Langsiktighet skapar trygghet.

Han avslutar:

—Jag tror ocksa att HSB Norr fortsit-
ter att 6ka var marknadsandel och att
vi har dnnu fler bostadsrattsforen-
ingar som vi hjalper med ekonomisk
och teknisk férvaltning med fokus pa
hallbarhet.

Anders Hedstrom i januari 2024
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AFFARSOMRADESCHEFERNAS KOMMENTAR

"9023 AR ETT BEVIS PA
ATT DET MANSKLIGA MOTET
FORTFARANDE VARDERAS HOGT”

100 ars jubileum och fokus pa att erbjuda en totalforvaltning har fért oss narmare kunderna an nagonsin.

Helena Backman, affarsomradeschef for Teknisk farvaltning, och Jan Lundmark, affarsomradeschef for
Administrativ forvaltning ger sin syn pa aret som gatt och férvantningarna pa 2024. =
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— 100 ars firandet har bidragit med
annu fler kundmoéten och dnnu mer
interagerande. Det har varit helt fan-
tastiskt roligt med en otrolig uppslut-
ning, siger Helena.

Jan instimmer:

—Detar roligt att se att vara kunder vill
traffas och att det manskliga motet
varderas. Det har framgatt tydligt
under arets firande pa samtliga av vara
nio verksamhetsorter.

Vad har fokus legat pd under 2023?

— Fokuset har legat pa att fa en hel
relation med véira kunder och kunna
erbjuda en totalforvaltning av deras
bostadsrattsféoreningar. Vi har foradlat
kundbestindet med fler helkunder
och fler bostadsrattféreningar, det ar
det vi ar bast pa, berattar Jan.

— Helkundskonceptet gor det enklare
for kunden i och med att allt ingér.
Det blir en kontaktvig for alla dren-
den roérande bostadsrittsforeningen,
instimmer Helena.

Hur gar det med hallbarhetsarbetet och
vara hallbara tjanster?

— Vi har hjalpt manga kunder med att
investera i energibesparande atgirder
som till exempel ventilation med vér-
meatervinning, energieffektiva féons-
terbyten, solcellsinstallationer och till-
laggsisolering Vi har dven hjalpt vara
kunder att byta leverantor for mat-
ning av hushallsel och vatten (IMD)

AFFARSOMRADESCHEFERNAS KOMMENTAR

och installerat nya féorbrukningsma-
tare i varje lagenhet. Det ar inte bara
ekonomiskt hallbart med boende som
betalar for sin egen forbrukning, det
har ocksd 6kat medvetenheten om att
minska energikonsumtionen for att
vara mer miljovanlig, siger Jan.
Helena fyller i:

— Aven hillbarhetsarbete kopplat till
arbetsmiljon har forstarkts - over-
gangen till eldrivna maskiner, inklu-
sive mer effektiva snoslungor, har varit
framtradande. Vi gar gradvis 6ver till
elbilar for vara servicefordon, vilket
inte bara forbattrar arbetsmiljon utan
ocksd minskar var klimatpaverkan.
Genom innovativa inslag som dronar-
besiktningar av tak och fjarrstyrda
slantklippare har vi effektiviserat vara
arbetsprocesser for att vara bade hall-
bara och moderna. Introduktionen av
instruktionsfilmer fér var personal
inom fastighetsskotsel och lokalvard
har ytterligare stiarkt vart hallbarhets-
engagemang.

Vad har ni fér forvantningar pa 2024?

— Genom var organisationsutveckling
far vi en mer renodlad verksamhet
som Okar kundnyttan och gor att sam-
arbetet blir 4nnu battre mellan avdel-
ningar. Vi skapar forutsattningar att
bli 4nnu battre helhetsleverantor,
berittar Helena.

— Vi héller dven pa att anpassa en ny
lokal for Fastighetsservice i Umea som

Tillsammans blir v1 battre.

inflyttas under viren samt inviger
aven ett nytt kontor i Kiruna i borjan
av 2024. Och sa ska vi fortsitta vara
néra kund, avslutar Jan.

Helena Backman och Jan Lundmark i
Januari 2024
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ANTAL ANTAL ANTAL
MEDLEMSFORENINGAR MEDLEMMAR BOSPARARE

286 § 40302 g 6936

Till ochThed 2023-12-31 "+ 1 ANTAL NGJD-KUNDINDEX, ANTAL
Siffor inom parantes avser fﬁrega,qnde ar " 2 ' By " FORVALTNINGSKUNDER NKI FORVALTADE BOSTADER

4 , 23 209

ANTAL LAGENHETER ANTAL INFLYTTADE ANTAL EGNA
| PRODUKTION 2023 LGH 2023 | NYPRODUKTION HYRESATTER
(866)
Tk o o L ANTAL HYRES-
i @rr ar.en ekon el atpl : .
2 ?Es'ﬁﬁsraﬁ - ;,v-‘” - LAGENHETER PER ORT
“ — Gallivare 178
. Haparanda 64
SALDA LGH | BRF GULDLAGE ANTAL EGNA

Kalix 27

FLERARSOVERSIKT

Boden 24
o/o Lulea 229

KONCERNEN (Belopp i tkr) 2023 2022 2021 2020 2019 Skelleftea m
Nettoomsattning 402 637 386 545 343870 275 830 333755 Totalt: 866
Resultat efter finansiella poster 4996 15018 13058 1820 4809

Arets resultat 16 13 965 11620 3077 10 088

Balansomslutning 1244745 1676702 1658944 1601974 1626144 INVESTERINGAR

Likviditet % 58 75+ i 12 13

Soliditet % 85 55 54 54 53
Investeringar 33462 35035 14 392 30280 25 363
Antal medlemmar 40502 40 261 39675 39754 38490

*Se not 25 i Arsredovisningen 2023. For defintioner, se not 33.
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FELANMALAN,
TOTALT ANTAL

1419

14 491)

MEDARBETARINDEX,
NMI
+0,8% (69,2)

Fran och med februari
2023 genomfaors
medarbetarundersokningen
med Winningtemp. Ett
verktyg som veckovis faljer
upp hur medarbetarna mar
pa arbetsplatsen.

AVSTAND
UMEA - KIRUNA

a/4

KILOMETER

TELEFONSAMTAL KUND- &
MEDLEMSSERVCIE, ARLIGEN

47 54

45 695)

FRISKNARVARO
| PROCENT

+1(95)

DELTAGARE DIGITALA
UTBILDNINGAR

MEDLEMSFORENINGAR
I TOTALT

14

KOMMUNER
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DIGITALA ARENDEN TILL
KUND- & MEDLEMSSERVICE

38 00

(28 900)

ANTAL
MEDARBETARE

163

+ 7 (158) Kvinnor 49%

HSB NORRS
100 ARSFIRANDE

DELTAGARE

2023 kommer alltid vara
ett speciellt ar for HSB.
Med pompa och stat har vi
firat vart 100 ariga jubileum
tillsammans med kunder och
medlemmar pa alla vara nio
verksamhetsorter.

ORGANISATION

Verksamhetsstod

HR, Marknad & Medlem, Ekonomi, IT, Juridik

GEOGRAFI & ORGANISATION

VARA KONTOR

HSB Norr har lokalkontor pa 9 orter i Norr-
och Vasterbotten. Servicekontor finns pa 3
orter: Lulea, Skellefted och Umea.

KIRUNA @

GALLIVARE @

HAPARANDA

o
BODEN @ ®

LULEA (HK) @ KALIX

PITEA @

SKELLEFTEA @

UMEA @

Styrelse

Verkstallande direktor

]

Affarsomrade Férvaltning

Fastighetsekonomi
Kund- och medlemsservice
Fastighetsservice

Kundansvariga

Farvaltare

f
L

Affarsomraden )

Affarsomrade Fastighetsutveckling

Affarsomrade Fastigheter

Entreprenad & Energi

il

Nyproduktion

2023 togs beslut om ny organisation. Den frader kraft 2024.
Styrelsen & Foretagsledningen finns presenterade
pa: www.hsh.se/norr/om-hshb

HSB NORR - VERKSAMHETS- OCH HALLBARHETSRAPPORT 2023
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KLIMATPAVERKAN

KLIMATMAL

Ar 2021 antog HSB nya klimatmal vilka inkluderar hela
HSBs vardekedja. Malen innebar att klimatpaverkan ska
minska bade som helhet och separat inom ett antal olika
omraden: Nyproduktion, hyresfastigheter, medlemsbrf:er,
fordon och tjansteresor, inkdp av varor och tjanster,
verksamhetsavfall, samt pendlingsresor. Basaret for
klimatmalen &r 2020 och berékningar for att folja upp
malen gors i enlighet med Greenhouse Gas Protocol
(GHG).

HSBs nya klimatmal antogs vid en tidpunkt da relevant
vagledning saknades for vilka scope 3-utslapp som ar
vasentliga for var bransch. Under 2022 och -23 har ett
omfattande klimatprojekt pagatt inom HSB med syfte att
sakerstalla effektivitet, kvalitet och Iangsiktighet i arbetet
med klimatmalen. Projektet har genomforts i flera faser,
dar huvudfokus under 2023 har varit att sakra data och
metodik. Nasta fokus som avses slutforas under 2024
galler en automatisering av processen samt upprattande
av handlingsplan for att uppfylla klimatmalen.

VAR VARDEKEDJA

SCOPE 2
Indirekta utslapp

Nyproduktion

SCOPE 3
Indirekta utslapp

Kopt el, varme
och kyla till egna ® Eb

fastigheter

Renovering av
egna fastigheter

W =7

Pendlings- och
tjansteresor

| =

Inkdpta varor Energirelaterade Verksamhets-
och tjanster utslapp” avfall

Diagrammen till hoger visar att var klimatpaverkan har
minskat sedan 2020, och ger dven en bild av hur var
klimatpaverkan fordelas inom de olika klimatposterna
Med det nya malet dar hela vardekedjan inkluderas kan
vi konstatera att stdrst klimatpdverkan ar i scope 3 dar
medlems-brf:ers kdpta energi, var nyproduktion samt
inkdp star for den stdrsta klimatpaverkan. Fokusomraden
framat for fortsatt minskad klimatpaverkan:

+ Vidare utveckling av stod till vara kunder och
medlems-brfer.

= Att hallbarhetssakra befintliga tjanster och produkter
som att utveckla nya innovativa erbjudanden.

+ Attt minska klimatpaverkan fran hela byggprocessen.
HSB har undertecknat Fardplan for fossilfri bygg-
och anlaggningssektor och arbetar for att stalla omi
enlighet med denna.

SCOPE1
Direkta utslapp
SCOPE 3
Indirekta utslapp
a]a]al
a]aal
n

Branslen for
uppvarmning och
koldmedia?

i egna fastigheter

Drivmedel till
egna fordon
och maskiner

Medlems-brf:ers
kopta energi.

1) Transport och framtagande av energibranslen och drivmedel samt uppférande av infrastruktur och distrubutionsfarluster.

2) Anvands for kamfortkyla samt i varmepumpar.

HSB NORR - VERKSAMHETS- OCH HALLBARHETSRAPPORT 2023

HSB Norrs klimatpaverkan. 2023
& hur den fordelas

20000
15000
Totalt
17 266
1000
ton COze
S000
M scope 1:0.04% o
. Scope 2:
0.77%

M Scope 3:99%

KLIMATPAVERKAN

HSB Norrs klimatpaverkan. fordelade kategorier

2020 och 2023, ton CO2e per ar

| B

HSB Norr kdpt energi & Resor & drivmendel Nyproduktion, inkdp BRF Energi

energianlaggningar

& Byggnation

2020 [l 2023

HSB Norrs totala klimatpaverkan. 2020 och 2023
ton CO2e per ar

25000

20000 [~

15000 [~

1000 =

5000

2020

VAR VAG MOT KLIMATMALET

HSB har 2040 nettonoll® klimatpaverkan i hela
varde-

kedjan och ar anpassat till det forandrade klima-
tet.

Delmal:

25% minskad klimatpaverkan 2025

50% minskad klimatpaverkan 2030

75% minskad klimatpaverkan 2035
...jamfért med basar 2020. | scope 1, 2 och 3

25000

20000

150040

0000

2023

i i -

2020

2023 2025 2030 2040

Ton Co2e - Scope 1-3 marknadsbaserad

3) Nettonallutsldpp uppnas nar vara utslapp av vaxthusgaser minimerats sa 1dngt som majligt och de kvarvarande utslappen balanseras av tekniker sdsom avskiljning och lagring av

biogen koldioxid (bio-CCS), biokal eller ckad kolsanka i skog och mark.
4) Marknadsbaserad el och fjarrvarme

HSB NORR - VERKSAMHETS- OCH HALLBARHETSRAPPORT 2023
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MINSKNING AV KLIMATPAVERKAN

Vi arbetar vidare med att minska var klimatpaverkan och
har féljer ett par exempel pa vart arbete 2023:

= HSB Norr laddar for fossilfria resor - Fran och
med 2023 har alla férmansbilar bytts ut till el- och
laddhybrider i enlighet med var policy som togs fram
2020. Sedan 2020 har vi aven investerat i totalt 73
laddpunkter for vara hyresgaster och for var egen
verksamhet. Under 2023 har vi investerat i 5 stycken
laddpunkter vid var egna fastighet tillika lokalkontor
i centrala Umea samt 12 stycken laddpunkter vid
vara nya verksamhetslokaler fér teknisk férvaltning
i Umea.
Med det har vi laddpunkter vid alla kantor och lokaler
i Umea, Skelleftea och Lulea. Nasta ar planerar vi for
ytterligare 10 laddpunkter vid hyresfastigheten Ron-
nen i Luled samt 2 till lokalkontaret i Kalix.
Vad galler servicebilar som anvénds i var fastighets-
skotsel, har vi under 2023 fornyat fordonsparken
med tva nya eldrivna servicebilar.

Under 2023 samlade
HSB tillsammans in
2 458 678 kr till WeEffect

2458 618«

Ul'd

a*’r vara en

Fossilfri forvaltning - Fortsatt arbete att succesivt
byta ut handverktyg mot eldrivna. Till exempel har
ytterligare ett inkdp av en eldriven snaslunga gjorts
till teknisk férvaltning i Skelleftea.

Hallbart byggande - En av de viktigaste hallbarhets-
fragorna for HSB och byggbranschen ar att minska
klimatpaverkan fran hela byggprocessen. HSB har
undertecknat Fardplan for fossilfri bygg- och anlagg-
ningssektor och arbetar for att stalla om i enlighet
med denna. Malet ar en helt fossilfri byggsektor ar
2045.

Nyproduktionsprojektet HSB brf Mariehdjd 7 i Umea
som blev inflyttningsklart under aret samt pagaende
projektet HSB brf Guldldge i Skellefted ar preliminart
certifierade i Miljobyggnad under 2023. Aft certi-
fiera och verifiera projekt ar ett led i HSBs hallbara
strategi for att minska utslappen fran sina bostader.
Detaljplanen for den nya stadsdelen Tomtebo Strand
i Umea godkandes och har planerar HSB Norr tillsam-
mans med flera andra aktorer att skapa en stadsdel i
internationell framkant kopplat till hallbarhet.

1

Antal installerade
laddpunkter

TILLVAXT AV HALLBARA
TJANSTER OCH PRODUKTER

Vart fokusomrade hallbara tjanster och produkter hand-
lar saval om att hallbarhetssakra befintliga tjanster och
produkter som atft utveckla nya innovativa erbjudanden.

Ett omradde som HSB lagger mycket kraft pa ar att erbju-
da energitjanster. Det som skiljer oss och vara lgsningar

fran manga andra i branschen ar att vi arbetar fran ax till
limpa, det vill sdga fran utredning och analys till installa-
tion, driftsattning och Iopande uppfdljning.

Under 2023 har vi haft fortsatt fokus pa tjansten Energi-
genomgang som ar ett fdrsta steg i att energioptimera en
fastighet. Efterfragan &r stor hos vara kunder och vidare
har vi haft ett tydligt fokus pa att starta atgardsprojekt
fran tidigare genomgangar.

Ett exempel pd vad en Energigenomgang kan leda till &r
HSB brf Linden i Skellefted som under 2024 kommer ge-
nomfdra ett projekt dar man bland annat kammer instal-
lera eft nytt effektivare styrsystem for varme och ventila-
tion, nya energieffektiva takflaktar, byta stamventiler
och termostatventiler samt injustera varmesystemet och
byta varmekulvert. | projektet kommer aven ny teknik for
att atervinna varmen i avloppsvattnet att installeras. Tek-
niken innebar att man fangar upp féreningens spillvatten
i tankar och tar vara pa energin genom en varmepump,
innan vattnet fortsatter till avioppet. Spillvattenatervin-
ning gor det majligt att dteranvanda energi som annars
hade gatt forlorad. Atgarderna berdknas sanka forening-
ens uppvarmningsbehov med 6ver 400 000 kWh a&rligen,
vilket motsvarar en tredjedel av foreningens nuvarande
anvandning.

Fler exempel frén 2023:

= Hallbar BRF - Under varen lanserade vi ett verktyg
som ska hjalpa bostadsrattsforeningar att identi-
fiera sitt nulage och vad som ar nasta steg i deras
hallbarhetsarbete. Hallbar BRF en inspirationsplatt-
form och en checklista som ligger publicerad pa var
hemsida. Har lyfter vi flera hallbarhetsomraden inom
bostadsrattsféreningar som energi, ekonomi, hallbart
resande, utemiljg, avfall, upphandling och social hall-
barhet. Vi vill med verktyget Hallbar BRF uppmuntra
bostadsrattsféreningar att utga ifran sina forutsatt-
ningar och gora det som ar lampligt for just dem.
Under hosten i samband med vara Ordférandetraffar
genomforde vi hallbarhetsworkshops dar alla delta-
gare fick skapa sin plan for nasta steg i sin farenings
hallbarhetsarbete. For 2024 kommer vi erbjuda for-
djupande workshopstillfallen med temat Hallbar BRF.

= Dronartjanst - Med start i hostas erbjuder vi inspek-

HALLBARHET

tioner av tak och rannor pa ett smidigt, kostnadsef-
fektivt och arbetsmiljosakert satt. Tjansten ger en
noggrann dverblick av takets skick och kunden far
grundlaggande information for att fatta beslut gal-
lande eventuella atgarder eller underhall.

Digital utveckling - HSB digitaliserar for att ta
styrelsearbetet till en ny niva - HSB 4.0 ar samlings-
namnet for en rad digitaliseringsprojekt som under
kommande ar lanserar smarta, hallbara tjanster som
skater mycket av det administrativa styrelsearbetet
automatiskt.

Under 2023 har vi lanserat digital signering av arsre-
dovisningar, en tjanst som majoriteten av vara kunder
nu anvander. Pa den av vara orter dar vi tidigare han-
terat pappersprotokoll for samtliga kunder (ca 90 st)
har digital forflyttning skett till att kunderna Gvergatt
till att ladda upp protokollen i Mitt HSB istallet.
Under aret har vi dven arbetat vidare med ett antal
pilotkunder i tfjansten Digitalt Styrelsestod, som vi
kommer utdka succesivt under 2024.

Ramavtalsleverantorer - Vi har under 2023 fortsatt
utveckla befintliga samarbeten och arbetat vidare
med att teckna lokala ramavtal med leverantGrer som
uppfyller HSBs kod och miljokrav.

Giftfri forvaltning - Ograsbekampning inom teknisk
forvaltning sker med 100 gradigt vatten utan kemika-
lieri Luled, Umea och Skelleftea. En metod som aven
anvands for fasad - och murtvatt. Under sommaren
tog vi i drift ytterligare en hetvattenmaskin samt
eldriven slantklippare.

Energitjanster - Fortsatt satsning pa att nd ut med
: =

vara energitjanster till fler bostadsrattsféreningar
genom bland annat energigenomgangskampanj
samt utveckling av tjanster som till exempel spillvat-
tenatervinning.

HSB brf Varvet-Hagern i Luled valde under varen att
tillsammans med vara energiexperter och projektle-
dare investera i solceller for att sanka sina driftskost-
nader och bidra till en gron omstallning. Med totalt
273 paneler pa en yta av 519 m2 ar det var storsta
solcellsinstallation hittills.

"-l.l-
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HALLBARHET

Utemiljon pa HSB Norrs hyresfastighet Krukan 17 i Umea har genomgatt en stor omvandling for att bli en mer inbjudande och trygg samlingsplats fér de boende.

EN VIKTIG AKTOR FOR DET HALLBARA SAMHALLET

Var ambition &r att paverka hela samhallet i en positiv rikt-
ning. Var roll ar att bidra till battre férutsattningar och villkor
for boendet och de boende.

Nagra exempel pa vart arbete 2023

+ Arets granne - Goda grannar r bland det finaste och
tryggaste ett bostadsomrade kan ha. Med tavlingen
"Arets Granne" vill vi lyfta goda exempel och uppmark-
samma en granne som gor det lilla extra for sin omgiv-
ning. Samt inspirera andra att ta efter.

» Den hallbara idén - Vi delade ut HSB Norrs /
hallbarhetspris for tredje aret i rad. Vinna-
ren HSB brf Ankarkronan i Lulea tilldelades \—
vinsten pa 25 000kr fér sitt initiativrika och A
langsiktiga arbete som framjar den sociala —
hallbarheten. HSB Norr vill med det har priset
uppmuntra till att fler barjar tanka, agera och utforska.

Dessutom vill vi samla in och sprida goda, hallbara idéer
som gar att genomfdra i bostadsrattsforeningar.

= Stod och bistand -For tredje aret i rad fortsatter HSB
Norr att stotta Haparanda FF’s integrationsarbete och vi
har haft ett fortsatt stad till projektet Vara med i Umea
som arbetar aktivt for att motverka ofrivillig ensam-
het. Vidare har HSB ett fortsatt samarbete med att
stitta bland annat bistandsorganisationen We Effect
som arbetar for manniskors ratt till mat och bostad.
Bland annat sa bidrar HSB-medlemmar med tva kronor
av medlemsavgiften varje ar, och HSB skanker tusen
kronor for varje nybyggd lagenhet.

= Mabjliggérare for kulturen - Som medlemsférman erbjéd
vi 2023 vara medlemmar biljetter till valfri barn- och
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familjeforestallning vid Vasterbottensteatern, ett sam-
arbete som vi har forlangt under 2024.

Jamstalld sponsring - Som ett led i att bidra till okad
jamstalldhet inom idrotten sponsrar HSB Norr barn- och
ungdomsverksamheter. Sponsringsmedlen for-
delas lika mellan dam- och herridrott over hela
regionen. Till exempel sponsrar HSB Norr for
tredje aret i rad MAIF hockey i Géllivare. Ett lag
som vuxit snabbt sedan det startade ar 2020,
idag ar de tva lag med Gver 50 spelare.

Utmarkelse - HSB utnamns till Sveriges gro-
naste varumarke i kategorin “nyproduktion av
bostader” for fjarde gangen nar Differ genomfor
sin arliga undersokning dar svenska konsumenter far
ranka varumarken i fragor kring hallbarhet och miljg.

Trygghet - Vart annat ar genomfér vi hyresgastunder-
sokning med Aktiv Bo och dar emellan arbetar vi aktivt
med utvecklingsatgarder utifrdn undersékningens
resultat. Eft av vara utvecklingsomraden det senaste
aret har varit utemiljon sommartid. Fastigheten Krukan
17 i Umea ar ett exempel dar utemiljon har genomgatt
en omvandling for att bli en mer inbjudande och trygg
samlingsplats for de boende. Projektet har genomfarts
i nara dialog med hyresgasterna och innergarden invigs
till sommaren med ett gemensamt fika tillsammans
med alla boende.

We call it a kick! - vi utokar var sparkpark till isvagen i
Luled med fem sparkar. Isvagen &r en av Luleds storsta
samlingsplatser under vinterhalvaret och Gppnar upp
till umgangesformer som passar alla. En plats for moten
och motion med Lulea som fond.

HUSHALLNING AV RESURSER

Var stravan ar att géra mer med mindre, vilket &r bra

far saval ekonomin som far miljon. Vart mal ar att ha en
hallbar och resurseffektiv medlems- och affarsverksam-
het som optimerar vart bidrag till en hallbar utveckling
och minskar vart beroende av begransade resurser. Det
kan vi uppna genom bland annat kloka materialval utan
farliga @mnen, 6kad materialdtervinning och ateranvand-

HALLBARHET

i Umea dar vi gjort ombyggnad av varmesystemet
och ventilation for energioptimering och forbattrad
varmekomfort for de boende. | gamla Svartholmen
Lulea har vinden tillaggsisolerats och ventilation
samt rokluckor byggts om for energieffektivisering
samt 6kad brandsakerhet.

I nyproduktionen har vi ocksa fokus pa resursef-
fektivitet och att skapa bostader dar det ar lattare

att leva mer hallbart, genom att bland annat bygga
energieffektiva byggnader med solceller, smidig
kallsortering och prioritera l6sningar for fossilfria satt
att resa i vardagen. Ocksa minskat byggavfall ar en
viktig del for att bli mer resurseffektiva. Ytterligare
ett exempel pa energieffektivisering ar att vi har
varmeatervinning genom FTX i all vdr nyproduktion.
En balanserad till- och franluftsventialtion som hojer
effektiviteten och minskar energiatgangen.

ning, samt minskad energianvandning.
Ett axplock fran den resan:

= Kallsortering av avfall i verksamhetslokalerna och i
vara forvaltningsfastigheter.

» Vid renovering, till- och ombyggnad genomfars
byggvarubedémningar pa vara storsta orter for att
forhindra att material med farliga amnen anvands i

byggprocessen. + Kunskapsspridning om héllbar konsumtion ach ener-

» Delar av HSB Norrs egna fastighetsbhestand har gianvandning.
under 2023 genomgatt renoveringar bland annat i
syfte att utveckla fastigheten och optimera energief-
fektiviteten. Ett exempel ar fastigheten Lyktgubben

* Klimatanpassning - En guide for hur bostadsratts-
foreningar kan sakra sina byggnader till foljd av
konsekvenserna av ett forandrat klimat.

Vinnare av Den hallbara idén 2023, HSB Brf Ankarkronan i Lulea

"HSB brf Ankarkronan tilldelas priset
for sitt initiativrika och langsiktiga ar-
bete som framjar den sociala hallbarhe-
ten. Genom att skapa forutsditiningar
Jfor medlemmar alt traffas och engagera
sig 1 sitt boende och sina grannar
skapar man en inkluderande miljo
som bidrar till gemenskap och trygg-
het. Gardsrad bjuder in till trevliga
samkvdm som kaffestunder, konstut-
stallning, loppisar, surstrommings-
skivor och pizzatrdffar. Varje vecka
arrangeras trivseltrdffar och klockan
09.00 varje morgon gar den dagliga
promenaden av stapeln, dar alla som
har mojlighet och vill véra pa sig gar en
langpromenad. "
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TILLSAMMANS
SKAPAR VI DET
GODA & HALLBARA
BOENDET
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HSB - dar mojligheterna bor

HSB Norr Ekonomisk férening
Huvudkontor: Smedjegatan 9, 972 33 Lulea
www.hsh.se/norr




