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Valkommen till HSB Norr!

HSB Norr dr en medlemsigd ekonomisk férening

som i huvudsak arbetar med foérvaltning och
nyproduktion av bostidder. Vi dr verksamma i samtliga
Norrbottenskommuner samt i Skellefted och Storuman

i Vasterbotten. Den lokala narvaron ar oerhort viktig for
oss, vilket har resulterat i inte mindre an atta lokalkontor.
Dessa finns i Kiruna, Gallivare, Haparanda, Kalix, Boden,
Skellefted och Luled, dar aven vart huvudkontor ligger.
Under édret 6ppnades det dttonde kontoret, i Pited. Vi dgs
av ca 18 ooo medlemmar runt om i Norrbotten och norra
Visterbotten.

Vi har ca 8o medarbetare med bred kompetens inom
olika omraden som t ex civilekonomer, civilingenjorer,
kundmottagare, fastighetsskotare, konsulter och
affarsutvecklare.

Vi riktar oss till tva olika kundkategorier.

Den ena bestar av vara juridiska kunder som
bostadsrittsforeningar, kommunala bostadsbolag och
andra fastighetsagare. De tjanster vi tillhandahaller
ar t ex ekonomisk administration, hyres- och
avgiftsadministration, felanmalan, fastighetsskotsel,
lagenhetsférmedling och lénehantering. Vi
tillhandahaller &ven tekniska konsulttjanster som

t ex underhallsplanering, energideklarationer,
OVK (obligatorisk ventilationskontroll) och
motorvarmarstyrning m m.

Den andra kundkategorin ar vara medlemmar och till
dessa erbjuder vi tjanster som direkt rér boendet, t ex
lagenhetsférmedling, pantnoteringar, avier, bospar,
och autogiro m m. Fran och med 2008 erbjuder vi
aven BoNira tjanster som veckostadning, matlagning,
fonsterputsning, grasklippning samt hantverkstjanster.

Vara medlemmar har alltid fortur till vara
nyproducerade bostider och vara egna hyresratter.
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Genom att bospara kan du 6ka dina chanser att fa vilja
forst. Du kan lasa mer om bospar pa webben, www.hsb.se/
norr, eller bestélla broschyrer via var kundservice pa telefon
0770-39 00 60.

For att medlemskapet i HSB Norr ska vara an mer
vardefullt jobbar vi kontinuerligt med att ta fram attraktiva
medlemserbjudanden. Det kan t ex vara resor, konserter,
skiddkning med medlemsrabatt eller gratis intrade till
basket- eller hockeymatcher.

Som medlem i HSB far du vart eget medlemsmagasin
Hemma i HSB 8 ganger per ar. Det ar ett magasin som

Kiruna
Gallivare Pajala @

Jokkmokk @

_ Overtornea @
Overkalix @

® Arjeplog Haparanda
~ Boden
Arvidsjaur @ p R Lulé

Pited

@ Storuman :
Skelleftea

HSB strévar efter lokal nérvaro for att skapa goda relationer och en néira
dialog med vara kunder och medlemmar.
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ska inspirera till ett tryggare boende och innehaller
smarta tips, expertradgivning, nitverksreportage samt
inredningstrender och ombyggnadsrad. Dessutom &r det
hir vi presenterar vara nybyggnadsplaner och beréttar vad
som dr pa gang i HSB. Tidningen innehaller dven lokala
sidor, Hemma i Norr, fyra gdnger per ar. Har presenterar
vi sdrskild information for dig som dr medlem i HSB Norr.
Tidningen finns bade i tryckt format, pa webben och som
taltidning.

HSB Norr jobbar i framsta ledet med tjansteutveckling och

samverkar sd ofta det gar med andra HSB-féreningar.
Exempel pa detta ar var medverkan i
utvecklingsnétverket, kommunikationsradet, I'T-
natverket och vart samarbete med HSB Mitt i
utbildningsfragor. Ett annat exempel ar Fakturatjanst
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Det har ar HSB
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HSB Projektpartner

HSB ar en medlemsagd organisation med 6ver en halv
miljon medlemmar i g4 regionala sjilvstindiga foreningar
(t ex HSB Norr). Dessa foreningar dger tillsammans HSB
Riksférbund, vart gemensamma organ for omvirldsbe-
vakning, utbildning och natverkssamordning med mera.
Vi ager aven HSB Projektpartner, ett bolag som fungerar
som samarbetspartner till HSB-fé6reningarna i bostadsbyg-
gandet. Dessutom bedrivs viss finansiell verksamhet, och
tecknande av inkopsavtal for produkter och tjanster inom
omradet byggande, boende, férvaltning och administration
for HSB-féreningarnas rakning.

I varje regional HSB-férening finns ett antal bostadsratts-
foreningar (brf) anslutna, som i sin tur dgs av de boende i
den lokala bostadsrittsféreningen. Alla som bor i en HSB-
ansluten bostadsrattsfdrening ar ocksa medlemmar i den
regionala féreningen som bostadsrattsforeningen tillhor.
Utover de boende medlemmarna har vi dven flera tusen
medlemmar som inte dger en HSB-bostadsritt.

Aret i korthet

Januari

HSB BoNira tjanster mjukstartar.

Avtal om markanvisning i Laestadiusparken tecknas med
Gallivare kommun.

Februari

Brf Stadion i Lulea 6verklagas vilket forsenar projektet.
Lulea kommun beslutar att HSB Norr erbjuds option pa ett
omrade pa Lovskatan fér nyproduktion av bostider.

Mars

Revision av kvalitetssystemet. Konstateras att kvalitetsled-
ningsarbetet héller hog klass och utvecklas bra.

HSB Norr tecknar avtal om fastighetsforvirv i Pitea.
Ramavtal tecknas med bank om lan fér bostadsrattsforen-
ingar.

April

Arbetet med ny organisation paboérjas.

Maj

Fullméktigesammantrade i Lulea.

Planarbetet for ny detaljplan i Gammelstad, Lulea, for 28
parhus pabérjas.

Juni

Forvirv av g7 ldgenheter med hyresratt pa Svartholmen,
Lulea.

Forvarv av fastighetsskotselbolag i Pitea.

Inflyttning i kv Maskinisten, Haparanda.

Juli

Forvérv av fastigheter med hyresritter i Kalix och Skellefted
genomfors.

Augusti

HSB BoNara tjanster drar igang pa allvar och personal
anstalls.

Personal anstalls till kontoret i Pitea.

September

Den nya organisationen sjosatts.

Kontoret i Pitea invigs.

Byggstart for fortatningen i kv Gratruten, Gallivare, 16
lagenheter med hyresratt.

Inflyttning i brf Nipan, Skelleftea.

Oktober

Forvarv av 508 ligenheter med hyresritt i Pitea.
Rekrytering av ny affairsomradeschef for administrativ
forvaltning.

Finanskrisen slar till.

November
Konsolidering och 6versyn av hela verksamheten i foreta-
get.

December
Ny affarsomradeschef for teknisk férvaltning rekryteras.
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Var verksamhet

Verksamhetsidé

Vart uppdrag ar att skapa bésta majliga forutsattningar
till ett gott boende for vara medlemmar och utgoéra ett
levande exempel pa en vél fungerande konsumentkoo-
perativ rorelse. Ett gott boende skapas genom byg-
gande, forvaltning och andra tjanster som kan kopplas
till boendet.

HSB skall verka for att det kontinuerligt skall fin-
nas ett omfattande medlemsinflytande och ett stort
engagemang som bidrar till att verksamheten stindigt
utvecklas.

Var verksamhet och vara virderingar har sin grund i
begreppet ETHOS (Engagemang, Trygghet, Hallbarhet,
Omtanke och Samverkan) som ska vara ledande och
pragla var verksamhet.

Verksamheten i HSB Norr utgér frain ETHOS och for
HSB-rérelsen gemensamma styrdokument; HSBs kod
for foreningsstyrning, HSB-kompassen och HSB Ansvar.

Vision 2010

Inom var marknad ar vi det sjalvklara valet. I varje hus-
hall finns minst en person som ar medlem i HSB Norr.

Vi skapar ett battre liv for vara kunder och medlemmar.
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Affarside

Vi skapar ett bittre liv fér vara kunder och medlemmar.

Vi erbjuder ett tryggt boende och fastighetsforvaltning
med tillhérande tjanster och produkter i toppklass. Vi
skall tillhandahélla bostader till vira medlemmar genom
nyproduktion nir det ar mdjligt och genom eget fastighets-
bestand.

Var framgang ligger i fértroendet fran vara medlemmar.

Styrning
HSB Norrs styrelse har det yttersta ansvaret for var verksam-
het. Det ér styrelsen som beslutar hur de évergripande ma-
len ska beskrivas och de ekonomiska ramarnas utformning.
HSB Norrs ledning har det 6vergripande ansvaret for
den operativa verksamheten. Det dr ledningen som utfor-
mar affarsplanen och som nar den ar faststalld av styrelsen
bryter ner den till verksamhetsplaner och avdelningsmal.
Kvalitetssamordaren dr sammankallande for ledningens
genomgang da ledningssystemet dr i fokus. D diskuteras
och utvirderas vart kvalitetssystem och beslut om forbitt-
ringsatgarder tas.

Ny organisation

Under varen 2008 identifierades
en rad forbattringsomraden i var
organisation. Tillsammans med
tuffare dgarkrav, en hardnande
konkurrens och en vikande
finans- och nyproduktionsmark-
nad behévde vi tydliggora vara
affairsomraden och renodla olika
funktioners fokus. Till detta kom
fastighetsforvirv och nypro-
duktion pa totalt 749 hyreslé-
genheter under aret. Allt detta
resulterade i en helt ny karta for
HSB Norr.
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Vi ar nu indelade i fyra tydliga affirsomraden; Adminis-
trativ forvaltning, Teknisk forvaltning, Fastigheter samt Nya
bostader. Utover dessa identifierades ytterligare tre 6ver-
gripande avdelningar; Finans, Stab och Marknad. De tva
sistndmnda fungerar bl a som stod till den 6vriga organisa-
tionen dar affirsomradena ar bestéllare.

De forviantade effekterna ar en lyhérd organisation som
pa ett snabbare satt kan anpassa sig till vara medlemmar
och kunders skiftande behov samtidigt som samhorigheten
inom och mellan affirsomradena starks.

En annan forvintad effekt ar att cheferna far ett tydli-
gare fokus pa huvuduppgiften. Detta spretade tidigare da
manga fragor var svarplacerade ansvarsmissigt i lednings-
gruppen.

Vi vill ocksa uppnd en 6éppen och spontan dialog mellan
medarbetare vilket den nya organisationen underlattar.

I samband med den nya organisationen bantades dven
det personella antalet med fem heltider, i form av tidigare-
lagda pensionsavgangar.

Kunder
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Vara varderingar

Var verksamhet och vara varderingar har sin grund i
begreppet ETHOS (Engagemang, Trygghet, Hallbarhet,
Omtanke och Samverkan) som skall vara ledande och
pragla var verksamhet genom alla vaira medarbetare, pa alla
nivaer, i alla situationer.

Var sdrart &r Engagemang samt demokratisk och 6ppen
Samverkan. Vart mervarde ar Omtanke om medlemmar
och samhalle, lokalt och nationellt. Var stravan ar Hall-
barhet, ekonomiskt, ekologiskt och socialt. Var leverans ar
Trygghet i boendet genom hela livet, i alla dess skeden.

ETHOS i praktiken

I bostadsbyggandet ar vara varderingar tydliga. Trygghets-
faktorn ar alltid en viktig aspekt, dar vi anvinder siker-
hetsdorrar med titthal, porttelefoner férberedda for video,
belysning for trygga gardar och samrad med polisen innan
byggstart. Vi samverkar i byggprocessen med ett antal olika
intressenter; grannar, entreprendérer, leverantorer och spe-
kulanter m fl. Vi bygger med omtanke fér de boende med
gemensamhetsytor och bésta mojliga forutsattningar for
framtida forvaltning. Vi tar hdnsyn till livscykelkostnader i
material- och installationsval for langsta mojliga hallbarhet
och vi kalkylerar den ekonomiska planen for 10 ar framat.

I var forvaltning marks ocksa engagemanget tydligt. Vi
viarnar om vara bostadsrattsféreningar och kunder genom
att vara lyhorda och férandringsbendgna. Genom HSB-
ledamoten tydliggor vi detta engagemang i samverkan med
bostadsrittsforeningarna.

HSB Service levererar kvalitativ fastighetsskotsel med
stor omtanke for vara kunder, dar vi stavar efter att ha
samma personer ute hos kunderna som bas for att bygga en
langsiktig relation med de boende.

Vi tillhandahaller utbildningar for de fortroendevalda i
bostadsrittsforeningarna sa att de far verktyg for sitt arbete
och kan skapa bade hallbar ekonomi och en trygg boende-
miljo for medlemmarna.

Vara karnvirderingar ligger till grund for alla vara styr-

dokument och langsiktiga strategier. Vara nyanstéllda far
utbildning i vad vi star for. Det dr viktigt for oss att alla vara
medarbetare delar dessa virderingar och ar duktiga pa att
féormedla dem genom ord och handling.

Vi arbetar med att bli annu battre pa att kommunicera
vara virderingar pa ett bredare sitt an tidigare. HSB har en
historia som gor att vi litt blir introverta i var kommunika-
tion och har har ett utvecklingsarbete startat. Vi vill att vara
varderingar ska bli annu tydligare i vara handlingar och i

var dialog eftersom de ar grundpelarna i var verksamhet.

I vart sponsringsatagande slar vara virderingar igenom
pa ett kraftfullt satt. Policyn foreskriver att de verksamheter
vi sponsrar ska ha en vardegrund som 6verensstimmer
med vara kiarnvarderingar. Vi ser dessutom till att ha en bra
bredd pa var sponsring. Det ar viktigt for oss att sponsra
barn- och ungdomsverksambhet, att vi stodjer bade pojkar
och flickor pd ett jamstallt sétt, att de utsatta grupperna
som t ex mobbade, handikappade, eller barn i socialt
utsatta situationer m fl far vart stéd. Daremot forutsatter vi
att man foljer de lagar som finns i vart land och vi sponsrar
darfor inte t ex kampen mot rattonykterhet eller narkotika-
bekdmpning.

ETHOS internt

Som en rod trad 16per vara kirnviarderingar dven genom
vart interna arbete och utgdr grunden till all intern kom-
munikation och interaktion medarbetare och kollegor
emellan.

Genom regelbundna avdelningsmoten skapar vi trygg-
het och hallbarhet i vardagen. Vi stravar alltid efter att
erbjuda en trygg anstallning i form av tillsvidaretjanst. Vart
intranat med snabb, aktuell och relevant information bi-
drar till samverkan och en bredare forstaelse f6r helheten
och branschen. Genom kontinuerlig kompetensutveckling
och erfarenhetsaterforing bygger vi en hallbar kompetens-
bank for framtiden.

ETHOS i kundmotet
Vi varnar om vara kunder och medlemmar och det dr
framforallt i detta mote som ETHOS ska vara extra tydligt.
Genom att bygga langsiktiga relationer skapar vi samverkan
i en trygg och nira dialog med kunder och medlemmar.
Var lokala narvaro tillater oss att bli personliga i manga
av dessa relationer, vilket ger en hallbar utveckling och ett
levande engagemang samtidigt som det innebar en trygg-
het f6r vara kunder att veta vilka vi ar och vad vi star for.
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Utveckling

Administrativ forvaltning

Vi forsoker att vara lyhorda for vara kunders och medlem-
mars behov och utvecklar nya och foérbéttrar befintliga
tjanster lopande.

Exempel pa helt nya tjanster dr lanehantering, dér vi
atar oss att bevaka och férhandla om lanen f6r vara kun-
ders rikning till basta mdjliga villkor. Detta ér ett stralande
exempel pa hur vi kan anvinda oss av var storlek nér vi
féorhandlar med en motpart f6r manga av vara kunder
samtidigt.

Tjanster som forbéttrats under aret 4r Webbinfo och
Webbfaktura. Webbinfo har forbattrats pa en rad punkter,
allt efter kundernas 6nskemal och fungerar mycket bra
som ett verktyg i styrelsernas och kundernas vardagliga
arbete. Webbfaktura har fatt betydligt fler anvandare och
pa det sittet far vi stindigt ett storre underlag for utveck-
lingsarbetet.

Mal: Totalt 10 nya forvaltningsuppdrag ska tecknas.

Resultat 2008: Under éret tecknades 4 st nya uppdrag. ®

Mal: For att sikra lonsamheten ska antal forvaltade
lagenheter per anstalld 6ka med 2 %.

Resultat 2008: Okningen av forvaltade ligenheter per
anstalld uppgick till 1,8 % under 2008. @)

Mal: Vid utgangen av 2010 ska alla HSB bostadsrétts-
féreningar i var forvaltning ha ett avtal om HSB Webb och
aktivt anvanda webbinfo och webbfaktura.

Resultat 2008: 140 av vara 220 kunder anvinder vara
webbtjanster. Fortsatter denna positiva utveckling bor vi na
milet 2010. ©

Teknisk forvaltning
Pa den tekniska sidan har vi under éaret lanserat Lagenhets-
registrering och Energideklarationer som helt nya tjanster.
Lagenhetsregistrering innebér att HSB skoter hela pro-
cessen som nu via Lantmateriet ska samlas in med ett nytt
system for ligenhetsnumrering och inrapportering av dessa
med mera.
Energibesiktning motsvarar det lagkrav som numera
foreligger pa alla fastighetsagare att utfora for att identi-
fiera eventuella energilickage och forbattringsmajligheter
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i fastigheterna.

Tillsammans med de 6vriga regionala HSB-foreningarna
har vi deltagit i ett stort projekt for att upphandla ett ener-
gistatistikverktyg. Detta kommer att ligga till grund for ett
antal nya energitjanster under 2009.

HSB Service 6ppnade i Pitea och med samarbetspart-
ners pa ytterligare tva orter.

Mal: Totalt 10 nya foérvaltningsuppdrag ska tecknas.

Resultat 2008: Under éret tecknades 6 st nya uppdrag. ®

BoNara tjanster

Under aret startade vi upp BoNara tjanster. Fran att ha bor-
jat med flyttstadningar utvecklades konceptet att innefatta
aven veckostddning, snoskottning, grasklippning, fonster-
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putsning och matlagning med mera.
Tjansterna kan an sa linge erbjudas i Lulea kommun.
Mal: Vi ska sdlja minst 100 st flyttstidningar under 2008.
Resultat 2008: Forsaljningen uppgick till 28 st. ©

Nya bostader
Nir vi projekterar nya bostider tittar vi alltid pa de senaste
l6sningarna for ventilation, virme, vatten, bredband och
sakerhet med mera. Under aret fardigstilldes brf Nipan,
Skelleftea, Kv Maskinisten, Haparanda och inflyttning
skedde delvis under 2008 i brf Vesslan, Lulea. Dessutom
fardigstilldes brf Robertsvik, Luled samt kv Gratruten,
Gallivare, bada med inflyttning i bérjan av 200g9. I samtliga
fastigheter finns de senaste l6sningarna for métning av
kall- och varmvatten och el samt motorvarmarstyrning, allt
for att frimja ett klimatsmart boende och en bra ekonomi.
Brf Vesslan har porttelefoner forberedda for bildoverforing
for att 6ka sikerheten och i kv Gratruten finns den senaste
tekniken avseende digital porttelefon, bredband och IP-
telefoni i huset.

Mal: Vi ska bygga 130 ligenheter under 2008.

Resultat 2008: Fardigstallda lagenheter under aret
uppgick till 100 st, utéver detta fardigstilldes ytterligare g4
under februari 200q.

Egna fastigheter

Under éret férvarvades inte mindre dn 669 hyreslagenhe-
ter i fyra olika kommuner. Dessutom tillférdes via nypro-
duktion 8o st lagenheter i ytterligare tva kommuner. Vart
fastighetsbestand 6kade saledes med drygt 280 %.

Det framsta skélet till férvirven ar att kunna erbjuda
vara medlemmar ett boende dven om de inte vill eller kan
kopa en bostadsratt. Framforallt de yngre medlemmarna
har ett stort behov av hyresratter.

For att pa bésta satt férvalta och utveckla vara egna
fastigheter ar detta numera ett eget affirsomrdde med en
dedikerad affirsomradeschef.

Mail: Vi ska 6ka det egna fastighetsbestandet med 150
lagenheter under 2008.

Resultat 2008: Forvarvade och nybyggda lagenheter under
aret uppgick till 749 st. ©
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Kvalitetsarbetet

HSB Norr har sedan ingdngen av 2007 en certifiering
enligt kvalitetsstandarden ISO goo1:2000. Under 2008
har denna f6ljts upp genom periodisk revision utférd av
DNV pa plats. Resultatet var mycket gott dar vi fick positiv
aterkoppling pa hur vi arbetar med vart kvalitetssystem i
vardagen.

Standiga forbattringar
Vara interna revisioner har satt fokus pa ett antal for-
bittringsomraden som vi arbetat med under 2008. Sam-
manfattningsvis handlar det dels om att inom reviderade
omraden bli battre pa att folja de rutiner som redan finns,
dels om att komplettera befintliga rutiner for att undvika
att vissa moment faller mellan stolarna och for att hoja
kvaliteten pd vara tjanster och produkter.

Certifieringen enligt ISO-standarden ar en bra sprang-
brada for att fa fart pa det strukturerade kvalitetsarbetet.

Processagare

I slutet av 2008 avskaffades processidgarradet som tidigare
hade till uppgift att arligen se 6ver vart kvalitetslednings-
system som helhet. Istillet kommer nu ledningsgruppen att
ansvara for detta vid den arliga genomgéngen tillsammans
med kvalitetssamordnaren. Det finns dock fortfarande del-
processigare utanfor ledningen som ansvarar for enskilda
rutiner eller en mindre del av en process.

Milj6
Projektet att miljocertifiera HSB Norr har legat nere under
2008. Malet ar att miljécertifiera HSB Norr under 2010.

Vi arbetar under tiden miljéfokuserat pa ett antal olika
satt, bl a genom anvindandet av videokonferensutrustning.
Genom att anvanda oss av videokonferens kan vi manga
ganger spara pa miljon genom att undvika transporter i
form av bil eller flyg. Exempel pa detta dr styrelsemoten
och IT-nétverk dar HSB Norr narvarar via video.

D& HSB Norr verkar i ett sa stort geografiskt omrade
anvander vi oss dven frekvent av telefonkonferenser vilket
bade sparar restid och miljé.

I 6versynen av vara rutiner forsoker vi alltid undvika
pappersutskrifter och lagrar istillet informationen digitalt.
Det bidrar dven till att alla kan hitta informationen férut-

satt att det sparats enligt vara arkiveringsrutiner, till skillnad
fran om det sitts in i en parm pa ett kontor.

HSB Service anvander sig av bilar i vardagen, da de har
verktyg och annat material de behéver ha tillgdngligt. Vi
forsoker alltid att hitta miljobilar for detta &ndamal och
har under 2008 koépt in tva stycken. Nar bilar blir fér gamla
kommer de i férsta hand att bytas ut mot miljobilar. Aven
nagra av vara tjanstebilar dr miljoklassade.

For kortare arenden i stan finns en tjanstecykel att tillga
pa huvudkontoret. Detta kan bespara miljon fran onédiga
kallstarter for korta strackor.

I bostadsbyggandet har vi lang erfarenhet av att tinka
miljovanligt och klimatsmart. Byggnadsmaterial bedéms
inte bara utifrdn kostnad utan aven i hallbarhets- och
produktionstekniska termer. Vira bostdder ar virmesnala
och yteffektiva. Vi installerar numera alltid métning for
kall- och varmvatten samt undermatning fér hushallsel.
Detta ger ett ekonomiskt incitament savil som ekologiskt
att spara pa resurser och darmed pd miljon.

Under 2009 paborjas arbetet med Klimatavtal, bade for de
regionala HSB-féreningarna och bostadsrattsféreningarna.
HSB Norr skrev pa klimatavtalet i borjan av 2009. Malet dr
att sinka koldioxidutslippen med 40 % till och med 2023,

T

For att sakra att vi uppfyller krav pa tillganglighet, kon-
fidentialitet och integritet har HSB Norr en IT-policy
faststalld av styrelsen.

Ackreditering

HSB Norr ar sedan slutet av 2007 ackrediterat organ for
energideklarationer. Vi har ackrediterat oss enligt ISO
17020.

Meal: Kvalitetsbristkostnader ska aldrig 6verstiga 0,1 % av
omsattningen.

Resultat 2008: Métverktyg for kvalitetsbristkostnader pla-
neras att vara pa plats under 2009.
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Medlemmarna

HSB bygger for medlemmarna

Vart huvuduppdrag ar att bygga bostider for medlem-
marna. I denna stravan har HSB Norr fardigstallt fyra
projekt under 2008, varav tva ir bostadsrattsforeningar,
brf Nipan och brf Robertsvik (inflyttning i februari 2009),
vilket tillfort 114 bostadsrittsligenheter. De andra tva ar
hyresfastigheter, kv Gratruten (inflyttning i mars 2009)
och kv Maskinisten. Detta tillférde 8o hyresritter helt i
linje med var strategi att kunna tillhandahalla bostad dven
till de av vira medlemmar som inte kan eller vill képa en
bostadsritt. Under 2008 forviarvade vi dessutom fastigheter
i Kalix, Skelleftea, Luled och Pited, totalt 669 hyresratter,
justi detta syfte.

Nar vi formedlar hyresritter i egna fastigheter har HSB-
medlemmar med bosparpoéng alltid fortur. Det innebér
att den med flest bosparpodng alltid viljer forst, precis som
vid fordelning av nyproducerade bostadsratter. Skillnaden
ar att vid férdelning av hyresratter kvarstar poangsaldot hos
medlemmen, sa att man kan anvinda dem vid ett senare
tillfille, antingen for en annan hyresratt, eller for kop av
bostadsritt.

Bosparpoédngen ar rikstickande, alltsa giltiga i hela Sve-
rige, oavsett var du ar medlem.

Medlemsférmaner

Vart arbete med tidsbegrinsade medlemserbjudanden
med olika teman, t ex resor och evenemang, vissa typer av
produkter eller aktiviteter har slagit val ut under aret. Det
har har visat sig vara ett mer effektivt satt att fa fram bra
erbjudanden f6r vira medlemmar. Vi fortsitter att arbeta
pa detta sitt for att fylla medlemskapet till bredden med
medlemsnytta.

Hemma i HSB

Lasarundersokningar och spontan aterkoppling visar att
vart medlemsmagasin Hemma i HSB ér en riktig succé. Det
upplevs som fraschare, modernare och mer lattillgingligt
an den gamla Var Bostad. I en Orvestomitning under aret
fick Hemma i HSB ett Orvestovirde pad 0,8 (varje exemplar
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av tidningen lases av 0,8 personer) vilket far betraktas som
hégt i sammanhanget da tidningen inte kriver en aktiv pre-
numeration utan "kommer pa képet” vid medlemskapet.
Siffran kan jamfoéras med Hyresgastféreningnens tidning
Hem & Hyra som i samma métning hade ett Orvestovarde
pa 0,69.

-
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HSB Golfen gjorde premidir i Rutvik, Lulea GK. Alla HSB-
medlemmar bjods pa gratis spel, greenfee, startkit och prisbord.

Medlemsaktiviteter

Under aret arrangerades ett antal medlemsaktiviteter i HSB
Norr. Bl a bjéds medlemmarna pa fotboll, basket, golftav-
ling och vernissage med mera.

Kretsmoten ér ett av de tillfallen d& vi m6ter HSB-med-
lemmar som inte bor i en HSB-bostadsratt. Dessa moten
halls pa samtliga atta orter dar HSB Norr har kontor. Har
informerar vi medlemmarna om bygg- och utvecklingspla-
ner, vi passar pd att ta tempen pa medlemmarnas syn pa
verksamheten och haller en 6ppen dialog.

Medlemsantal

ARSREDOVISNING 2008

Bostadsrattsforeningen som medlem

Aven HSB bostadsrittsforeningarna ar medlemmar i HSB
Norr, och dessa moéter vi 1 formella moten som t ex di-
striktsstimmor och fullméktige. I dessa sammanhang ar
bostadsrittsforeningarna inte kunder utan agare. For att
utoka dialogen och for att ge mer medlemsnytta och 6ka
agarinflytandet for bostadsrattsféoreningarna har vi dven
anordnat styrelsedialoger dar vi bade informerar om och
diskuterar aktuella &mnen med styrelserna.

Ett annat forum for att kommunicera med de fortro-
endevalda dr vara utbildningar. Dessa anordnas 4 ganger
per ar. Under varen och hdsten 2008 har vi genomfort
fyra styrelseutbildningar och vid dessa traffat totalt ca 130
fortroendevalda. En uppskattad aktivitet under aret var
en extrainsatt utbildning fér HSB-ledamoten som vinde
sig till bade personal och fortroendevalda. Diar deltog 56
personer nar féorbundsjuristen foreldste om juridik kring
styrelseuppdraget.

Maluppféljning

Under 2008 6kade medlemsantalet fran 17 422 medlem-
mar till 18 042 st. Det dr en rekordnotering for HSB Norr!
Milet for perioden ar 10 % 6kning 6ver en trearsperiod
vilket motsvarar 580 nya medlemmar per ar. Okningen
2008 uppgick till 620 medlemmar. ©
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Medarbetarna

Vara medarbetare utgér karnan i verksamheten. Det ar
manniskorna som gor foretaget, det &r HSB Norrs fulla
overtygelse. Vi arbetar aktivt med regelbundna avdelnings-
moéten, medarbetarundersokningar och uvecklingssamtal
med mera for att forsikra sig om medarbetarnas vilbefin-
nande och sikra HSB Norr som en trygg och engagerad
arbetsgivare.

Kompetens

Vara medarbetarna ska ha en sadan kompetens att man i
varje givet lige har formaga att klara situationen, handla
korrekt och kunna se konsekvensen. For att na detta mal
ska vara medarbetarna ha ratt kompetens for de arbetsupp-
gifter de dr satta att skota samt ha mojlighet att utvecklas

Kent jobbar som fastighetsskotare och reparatir pa HSB Norr.

10

aven inom andra omraden som kan vara till 6msesidig
fordel for medarbetaren och HSB. I HSB Norr definierar vi
kompetens som fardigheter, kunskaper, erfarenheter, egen-
skaper, kontakter, virderingar samt férmaga att samordna
och envilja att anvanda sig av dessa. Medarbetarna ar den
frimsta resursen och den enskilt viktigaste faktorn for fram-
tida konkurrenskraft och férmaga att tillfredstilla medlem-
marnas och kundernas behov. Kompetensutveckling ar ett
av de viktigaste instrumenten for att stirka konkurrenskraf-
ten. Kompetensutveckling ar darfoér en investering som ar
nodvindig, bade betraffande konkurrensen om arbetskraft
och om affarsuppdrag.

Kompetensutveckling inom HSB Norr ér ett 6msesidigt
atagande. Det ar ledningens ansvar att engagera, stimulera
och motivera medarbetarna samt f6lja upp utvecklingsin-
satser. Det ar medarbetarens ansvar att aktivt medverka i
processen, att komma med forslag pa lampliga omraden
eller specifika utbildningar som kan tillféra nytta bade for
individen och for foretaget.

Alla nyanstillda ska erbjudas en introduktion som for-
utom inskolning i den speciella befattningen ska innehalla
information om foretagets virderingar, verksamhets- och
affiarsplan, policys samt HSB-rorelsens uppbyggnad och
historia.

Dialog

For att sakra att vi vid varje tillfalle fingar upp medarbe-
tarnas synpunkter och for att bibehalla en val fungerande
kommunikation finns ett antal olika kanaler fé6r medarbe-
tardialogen. Den enskilt viktigaste ar den vardagliga kon-
takten mellan chef och medarbetare, men det finns dven
strukturerade rutiner for dialogen.

Vid medarbetarsamtalen finns alltid ett bra tillfille att
diskutera 6vergripande fragor som trivsel, arbetsmiljo,
forbattringsomraden och kompetensutveckling.

En djupare analys gors vid medarbetarundersdkningarna
varannat ar, diar ambitionen dr go % i svarsstatistik.
Avdelningsmoéten halls regelbundet, minst fyra ganger per

ar, men vanligen en gang per manad. Det ar ett utmarkt
tillfille att stimma av den l6pande verksamheten, infor-
mera om lokala foreteelser och planera den niarmaste
framtiden.

Intranitet fungerar som en tvdvigskommunikation bl a
genom SynPunkten, webbformuléret dar alla medarbetare
latt kan formedla egna eller andras synpunkter, férslag och
kommentarer. Under 2008 behandlades 75 st synpunkter.
Intrandtet ar interaktivt dar alla medarbetare har dndrings-
behorigheter.

Maluppféljning

Mal: Medarbetarsamtal ska hallas tva ganger per ar. Ett
av samtalen ska forlaggas till perioden september — oktober
dar en kompetensutvecklingsplan ska faststallas i samrad
mellan arbetsgivaren och arbetstagaren. Ett av samtalen
ska forlaggas till perioden februari — mars dar tva fokusom-
raden ska behandlas. Det ena dr uppfoljning och tilligg i
kompetensutvecklingsplanen och det andra éar en lonedis-
kussion infor 16neférhandlingarna.

Resultat 2008: Medarbetarsamtalen ar utférda enligt
plan.©

Mal: HSB Norr ska genomfora systematiska medarbetar-
undersokningar varannat ar. 2007 genomfordes detta sist
vilket innebar att nasta matning blir under 200g9.

Mal: Inget av koénen ska vara representerat med mindre
an 45 %.

Resultat 2008: Konsfordelningen i HSB Norr ar i dag

48 % kvinnor och 52 % min. ©

Mal: Andelen kvinnor bland nyckelpersoner ska 6ka till
en mer jamstalld férdelning.

Resultat 2008: Bland nyckelpersoner dr andelen kvinnor
39 % och min 67 % (samma som ifjol). ©

Mal: Andelen medarbetare med eftergymnasial utbild-
ning ska oka till minst g0 %.

Resultat 2008: Andelen medarbetare med eftergymnasial
utbildning 4r i dag 40 % (2007 var siffran 26 %). ©
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Ledningen

Forandringar
Under éret skedde stora férdndringar i organisationen

vilket dven paverkade ledningen. For att battre kunna moéta
den hardnande konkurrensen pa marknaden och bli mer
effektiva sjosattes en helt ny organisation i september. Nya
roller skapades och den gamla strukturen gjordes om helt.

Med ett tydligare fokus pa affirsomradena tillsattes dven
tre nya ledningstjanster, affirsomradeschefer (AOC) for

Administrativ forvaltning, Teknisk forvaltning och Fastighe-

ter. De tidigare skilda avdelningarna Kundservice, Fastig-
hetsekonomi samt Marknadsomradesansvariga slogs ihop

samtidigt som den sistndmnda bytte namn och uppdrag till

Forvaltare. Dessa tre avdelningar utgér nu Administrativ
forvaltning.

Detta innebar dven tva omséttningar pa personniva. Bygg-
chef Roger Aspgren gick i pension vid arsskiftet 08-og och

forvaltningschef Patrik Sundberg slutade samtidigt. Till
gruppen rekryterades Mikael Andreasson (extern rekry-
tering) och Jérgen Svonni (intern rekrytering). Mikael
tilltradde i oktober tjansten som Af-
farsomradeschef (AOC) Administrativ
forvaltning. Jorgen Svonni tilltradde i
december tjansten som AOC Teknisk
forvaltning.

Helena Backman bytte tjanst fran Chef
Fastighetsekonomi till AOC Fastighe-
ter. Mats Ronnqvist och Lisa Wikstréom
har samma tjanster som tidigare men
med delvis nytt innehall.

Under 2008 triffades ledningen
tvd ggr per manad, totalt 22 ggr, for
ledningsgruppsmote med foljande
narvaro:

Jesper Josbrant g5 %

Mats Ronnqvist 100 %

Lisa Wikstrom g1 %

Helena Backman g1 %

Lisa Wikstrom, Mals Ronnquist, Jorgen Svonni, Jesper Josbrant, Mikael Andreasson och Helena Backman.

HSB NORR EKONOMISK FORENING e Org nr 7970000845

Patrik Sundberg 86 %

Roger Aspgren 100 %

Mikael Andreasson 100 % (fr o m okt -08)
Jorgen Svonni 100 % (fr o m dec -08)

Ovriga uppdrag

Vid sidan av ledningsrollen har ledningsgruppen andra uppdrag som
bidrar till bide kompetensutveckling och natverkande. Jesper sitter
med bade i HSBs forbundsstyrelse och styrelsen féor HSB Projekt-
partner. Han har ocksa ett externt styrelseuppdrag i Lulea Naringsliv
AB. Mats har VD-uppdraget i Stiftelsen Arjeploghus samt Valrossen
AB och representerar HSB Norr i HSBs I'T- och Uvecklingsnatverk.
Helena har VD-uppdraget i Stiftelsen Overkalixbostider. Lisa sitter i
Hemma i HSBs redaktionsrad samt i HSBs kommunikationsrad samt

ett externt styrelseuppdrag i Luled & Co. Jérgen ar aktiv i nitverket
BNI och Mikael ar ordférande for Svenska Livraddningsséllskapet
(SLS) i Norrbotten och i kommunikationsradet for SLS. Han ar aven
aktiv som jurymedlem i Luled Logarbroder.

Samtliga i ledningsgruppen har dessutom ett flertal styrelseupp-
drag som HSB-ledamot i bostadsrittsféreningar.

ARSREDOVISNING 2008

Jesper Josbrant

Fodd 1970

Befattning: VD

Utbildning: Systemvetare

Pa HSB sedan 2003

Intresse: Utforsakning (helst i fjallen)

Mats Ronnqvist

Fodd 1972

Befattning: Ekonomichef
Utbildning: Civilekonom

Pa HSB sedan 2001

Intresse: Batliv (med egna béten)

Lisa Wikstrom

Fodd 1971

Befattning: Marknadschef
Utbildning: Byggnadsingenjor
Pa HSB sedan 2002

Intresse: Golf (hcp 21,6)

Mikael Andreasson

Fodd 1967

Befattning: Affairsomradeschef Administration
Utbildning: Civilingenjor

Pa HSB sedan 2008

Intresse: Enduro (tavlar)

Jorgen Svonni

Fodd 1970

Befattning: Affirsomradeschef Teknik
Utbildning: g-arig gymnasium Triteknik
Pa HSB sedan 2006

Intresse: Golf (hcp )

Helena Backman

Fodd 1968

Befattning: Affirsomradeschef Fastigheter
Utbildning: Civilekonom

Pa HSB sedan 2002

Intresse: Ridsport (har egna histar)
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Kunder

Eftersom vara juridiska medlemmar (bostadsrittsforening-
arna) i de allra flesta fall aven ar kunder hos oss har dessa
tva roller. Det ar dock viktigt att vi skiljer pa dessa. Som
medlemmar ar de dgare och ska betraktas som kravstallare
pa att vi gor ett bra resultat, vardar varumérket och har

en stark position pa marknaden. Som kunder kan kraven

i bland vara helt andra, t ex att leverera tjanster till sa lagt
pris som mdjligt.

Nar vi traffar vara kunder, bade bostadsrattsféreningar
och externa kunder, gor vi det foretradelsevis som tjanstele-
verantorer. Vi har med HSB BoNara tjanster aven gett oss
in pa privatmarknaden dar kunderna utgérs av medlemmar
och privatpersoner.

Dialog

Vi utfér regelbundet kundundersékningar (NKI) for att
stimma av var verksamhet. Analysen av kundundersokning-
arna utgor ett viktigt verktyg nér vi utformar var affirs- och
verksamhetsplanering.

Ansvaret for kundrelationen ligger i respektive affars-
omrade beroende pa vilken typ av tjanst kunden koper.
Den l6pande kontakten med kunderna halls foretradelsevis
av forvaltarna. Forvaltarna haller dessutom arligen utveck-
lingssamtal med alla vara kunder, i syfte att 6ka dialogen pa
ett personligt plan och identifiera férbattringsmojligheter i
var leverans och fanga upp utvecklingsbehov hos kunden.

Vara kunder i form av medlemmar och privatpersoner
moter oftast var kundservicepersonal i drenden som 6verla-
telser, hyres- och avgiftsadministration och ligenhetsfordel-
ning. BoNira tjanster sorterar under Affirsomrade teknik
och har en dedikerad projektkedare.

Maluppféljning

Kundundersokningar ska genomféras varannat ar och i ett
verktyg som ger oss jamforelsetal fran andra HSB-férening-
ar. Under 2008 genomférdes ingen undersokning. Nasta
NKI ér planerad till 2009.
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Ovriga intressenter

Vara viktigaste intressenter ar medlemmarna, medarbetar-
na och kunderna och darfér har dessa fatt egna rubriker i

var arsredovisning. Har foljer en beskrivning av vara évriga
intressenter, och pa vilket sétt vi interagerar med dessa.

Leverantorer och samarbetspartners

Vi arbetar kvalitetsmedvetet med leverantérsbedémningar.
Enligt ett podngsystem bedémmer vi leverantoérer pa en rad
punkter dar kvalitet, leveranstid, pris och miljohdnsyn ar
avgorande.

I bostadsbyggprocessen arbetar vi allt oftare i partne-
ringform tillsammans med entreprendrer istallet for med
traditionell upphandling, dar pris oftast 4r den enda mat-
stickan. I partneringformen far vi istillet utrymme att stilla
krav pa kvalitet, utformning, livscykelkostnad och andra
varden som dr viktiga for oss.

Samhallet

HSB Norr interagerar med samhallet i manga former,
framforallt som en viktig aktor i samhéllsbyggandet. Vi ar
med och paverkar stadsplaneandringar vid vara bostads-
byggnadsprojekt, driver fragor som t ex tillstind for kame-
radvervakning for en 6kad trygghet och opinionsbildning
i fragor som beror vara medlemmar, t ex debatten kring
rantebidrag.

Sponsring ar ett annat exempel pa hur vi verkar i sam-
héllet. Vi har satt upp nya riktlinjer f6r denna verksamhet
vilket innebér en bred satsning pa barn- och ungdomsverk-
samhet i kombination med en bibehallen profilering i eliti-
drottssammanhang. Vi lamnar mellanskiktet med t ex div
1 fotboll for att skapa utrymme fér den nya sponsringsstra-
tegin som stimmer bdttre 6verens med vara viarderingar. Vi
vill att vara varderingar ska aterspeglas i de verksamheter
vi sponsrar. Vi har tidigare legat tungt pa mansdominerade
idrotter som hockey, fotboll och bandy vilket vi omfordelat.
Nu fér t ex Anti-mobbning, Rokfri Ungdom, BRIS och Sun-
nanas fotbollsskola vart stod.

I samhaillet ingér vad som lite slarvigt brukar kallas for
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“allmanheten”, vilken kan vara svar att definiera. En tolk-
ning ar att relationen inte ar reglerad, t ex som av medlem-
skap, avtal eller kundrelation. Exemelvis kan det vara de
som surfar in pa var webbplats for att leta information av
olika slag. Vi har ett riktigt bra statistikverktyg for webben
och vi kan stolt rapportera ca 40 0oo traffar pa vara sidor
per manad. Detta stiller hoga krav pd att informationen
pa var webbplats dr aktuell, relevant och latt att hitta. Vi
arbetar kontinuerligt med forbattringar av webben, och till-
sammans med 6vriga HSB-féreningar deltar vi i ett projekt
for att helt omarbeta hsb.se. Resultatet ska vara synligt for
allmanheten i april 2009.
Precis som medarbetarna kan aven allménheten pa

ett enkelt sitt lamna synpunkter till oss. Alla kan via var
webbplats tycka till om stort som smétt genom att fylla i ett
enkelt webbformuldr. Man valjer om man vill vara anonym,
men om man 6nskar aterkoppling kravs att man limnat
kontaktuppgifter.

Vid massor och visningar traffar vi bade spekulanter,
medlemmar och allmanhet, vilket alltid 4r en bra plattform
for dialog.

Media

De ganger vi syns eller hors i media kommer vi ocksa i
kontakt med allmidnheten, dock med begransningen att det
sker med envigskommunikation. Vi kommunicerar genom
rekryteringsannonser och kampanjer men dven via press-
traffar vid presentationer av vara nyproduktionsprojekt och
via pressmeddelanden. Dessutom blir vi uppsokta av media
for att kommentera hiandelser pa var marknad vilket gor att
vi syns allt oftare i redaktionella sammanhang.

Omvarlden

HSB Norr stodjer Kooperation Utan Granser som dr den
svenska kooperativa folkrorelsen mot fattigdom. De arbetar
enligt visionen “en rattvis varld utan fattigdom”. Insat-
serna inriktas pa hjalp till sjdlvhjilp. Genom langsiktigt
utvecklingssamarbete och hjalp till sjilvhjalp ger de fattiga
manniskor verktyg att sjilva ta sig ur fattigdomen. Genom
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opinionsbildning arbetar de for att fler manniskor tar stéll-
ning for en réttvis varld fri fran fattigdom.

Tva kronor av medlemsavgiften gar oavkortat till Koo-
peration Utan Gransers verksamhet, vilket betyder drygt
36 000 kr fran HSB Norr under 2008 och totalt ca 1,1
miljoner kr fran HSB-rérelsen.

Kooperation Utan Grénser dr den svenska kooperativa folkrirelsen
mot fattigdom och arbetar bl a it Duncan Village, Sydafrika, dér
den hdr bilden dr tagen.
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Nya bostader - fardigstallda/paborjade

Br Vesslan, Luled

Tre punkthus pa Kungsgatan mitt i centrala Lulea pa 7,

8 resp g vaningar. Forsaljningen gick i en rasande fart
och ligenheterna var slutsalda ett halvar innan byggstart.
Har finns nu g5 toppmoderna, ljusa lagenheter. Projektet
fardigstilldes under slutet av 2007 och inflyttning skedde
under december 2007 /januari 2008.

Brf Robertsvik, Lulea

I brf Robertsvik fardigstéllde vi 78 moderna och rymliga
lagenheter med 6ppen planlésning. Gardsplanen bildar en
skyddad oas mot buller och trafik. Har bor du lugnt och
tryggt mitt i stan ndra dagis, skolor och kommunikationer.
Andra chansen fér dem som inte hann med i brf Vesslan!

Brf Nipan, Skelleftea

Intresset for brf Nipan vid Skelleftedlvens sddra dlvstrand
var massivt och ligenheterna saldes snabbt. Vart férsta
nybyggnadsprojekt i Skellefted pa éver ett decennium
visade sig vara efterlangtat. Projektet tillforde 6 rymliga
lagenheter, samtliga med generosa balkonger i vasterlage
med alvutsikt.

Kv Gratruten, Gallivare

Pa samma tomt som vara befintliga hyresratter byggde vi
ytterligare 16 ligenheter med hyresratt. Huset ar byggt av
Lindbécks Bygg. Samtliga ligenheter var uthyrda en méanad
innan inflyttning, vilket ar ett tydligt tecken pa bostads-
situationen i Gallivare. Tank pa att vi alltid fordelar till
Bosparande medlemmar i forsta hand!

Kv Maskinisten, Haparanda
Vi fardigstillde byggnationen av hyresratter i kvarteret
Maskinisten i Haparanda. Det blev 64 hyresritter i centrala

Haparanda. Samtliga ligenheter var uthyrda vid inflyttning.

Huset har fina gemensamma ytor i vin 4 med bastu och
relax. Tvattstuga finns i alla trappuppgangar.
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Brf Vesslan

Boendeform: Bostadsratt

Antal lagenheter: g5

Antal lokaler: 2

Parkering: Underjordiskt varmgarage
Status: Inflyttat jan 2008

Brf Robertsvik
Boendeform: Bostadsratt
Antal ligenheter: 78
Antal lokaler: -
Parkering: Carports
Status: Inflyttat feb 2009

Bf Nipan

Boendeform: Bostadsratt
Antal ligenheter: 36
Antal lokaler: -
Parkering: Carport
Status: Inflyttat sept 2008

Kv Gratruten

Boendeform: Hyresratt

Antal lagenheter: 16

Antal lokaler: -

Parkering: Motorvarmarplatser
Status: Inflyttat februari 2009

Kv Maskinisten

Boendeform: Hyresratt

Antal ligenheter: 64

Antal lokaler: -

Parkering: Oppna parkeringsplatser
Status: Inflyttat juni 2008
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Nya bostader - planerade

Kv Lunden, Gammelstad

Vi planerar for dganderitter i Gammelstad, ca 1 mil vister
om Luled, granne med brf Strandangen. Har vill vi bygga
parhus i en- och tva vaningar som sammanbinds med
garage. Ett ypperligt boende for den som inte vill kopa villa
men anda aga sitt hus. Vi planerar for att starta forsaljning-
en sa snart marknaden &r redo.

Brf Stadion och Arenan, Luled

I wa etapper planeras totalt 148 st bostadsratter i punkthus.

Platsen for punkthusen blir pa Lulsundsbergets sydvastra
del, vilket innebér en magnifik utsikt 6ver Skurholms-
fjarden och Lulea stad. Dessutom har du naturen direkt
utanfor porten. Forst ut dr brf Stadion och andra etappen
blir brf Arenan.

Kv Laestadiusparken, Gallivare

I Géllivare ar som vi konstatera bostadsmarknaden brist-
falllig. I Laestadiusparken planerar vi for go ligenheter,
bostadsritter eller hyresratter ar ej faststillt annu. Ligen-
heterna planeras att bli 2-4 rok pa mellan 56 och 96 kvm.
Liget ar mycket centralt med néra till allt.

Brf Renen, Haparanda

Intresset for ligenheter i centrala Haparanda ar stort.
Darfor planerar vi dven att bygga g1 bostadsratter vid
korsningen Packhusgatan/Strandgatan. Brf Renen blir ett
trivsamt och modernt boende i den lugnare delen av cen-
trum. Byggstart for Renen ar planerad till hésten 2010 och
forsaljningen berdknas komma igang under varen 2010.

Brf Marinan, Luled

Vid S6dra Hamn i Luled planerar vi tillsammans med
Ettans Bathamn AB att bygga Luleas nya landmérke, brf
Marinan. De cirka 80-go ligenheterna kommer att ligga

valdigt fint till alldeles vid vattenbrynet i hamnens 6stra del.

For att rymma husen kommer strandlinjen att fyllas ut och
husen placeras dér det idag ar vatten. Vi planerar att borja
bygga Marinan under 2010.
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Kv Lunden

Boendeform: Aganderitt
Antal parhus: Ca 28
Antal lokaler: -
Parkering: Carport
Status: Planering

Brf Stadion/Arenan

Boendeform: Bostadsratt

Antal lagenheter: cirka 74+74

Antal lokaler: -

Parkering: P-dack

Status: Preliminér byggstart hosten 2010
resp hosten 2011

Kv Laestadiusparken

Boendeform: Bostadsratt eller hyresratt
Antal ligenheter: go

Antal lokaler: -

Parkering: Carports

Status: Planerad byggstart hosten 2010

Brf Renen

Boendeform: Bostadsratt
Antal lagenheter: g1
Antal lokaler: -
Parkering: Carports
Status: Planering

Brf Marinan

Boendeform: Bostadsratt

Antal ligenheter: 8o-go

Antal lokaler: Ej klart

Parkering: Ej klart

Status: Byggstart planeras under 2011
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Foreningsstyrningsrapport

HSBs kod for foreningsstyrning

Denna féreningsstyrningsrapport ar upprattad enligt
riktlinjerna i HSBs kod for féreningsstyrning som antagits
av HSBs féorbundsstimma 2007. Koden ar utformad sarskilt
for HSB-rorelsen och utgar fran Svensk kod for bolagsstyr-
ning, de kooperativa principerna och HSBs varderingar.
HSBs kod for féreningsstyrning borjar galla 1 januari 2008.

Foreningsstyrningsrapporten for 2008 har inte gran-
skats av féoreningens revisorer och utgoér inte en del av de
formella arsredovisningshandlingarna.

Till grund for styrning av koncernen ligger féorutom for-
eningens stadgar och dotterbolagens bolagsordningar daven
lag om ekonomisk forening, aktiebolagslagen, samt andra
tillimpliga lagar och regler.

Foreningens deldrsbokslut per 2008-08-31 har genom-
gatt granskning av foéreningens revisor fran KPMG. Foéren-
ingens delarsrapport for samma tidpunkt har inte granskats
av revisorer.

HSB Norr arbetar dven i enlighet med interna styrdoku-
ment fér HSB rorelsen vilka dr: HSB Kompassen, HSBs Var-
deringar (ETHOS) samt de synsatt inom finans, utveckling,
kvalitet, miljo, information och kompetensutveckling som
antagits av HSBs féorbundsstimma.

Foreningsstamma

Foreningsstamman ar féoreningens hogsta beslutande
organ. Foreningsstimmans befogenheter utévas helt av
fullmaktige. Ledamoter och suppleanter till fullmakti-
gesammantradet 2009 utses vid distriktsstimmorna som
genomfors i Kiruna (8 ledamoter), Gallivare (5), Kalix (4),
Haparanda/évertornei (8), Boden (12), Lulea (g9), Pited
(5) och Skelleftea (23).

Valberedning

Valberedningen utses vid ordinarie fullmiktigesamman-
trade. Valberedningen ska besta av minst tre och hogst fem
ledamoter och en suppleant. En ledamot utses till ordfo-
rande. Valberedningen bereder drenden géllande tillsitt-
ningsfragor med mera for att skapa ett bra beslutsunderlag
infor staimmans beslut i dessa drenden.
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Arbetssatt och sammansattning
Vid fullméktigesammantradet 2008 faststilldes en instruk-
tion for valberedningen.

Valberedningen startade sitt arbete i november 2008
med en allmin genomgang av uppdraget samt med att
faststalla en arbetsplan utifrdn valberedningens uppdrag.

Inledningsvis samlades information om hur styrelsearbe-
tet fungerar. Hela valberedningen har traffat och intervjuat
saval styrelsens ordférande som verkstallande direktdren.
Valberedningen har ocksa tagit del av den utvardering som
genomforts av styrelsens arbete under aret.

Med utgdngspunkt i den samlade bild valberedningen
fatt, dels 6ver styrelsens arbete och samlade kompetens
samt av den inriktning och de mal som HSB Norr har, upp-
rattas kravprofiler for nya styrelsekandidater.

Med utgingspunkt i de faststallda kravprofilerna gor
valberedningen darefter en genomgang av inkomna nomi-
neringar. Aktuella kandidater intervjuas dar dven styrelsens
ordférande kan involveras varefter valberedningen fattar
beslut om det forslag som ska ldmnas vidare till forenings-
stimman.

Resonemang fors kontinuerligt om styrelsen har en for
verksamheten relevant storlek.

Betraffande arvode till styrelsens ordférande och styrel-
sens ledamoéter inhamtas statistik fran jamférbara HSB-
foreningar och andra likvardiga foretag. Efter analyser och
diskussioner ligger darefter valberedningen forslag till
foreningsstimman.

Valberedningens sammansittning dr infér 2009 ars féren-
ingsstimma:

Ordinarie

Stig Akerstr(")m, Lulea, ordférande

Astrid Sundstrom-Lindstrom, Boden

Harry Brannstréom, Gallivare

Albin Bucht, Haparanda

Solveig Lindberg, Skelleftea

Suppleant
Janerik Johansson, Luled.

Styrelsen

Styrelsen viljs vid fullméiktigesammantrddet och mandat-
tiden ér ett ar. Sedan 2006 utses inga suppleanter till HSB
Norrs styrelse.

Arbetsfordelning och arbetssatt
Styrelsen faststéller varje ar en arbetsordning. I arbetsord-
ningen beskrivs styrelsens och ordférandes uppgifter. I
arbetsordningen regleras dven tidpunkter for styrelsesam-
mantriaden, utskick av moteskallelser, protokollsutform-
ning, ekonomisk rapportering samt andra for styrelsearbe-
tet relevanta fragor. Styrelsen beslutar om 16n och andra
ersattningar till VD.

Under aret har styrelsens arbete utvarderats i likhet med
tidigare ar.

Forutom de ordinarie styrelsesammantradena genom-
fors varje ar ett seminarium dar fragor kring strategi,
utveckling och affirsplan diskuteras.

VD

VD leder verksamheten i enlighet med de instruktioner
som faststdlls for VDs arbete av styrelsen. VD ska svara for
den lépande forvaltningen av koncernen. VD ansvarar
ocksa for att styrelsen erhaller ett sa sakligt, utforligt och
relevant beslutsunderlag som erfordras for att styrelsen ska
kunna fatta val underbyggda beslut.

Revisorer

Vid fullméktigesammantradet utses en av HSB Norrs tva
revisorer. Det senaste aret har detta varit Annicka Brann-
strom fran KPMG. HSB Riksforbund utser utover detta
aven BoRevison till revisor.

Firmatecknare

Firman tecknas forutom av styrelsen, av Karl-Gunnar Holm-
qvist, Bengt Westman, Jesper Josbrant och Mats Ronnqvist,
tva i forening. Dessutom har verkstillande direktoéren
firmateckningsratt for I16pande forvaltningsatgirder.
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Intern kontroll och finansiell rapportering

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for att HSB Norr
har en tillfredsstillande intern kontroll. Ansvaret for att det
finns ett system for intern kontroll har delegerats till VD.

Kontrollimiljo
En god intern kontroll ar en av grunderna for ett effektivt
styrelsearbete. Styrelsens arbetsordning samt VD-instruktio-
nen syftar till att sdkerstalla en tydlig roll- och ansvarsfor-
delning till gagn for en effektiv hantering av verksamhetens
risker. Varje ar upprittas en affirsplan omfattande tre ar.
Styrelsen har vidare faststillt ett antal grundliggande rikt-
linjer av betydelse for arbetet med den interna kontrollen.
Overgripande ligger rapportinstruktioner och finansiella
mal samt attest- och placeringsregler som beskriver vilket
ansvar och befogenheter som styrelsen delegerat till VD
samt dven i nasta led hur ansvarsférhallandena ar upplagda
inom organisationen. Till dessa dokument ar sedan under-
liggande rutiner, varderingsregler och principer kopplade.
Detta ar t ex avstimnings- och utanordningsrutiner, inter-
vall for fakturering och kontroller av underliggande avtal.
Foretagsledningen rapporterar regelbundet till styrel-

NARVARO VID STYRELSESAMMANTRADEN 2008

sen. VD ansvarar for att nédvandiga interna kontroller
genomfors som kravs for att hantera vasentliga risker i den
lopande verksamheten. Hér ingar riktlinjer for att berérda
anstéllda ska forsta sin roll for uppratthallandet av god
intern kontroll.

Riskbeddmning

Styrelsen identifierar med utgangspunkt i balansposternas
storlek, antal transaktioner samt affirshandelsernas bety-
delse for foretagets verksamhet de omraden dér risken for
vasentliga fel ar forhojd.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter for sédkerstallande av korrekt finansiell
rapportering ar av féorebyggande och upptickande natur.
Aktiviteterna bestar fraimst av resultatanalyser, avstimningar
och genomgéngar av genomférda transaktioner samt av
tecknade forvaltningsavtal och pagaende projekt.

Till grund for kontrollaktiviteterna finns dokument som
beskriver rutiner inom ink6p, produktion, forsiljning och
lonehantering. Styrelsen har via VD-instruktionen delege-
rat ansvaret till VD.

Fortroendevalda Invald 14/2 12/3 3/4 11/5 16/5 16/5 18/6 28/8 14/10 9/12 18/12 Totalt

Karl-Gunnar Holmaqvist, ordf 1978 X X X X X X X - X X X 10/11
Bengt Westman 1996 - X X X - X X X X X 8/11

Inga-Lill Holmgren 2002 X X Avgatt 2/5

Kimmo Ejrevi 2002 X X X X Avgatt 4/5

Kristina Falk 2005 X X X X X X X X X X 10/11
Kurt Nordberg 2003 X X X X X X X X X X 10/11
Ulf Bodén 2000 X X X X X X X X X X X 11/11
Erik Johansson 2006 X X X X X X X X X X X 11/11
Monica Lingman 2007 X X X X X X X X X X 10/11
Monica Larsson 2007 X - X X X X X X X 8/11
Margareta Ronnqvist 2008 Ej tilltratt X X X X X X 6/6
Arbetstagarrepresentanter Invald

Pontus Johansson, Unionen 2007 X X X - X X - 6/11
Lars Johansson, Fastighets 2004 X X X X X X X X X 10/11
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Information och kommunikation

For foretagets kommunikation finns en kommunikations-
plan. Den interna kommunikationen sker genom foreta-
gets intrandt, e-post, arbetsplatstraffar och avdelningsmo-
ten. Alla policys, riktlinjer och instruktioner finns tillgang-
liga via foretagets intranét. Den externa kommunikationen
sker via webben, tryckt material, kund- och medlemsmoéten.

Uppfoljning

Styrelsen erhaller tertialrapporter med ekonomiskt utfall
samt prognoser for innevarande verksamhetsar. Vid varje
styrelsesammantrade behandlas det ekonomiska och finan-
siella laget. Foreningens revisor medverkar fran och med
2008 pa minst ett styrelsemdte under aret och informerar
om sina iakttagelser om bolagets interna rutiner och kon-
trollsystem.

Den finansiella rapporteringen och uppfoljningen till
styrelsen bestar av budget for kommande ar samt prognos
for ytterligare tva ar, arsbokslut samt analyser av utfall samt
tertialrapporter och prognoser foér innevarande ar. Vid
varje styrelsemote redovisas dven likviditet, aktuella place-
ringar samt férdndrade innehav.

Intern revision

Foreningen genomfor varje ar interna revisioner av kvali-
tetsledningssystemet. Féreningen har utéver detta ingen
formell internrevision skiljd fran den 6vriga organisatio-
nen. Styrelsens bedémning ér att ytterligare en kontrol-
linstans utéver de nuvarande kontrollfunktionerna inte ar
ekonomiskt motiverad.

En gang per ar, normalt under oktober méanad, genom-
fors en granskning av de interna kontrollfunktionerna
med avseende pa efterlevnad av attestreglemente, place-
ringsreglemente samt hur den ekonomiska och finansiella
uppfoljningen utfors. Granskningen utfors av féoreningens
valda revisorer.

Uttalande

Styrelsens bedémning ér att den finansiella rapporteringen
under aret varit av tillracklig omfattning och kvalitet for att
styrelsen ska kunna gora korrekta avvigningar och fatta val
underbyggda beslut. Styrelsens rapport har inte granskats
av revisor.
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Styrelsepresentation

HSB Norrs styrelse har under verksamhetsaret 2008
utgjorts av 11 ledamoter, samtliga ordinarie ledamoter.

1 Karl-Gunnar Holmquist, ordférande.

Fodd 1946. Ordférande sedan 1978.

Bor i radhus i brf Sjomarket, Lulea.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordf i Green Cargo AB
och Swedbank Lulea, ledamot i Norrbottensmedia
AB.

Utbildning/erfarenhet: Realexamen, folkhogskola.
Landstingsrad och en rad olika styrelseuppdrag.
Familj: Fru Barbro och tvda vuxna barn.

Intressen: Litteratur, styrelseuppdragen, motion
och samhillsfragor.

Bengt Westman, ledamot.

Fodd 1948. Ledamot sedan 19g6.

Bor i egen villa, Haparanda.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordf i Sparbanksstiftelsen
Norrbotten, ledamot i Sparbanksens Forvaltnings-
bolag och Finsk-svenska Gransilvskommissionen.
Utbildning/erfarenhet: Folkskolelarare. Larare,
ombudsman, kommunalrad och VD.

Familj: Fru och tva vuxna barn.

Yrke: Pensionar

Intressen: Resor, mat och vin.

Monica Lingman, ledamot.

Fodd 1957. Ledamot sedan 2007.

Bor i lagenhet, brf Sandstensberget, Kiruna.
Ovriga styrelseuppdrag: Sekrterare i brf Sandstens-
berget.

Familj: Sambo och tre utflugna barn.

Yrke: Socialpedagog.

Utbildning/erfarenhet: Ekonomi- och chefsutbild-
ningar LRF. Varit projektledare och utbildare.
Intressen: Styrelsearbetet i brf Sandstensberget,
bowling, friluftsliv i fjallen, ldsa och handarbeta.
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Erik Johansson, ledamot.

Fodd 1951. Ledamot sedan 2006.

Bor i parhus, brf Skogsvallen, Lulea.

Ovriga styrelseuppdrag: -

Familj: Fru Eva och tre vuxna barn och barnbarn.
Yrke: Eget familjeforetag, Ivalde AB.

. Utbldning/erfarenhet: Hogre bankexamen. Har

tidigare arbetat som bankdirektor, regionchef samt
VD.
Intressen: Golf (hcp 16) och vin.

Margareta Ronnqvist, ledamot.

Fodd 1961. Ledamot sedan 2008.

Bor i radhus, brf Segelbéten, Lulea

Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot i SSAB Merox.
Familj: Make och tva tonarsdottrar.

Yrke: Enhetschef utveckling och kvalitet SSAB
Tunnplat AB.

Utbildning/erfarenhet: Civilingenjér Materialtek-
nik, projektledare, produktionschef.

Intressen: Friluftsliv, traning, bocker, umgas med
familj och vinner.

Kurt Nordberg, ledamot.

Fodd 1946. Ledamot sedan 2003.

Bor i lagenhet i brf S6dra Hamnen, Pitea.
Ovriga styrelseuppdrag: Ordf i brf Sodra Hamnen,
Nordbergs Buss & Resetjanst, Pitea Citybuss AB
samt Lapponiatrafik.

Familj: Fru Ulla, son och barnbarn.

Yrke: VD Nordbergs Buss & Resetjanst.
Utbildning/erfarenhet: Yrkesskola, varnpliktsut-
bildning. Har drivit eget foretag i 40 ar.
Intressen: Stugan, tradgarden och barnbarnen.

Kristina Falk, ledamot.

Fodd 1959. Ledamot sedan 2005,

Bor i radhus, brf Prinsen, Boden.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande i brf Prinsen.
Familj: Tva barn, 22 resp 18 ar.

Yrke: Projektledare pa Svevind.
Utbildning/erfarenhet: Civilingenjor, Vag- och
Vatten. Arbetat som konsult samt projektledare for
Norrbothniabanegruppen.

Intressen: Dans, friluftsliv och lasa m m.

Monica Larsson,ledamot.

Fodd 1956. Ledamot sedan 2007.

Bor i lagenhet i brf Ornen, Gillivare.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordf i brf Ornen, foren-
ingsrevisor i ett ental andra brf, ledamot i SLK.
Yrke: Personalhandliggare Gillivare kommun.
Utbildning/erfarenhet: PA-linjen univeritetsexa-
men. Varit chef féor administration och service.
Familj: Tva dottrar.

Intressen: Friluftsliv och traning, bade mental och
fysisk. Resor och umgas med familj och vinner.

Ulf Bodén, ledamot.

Fodd 1949. Ledamot sedan 2000.

Bor i egen villa, Skellefted.

Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot i 5 bostadsritts-
foreningar och ett antal mindre politiska uppdrag.
Familj: Fru , dotter och barnbarn.

Yrke: Specialldrare pa Tuboleskolan.
Utbildning/erfarenhet: Lararexamen. Var tidigare
ordfoérande for davarande HSB Skelleftea.
Intressen: Bostadsfragor/politik, litteratur, hemin-
redning, arkitektur, motion och idrott.

Pontus Johansson, personalrepresentant Unionen
Fodd 1967. Ledamot sedan 2007.

Bor i egen villa, Bergnéset.

Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot i brf Rinseln,
Sillen och Vargen.

Familj: Sambo Tarja och sonen William.

Yrke: Projektledare HSB Norr.

i Utbildning/erfarenhet: Ventilationsingenjor.
. Intressen: Batliv, trana och lisa.

Lars Johansson, personalrepresentant Fastighets.
Fodd 1950. Ledamot sedan 2004.

Bor i hyersligenhet, Boden.

Familj: Sambo och tva vuxna barn och barnbarn.
Yrke: Teamledare/fastighetsskotare HSB Norr.
Utbildning/erfarenhet: Fastighetsskotareutbild-
ning, stadledarekurs, ledarskapsutbildning.
Intressen: Att vara ute i skogen och grilla korv, pro-
menera med hunden. Vara med barnbarnen. Ute
och resa med husvagnen runt om i Sverige.
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Forvaltningsberattelse 2008

ALLMANT OM VERKSAMHETEN

HSB Norr ér ett medlemsagt foretag. Medlemsantalet den
31 december 2008 uppgick till 18 o042 st vilket dr en 6k-
ning jamfort med féregdende dr med 620 medlemmar. De
medlemmar som redan har en HSB-bostadsratt uppgar till
13 147 st. Av medlemmarna dr det 1 635 som bosparar. Det
sparade kapitalet inom bopsarkontot var vid arsskiftet 29
782 tkr vilket &r en minskning med 165 tkr sedan férega-
ende ar.

Verksamhetsomradet stracker sig fran Kiruna i norr till
Skellefted i soder. Vi har uppdrag i samtliga 14 kommuner
i Norrbotten samt i Skellefted och Storumans kommuner i
Vasterbotten.

2008 har varit ett hindelserikt ar for HSB Norr. Dels
genom den utveckling av koncernen som skett men dven
genom den paverkan pa organisation och lénsamhet som
finansoron och konjunkturliget fort med sig. Under de
senaste aren har HSB Norr arbetat kontinuerligt med att
utveckla kirnverksamheten for att anpassa kompetens och
organisation till de krav som nya foérvaltningskunder staller
och for att uppna en tillfredstillande lé6nsamhet. Takten for
att forbattra Ionsamhet och stabilitet inom férvaltningsverk-
samheten har 6kat. Detta har skett dels genom en anpass-
ning av organisationen med tydligare affirsomraden och
minskning av personalstyrkan, dels genom fortsatt utveck-
ling av tjansteutbudet samt forvirv av bostadsfastigheter.

Den affar som fatt enskilt stérst paverkan pa HSB Norr
ar forvarvet av Bostadsfastigheter i Pited AB vilket var ett
helagt dotterbolag till Pitebo AB. Bolagets fastighetsbe-
stand uppgar till o4 bostadsligenheter i Pited. I samband
med detta forvarv etablerades i Pitea HSB Norrs attonde
kontor.

Under hosten forvarvades dven bolaget Pitea Fastighets-
service AB.

Omsittningen i koncernen under 2008 uppgick till
90 946 (74 644) tkr och i moderforeningen till 75 010
(64 998) tkr. Balansomslutningen vid utgangen av verk-
samhetsaret var 1 020 816 (784 768) tkr i koncernen och
889 605 (759 925) tkr i moderféreningen. Resultatet fore
skatt i koncernen uppgick till-12 154 (17 263) tkr och i
moderféreningen till -4 oos (16 410) tkr.
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Administrativ forvaltning

De administrativa férvaltningsuppdragen omfattade under
2008, 218 bostadsrittsféoreningar, 3 kommunala bostads-
foretag och 25 vriga foretag, totalt 246 juridiska perso-
ner med en sammanlagd drsomsattning pa 857 mkr. De
administrativa uppdragen innefattar ekonomiska tjanster
sasom bokforing, bokslut, budgetplanering samt kundservi-
cetjénster sasom bostadsférmedling, kontraktsskrivning och
radgivning. Under aret har bland annat en ny tjénst for ge-
mensam laneupphandling utvecklats och erbjudits bostads-
rattsforeningarnas styrelser. Tjansten har mottagits val och
ar ett tydligt exempel pd den férdel som man kan atnjuta i
egenskap av forvaltningskund hos HSB Norr. Under varen
gjordes dven ett forsok till en gemensam upphandling av
placeringsprodukt. Den finansiella oron blev dock alltfor
pataglig och osdkerheten for stor for att det skulle vara
mojligt att sluféra placeringen.

Teknisk forvaltning och konsultverksamhet

HSB Norr bedriver fastighetsskotsel och lokalvard under
namnet HSB Service med egen personal i Kiruna, Lulea,
Pitea och Skellefted. Teknisk forvaltning omfattar aven
tjanster inom energi, ventilation, byggledning, upphand-
lingstjanster m m. Under 2008 har verksamhet inom
segmentet BoNira etablerats. Atgirder som syftar till ener-
gieffektiviseringar har fatt allt 6kad betydelse. Under 2008
har darfor ett gemensam upphandling och specificering av
ett energistatistikprogram genomforts inom HSB. Systemet
kommer att utgéra en av byggstenarna for att utveckla
tjanster kopplade till energi och klimatfragor ytterligare.

Fastigheter

Koncernens fastighetsinnehav har ut6kats vasentligt under
aret. Detta har primart skett genom forvarv av fastigheter
och dotterbolag men dven genom nyproduktion av egna
hyresritter. Det sammanlagda innehavet av bostadsldgen-
heter uppgar vid arets slut till 1 013 st vilket ar en 6kning
med 749 st jamfort med foregaende ar. HSB Norr ager i
dag egna hyresritter i Gallivare, Haparanda, Kalix, Boden,
Lulea, Pitea och Skelleftea.
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Bostadsbyggande

Under 2008 har hyresrittsprojektet Maskinisten i Hapar-
and (64 Igh) och bostadsrittsprojektet Nipan i Skelleftea
(36 Igh) fardigstallts. Hyresrattsprojektet Gratruten i Gal-
livare (16 1gh) och bostadsrittsprojektet Robertsvik i Lulea
(78 1gh) har pagatt under hela 2008. Dessa tva projekt har
fardigstéllts under inledningen av 2009 och inflyttning har
skett i februari.

Utvecklingen under 2008 har gjort att malsittningen
avseende antal nyproducerade ligenheter har reviderats. Vi
har for narvarande inte nagot projekt i gang och planerar
inte heller f6r byggstart under 2009. Beroende pa hur
marknaden och konjunkturen utvecklas under aret kan
framtida projekt dven komma att skjutas over till 2011.
Inriktningen &r nu att arbeta fram lampliga projekt sa langt
att de dr redo for lansering, forsiljning och produktion
med kort varsel dd konjunktur och marknadslige vinder.
Planering pagar for narvarande for fler nybyggnadsprojekt
i Kiruna, Géllivare, Haparanda, Luled och Skelleftea.

HSB Norrs projekt for nyproduktion av bostider baseras
pa utvecklingen pa varje ort, efterfragan pa bostader samt
genomforda marknadsanalyser och undersokningar. For
varje projekt finns en tydlig malgrupp. For var nyproduk-
tion samverkar vi med HSB Projektpartner AB och med
Stiftelsen HSBs Garantifond (SHG) for att minska HSB
Norrs riskexponering.

Finansverksamhet
HSB Norr bedriver en omfattande finansverksamhet.
Balansrikningen i moderféreningen bestar till stor del av
likvida medel samt finansiella placeringar. For att siker-
stilla att medel inom avridkningskontot aldrig riskeras har
HSB Norr tydliga direktiv i placeringsreglementet. HSB
Norr kan betala ut samtliga avrikningsmedel inom fem
bankdagar. Féreningen arbetar aktivt for att uppna en
tillfredstillande avkastning pa de finansiella tillgangarna i
kombination med ett balanserat risktagande.

Oron pa finansmarknaderna virlden éver har utveklats
till en av de varsta finansiella kriserna i modern tid. Dd en
stor del av HSB Norrs tillgdngar utgjorts av finansiella pla-
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ceringar har utvecklingen pd marknaden satt tydliga spar

i arets resultat. Nedskrivning av vardet pa de kortfristiga
placeringarna har skett till marknadsvardet vilket belastar
arets resultat med 6 g2g tkr. Marknadsvardet pa férening-
ens langfristiga innehav av finansiella placeringar var vid
arsskiftet 11 780 tkr liagre an anskaffningsvirdet. Arets
resultat ar inte belastat med virdenedgangen med motivet
att innehavet ar langsiktigt och att styrelsen bedémer att
en virdeuppgang till minst anskaffningsvardet kommer att
intriffa innan placeringarna avyttras.

De forvarv av bolag och fastigheter som genomforts har
inneburit att koncernens upplaning 6kat med 258 215
tkr under aret. Ranteutvecklingen under hosten gjorde
att resultatet anstrangdes ytterligare. Sedan senhosten har
dock rantenivaerna sjunkit dramatiskt vilket inneburit en
vasentligt forbattrad situation for HSB Norr.

Ansoékan om registrering for inlaningsverksamhet samt
betalningsféormedling har inlamnats till Finansinspektionen
under november 2008. En godkidnd registrering vantas
under varen 200g.

FRAMTIDA UTVECKLING

HSB Norr planerar dven fortsittningsvis for uppforandet
av manga nya HSB-bostider. Forutsattningarna for produk-
tionsstart det narmaste aret ar dock mycket sma. Inrikning-
en dr nu att genomfora férberedelser sa langt som mojligt
for att vara redo nar konjunkturlige och efterfragan
andras. Inom var jansteproducerande verksamhet ar var
ambition att 6ka anvandning av ny teknik. Malsittningen
ar att en stor del av vara férvaltningstjénster ska finnas
tillganglig via Internet.

Andelen enskilda hushdll som efterfragar vara tjanster
sasom reparationer och andra tekniska tjdnster bedéms 6ka
succesivt. HSB BoNara ér ett annat omrade dar tillvixten
bedéms 6ka. Vi anpassar verksamheten efter detta.

Risker och osakerhetsfaktorer

HSB Norr utsitts staindigt for risker i verksamheten. Styrel-
sen gor riskbeddmningar infor varje beslut om igangsatt-
ning av nya projekt, faststillande av budget, affarsplaner
m m. I och med volymdkning av hyresritter i eget bestand

NYCKELTAL MODERFORENINGEN 2008 2007 2006 2005 2004
Nettoomsattning 75010 64 998 64 269 90013 82249
Resultat efter

finansiella poster -11 933 16 187 17 212 17 087 5760
Arets resultat -2 230 13324 13129 15473 6639
Balansomslutning 889 605 753925 711039 641 108 555 796
Likviditet 124% 119% 125% 126% 161%
Soliditet* 56% 84% 83% 84% 81%
Antal medlemmar 18 042 17 422 16 828 16 421 16 333

*Soliditeten ar beraknad som Justerat eget kapital / (Tillgangar - avrakningsskulder forvaltade foretag).

e Soliditeten i koncernen beriknad enligt definitioni HSBs kod for foreningsstyrning uppgar till 50 %.
* HSB Norrs redovisade likvida medel uppgar till 106 % av inlanat kapital pa avrakningskontot.
* Arets resultat uppgér inte till bonusgrundande belopp. Kundbonus utgér siledes ej for verksamhetséret 2008.
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paverkas vi mer direkt av befolkningsutvecklingen inom
vart verksamhetsomrade och de lokala arbetsmarknaderna
far en storre paverkan pd var verksamhet an tidigare. Fastig-
hetsbestandets utveckling och utékning ar genomférd med
syfte att minska svingningarna i koncernens resultatutveck-
ling och dirmed dven minimera osidkerhetsfaktorer.

Da foreningens samlade tillgangar till stor del utgors av
finansiella tillgangar paverkas vi i stor utstrickning av den
globala ekonomin. Detta géller exempelvis ranteutveckling
och borsutveckling i manga linder. For att hantera finan-
siella risker balanserar vi vart risktagande med hansyn till
typ av placeringar men aven med hansyn till region och
bransch.

Foreningens organisation och arbetssatt anpassas
kontinuerligt for att pa bésta sitt mota fordndringar i var
omvarld samt behov fran vira medlemmar och kunder.

FORSLAG TILL DISPOSITION BETRAFFANDE FORENINGENS
VINST

Styrelsen och verkstillande direktéren foreslar att till forfo-
gande stadende vinstmedel, 256 368 tkr, varav arets forlust
utgor -2 230 tkr disponeras enligt foljande:

Avsattes till avgaldsfonden 35253
Balanseras i ny rakning 221115
Summa 256 368

Ingen avsattning foreslas till bundna reserver i koncer-
nen.

Vad betréffar koncernens och féreningens resultat och
stallning i 6vrigt, hdnvisas till efterféljande resultat- och
balansrdkningar med tillhérande bokslutskommentarer.
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Resultatrakning

Koncernen Moderforeningen
Belopp i tkr Not 2008 2007 2008 2007
Nettoomsattning 1 90 946 74 644 75010 64 998
Kostnad for salda varor -84 334 64180 -71 414 57 230
Bruttoresultat 6612 10 464 3 596 7 768
Forsaljningskostnader -3 246 -2 539 -3 246 -2 539
Administrationskostnader -3 868 3125 -3 868 3125
Ovriga rorelseintakter 3 6 350 _ 6 350 -
Rorelseresultat 2,45 5 848 4 800 2 832 2104
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran vardepapper och fordringar
som ar anlaggningstillgangar 6 491 8653 903 9015
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 7 1705 15 644 1718 15629
Rantekostnader och liknande resultatposter 8 -20 198 -11 834 -17 386 -10 561
Resultat efter finansiella poster -12 154 17 263 -11 933 16 187
Bokslutsdispositioner
Koncernbidrag, erhalina - - 810 1360
Koncernbidrag, lamnade - - -192 -
Bokslutsdispositioner, dvriga 9 - - 7 310 -1137
Resultat fore skatt -12 154 17 263 -4 005 16 410
Skatt pa arets resultat 10 4 246 -3423 1775 -3 068
Arets resultat -7 908 13 840 -2230 13 324
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Koncernen Moderforeningen
Belopp i tkr Not 08-12-31 07-12-31 08-12-31 07-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgédngar
Immateriella anlaggningstillgangar
Goodwill 2 322 - - -
2 322 - - -
Materiella anldggningstillgangar
Byggnader och mark 12 479 965 132769 213994 67 671
Inventarier, verktyg och installationer 13 2282 1909 2203 1875
Pagaende nyanlaggningar och forskott 14 15 440 34721 63 34 682
497 687 169 399 216 260 104 228
Finansiella anlaggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 15 - - 114 812 13827
Fordringar hos koncernforetag 16 - - 13179 13200
Andelar i intresseforetag 17 250 250 250 250
Andra langfristiga vardepappersinnehav 18 97 631 143213 97 631 143213
Uppskjuten skattefordran 19 - - 9678 7909
Andra langfristiga fordringar 20 350 318 298 267
98 231 143781 235 848 178 666
Summa anliggningstillgangar 598 240 313180 452 108 282 894
Omsattningstillgangar
Varulager mm
Révaror och fornddenheter 32 28 2 28
32 28 2 28
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 6 248 3138 5 266 3075
Fordringar hos koncernféretag - - 17138 213
Skattefordringar 6 901 2765 6 495 2441
Ovriga fordringar 6 255 9249 6147 9221
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 21 19171 13063 18 954 12 946
38575 28 215 54 000 27 896
Kortfristiga placeringar 22 43 818 42 612 43 818 42 612
Kassa och bank 340 151 400 733 339677 400 495
Summa omsittningstillgangar 422 576 471 588 437 497 471 031
SUMMA TILLGANGAR 1 020 816 784 768 889 605 753 925
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Belopp i tkr Not 07-12-31 07-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 23
Bundet eget kapital
Andelskapital 22181 22181
Bundna reserver 44 608 25771
67 789 47 952
Fritt eget kapital
Avgaldsfond - 32996
Fria reserver 245 968 212 944
Arets resultat 13840 13324
259 809 259 264
327 597 307 216
Obeskattade reserver
Ackumulerade avskrivningar utéver plan 24 - 8603
Periodiseringsfonder 25 - 15596
- 24 199
Avsittningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 26 1015 1015
Avsattningar for uppskjuten skatt 19 214 -
1229 1015
Langfristiga skulder
Ovriga skulder till kreditinstitut 27,28 60 538 25537
60 538 25 537
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 28 641 134
Leverantorsskulder 9436 8553
Skulder till koncernforetag - 3213
Ovriga skulder 29 370349 370338
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 30 14 977 13720
395 403 395 958
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 784 768 753 925
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Balansrakning (forts.)

Koncernen Moderfdreningen
STALLDA SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Belopp i tkr 08-12-31 07-12-31 08-12-31 07-12-31
Stéllda sakerheter
Fér egna skulder och avséttningar
Fastighetsinteckningar 307 880 78 110 195 689 32 867
Depakonto 23952 34313 23952 34 313
Kapitalforsakring 772 817 772 817
332 604 113 240 220 413 67 997
Ansvarsforbindelser
Garantiforbindelser 168 939 123 250 168 939 123 250
Borgensforbindelser, 6vriga 74 590 35435 74 590 35435
Fastigo 462 419 462 419
243 991 159 104 243 991 159 104

Utover ovanstaende ansvarsforbindelser forbinder sig HSB Norr ek for att forvarva bostadsrétten till de lagenheter i nyproducerade bostadsréttsforeningar
som inte blivit upplatna vid byggnationens féardigstallande samt erlagga darpa belopande arsavgifter. Fran och med 2005 férsékras garantin via SHG.
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Kassaflodesanalys
Koncernen Moderforeningen

Belopp i tkr 2008 2007 2008 2007
Den lopande verksamheten
Resultat fore skatt -12 154 17 263 -11 933 16 187
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet, m m 23027 513 20 595 -1 818

10 873 16 750 8 662 14 369
Betald skatt 4123 -6 697 -4 048 5579
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore
forandringar av rorelsekapital 6 750 10053 4614 8790
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av varulager -4 17 26 17
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar 6 224 -3780 22 050 6071
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder -43 644 33050 -42 491 31964
Kassaflode fran den Iopande verksamheten -43 122 39 340 -59 901 46 842
Investeringsverksamheten
Forvarv av dotterforetag -166 057 -16 851 -100 985 -
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -135 847 -37 668 -115 616 -37 629
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 136 - 136 -
Forvarv av finansiella tillgangar -85 818 -179 211 -85 786 -183 098
Avyttring/minskning av finansiella tillgangar 112 960 193 649 112 952 193619
Omklassificering till finansiell anlaggningstillgéang - - - -10 282
Kassaflode fran investeringsverksamheten -274 626 -40 081 -189 299 -37 390
Finansieringsverksamheten
Upptagna lan i forvarvat dotterforetag 66 00 12 200 192 463 -
Nytt lan i dotterforetag 196 487 736 - -
Amortering av laneskulder 5629 5316 -5 006 3914
Okning av andelskapital 307 295 307 295
Erhalina koncernbidrag - - 810 1 360
Lamnade koncernbidrag - - -192 -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 257 165 7 915 188 382 -2 259
Arets kassaflode -60 583 7175 -60 818 7 193
Likvida medel vid arets borjan 400 734 393 559 400 495 393 302
Likvida medel vid arets slut 340 151 400 733 339 677 400 495
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Tillaggsupplysningar till kassaflodesanalys

Koncernen Moderforeningen
Belopp i tkr 2008 2007 2008 2007
Betalda réntor och erhallen utdelning
Erhallen utdelning 2922 2377 2922 2377
Erhallen ranta 15015 14 455 15007 14 450
Erlagd ranta -19733 -10 929 -16 921 -10 794
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet m m
Av- och nedskrivningar av materiella tillgangar 6016 3915 3582 2610
Nedskrivning finansiella tillgéngar 6 352 2 985 6 352 2 985
Rearesultat avyttring av materiella anlaggningstillgangar -136 - -136 -
Rearesultat avyttring av finansiella anlaggningstillgangar 1040 6135 1040 6135
Rearesultat avyttring av kortfristiga placeringar 9780 -1 469 9780 -1 469
Avsattningar till pensioner 53 80 -53 80
Forutbetalda leasingavgifter 28 111 30 111
23 027 -513 20 595 -1 818

Likvida medel
Féljande delkomponenter ingér i likvida medel:
Kassa och bank 340 151 400 733 339677 400 495

340 151 400 733 339 677 400 495
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Noter med redovisningsprinciper och bokslutskommentarer

Belopp i tkr om inget annat anges.

ALLMANNA REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med Arsredo-
visningslagen och Bokfdringsndmndens allmanna rad.
Foéreningen redovisar koncernbidrag med tillhérande
skatteeffekt i resultatrakningen.

VARDERINGSPRINCIPER M M
Tillgangar, avsittningar och skulder har varderats till an-
skaffningsvirden om inget annat anges nedan.

Immateriella tillgangar

Immateriella tillgingar som forvintas av foreningen ar
redovisade till anskaffningsvarde minus ackumulerade av-
skrivningar och nedskrivningar. Utgifter for internt genere-
rad goodwill och varumérken redovisas i resultatrikningen
som kostnad da de uppkommer.

Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter for immateriell tillgdng laggs till
anskaffningsvardet endast om det 6kar. De framtida ekono-
miska fordelarna som 6verstiger den ursprungliga bedom-
ningen och utgifterna kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.
Alla andra utgifter kostnadsférs nar de uppkommer.

Avskrivningar

Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaff-
ningsvarden minskat med eventuella restvirden. Avskriv-
ning sker linjart éver tillgangens nyttjandeperiod och
redovisas som kostnad i resultatrakningen.

Foljande avskrivningstider tillampas:

Forvarvade immateriella tillgangar, koncernen
Goodwill 5ar

Materiella tillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas som tillgang i
balansrakningen nir det pa basis av tillganglig information
ar sannolikt att den framtida ekonomiska nyttan som ar
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forknippad med innehavet tillfaller koncernen/féreningen
och att anskaffningsvirdet for tillgangen kan berdknas
pa ett tillforlitligt sétt.

Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter liggs till anskaffningsvirdet till den
del tillgangens prestanda foérbattras i férhallande till den
niva som gallde da den ursprungligen anskaffades. Alla
andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i de
period den uppkommer.

Avskrivningsprinciper for materiella anlaggningstillgangar
Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaff-
ningsvirden minskat med berdknat restvarde. Avskrivning
sker linjart over tillgdngens berdknade nyttjandeperiod.

Koncernen Moderforening
Byggnader 20-50 ar 50 ar
Inventarier, verktyg
och installationer 5-20 a&r 5 ar

Fordringar
Fordringar ar redovisade till anskaffningsvarde minskat
med eventuella nedskrivningar.

Varulager

Varulagret, vairderat enligt Bokfoéringsnamndens allménna
rad BFNAR 2000:3 dr upptaget till det lagsta av anskaff-
ningsvardet enligt férst in- forst ut- principen, respektive
verkligt varde. Darvid har inkuransrisk beaktats.

Redovisning av entreprenaduppdrag och liknande

Pagaende arbeten pa ld6pande rakning intdktsfors i takt
med att fakturering sker och nedlagda utgifter kostnadsfors
i samma period som de uppstar.

Finansiella placeringar
Finansiella instrument som ar avsedda att stadigvarande
innehas i verksamheten klassificeras som anliggningstill-
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gangar. Finansiella anldggningstillgangar som utgors av
aktier redovisas till anskaffningsvardet efter eventuella ned-
skrivningar till verkligt virde. Bedomningen gors aktieslag
for aktieslag och en nedskrivning till verkligt virde gors nar
vardenedgangen beddms vara bestaende.

Kortfristiga placeringar varderas till det ligsta av anskaff-
ningsvarde och nettoférsiljningsvarde pa balansdagen.
Varderingen gors pa portféljniva. Det innebar att for in-
strument som ingdr i samma portfdlj avraknas orealiserade
vinster mot orealiserade forluster. Overskjutande forlust
redovisas som minskning av rinteintikterna. Overskjutande
vinst redovisas inte. Nettoforsaljningsvardet baseras pa
officiella marknadspriser pa bokslutsdagen eller allmant
vedertagna metoder sasom optionsvirderingsmodeller eller
diskonterade kassafloden.

Erhallen premie for optioner skuldfors till optionen de-
finitivt avslutats. Vid forfall, kvittning och aterkop redovisas
premien i enlighet med FARs utkast till rekommendation
avseende redovisning av standardiserade optioner. Under
rubriken Stillda sdkerheter redovisas i forekommande fall
sakerheten for underliggande instrument.

Skatt

Foreningen och koncernen tillimpar Bokféringsniamndens
allminna rad om redovisning av inkomstskatter, BFNAR
2001:1. Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten
skatt.

Skatter redovisas i resultatrakningen utom da underlig-
gande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid
tillhorande skatteeffekt redovisas i eget kapital. Aktuell
skatt ar skatt som skall betalas eller erhallas avseende
aktuellt ar. Hit hor dven justering av aktuell skatt hdnfor-
lig till tidigare perioder. Uppskjuten skatt berdknas enligt
balansrikningsmetoden med utgdngspunkt i temporira
skillnader mellan redovisade och skattemaissiga virden pa
tillgangar och skulder. Beloppen beridknas baserade pa hur
de temporira skillnaderna férvantas bli utjgmnade och
med tillimpning av de skattesatser och skatteregler som ar
beslutade eller aviserade per balansdagen. I juridisk person
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redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatte-
skuld. I koncernredovisningen delas diremot obeskattade
reserver upp pa uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla tem-
porara skillnader och underskottsavdrag redovisas endast
i den mén det dr sannolikt att dessa kommer att medféra
lagre skatteutbetalningar i framtiden.

Avsattningar

En avsittning redovisas i balansrakningen nér foreningen
har ett formellt eller informellt atagande som en foljd av
en intraffad handelse och det ar troligt att ett utflode av
resurser kravs for att reglera dtagandet och en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan goras.

Redovisning av intakter

Intdktsredovisning sker i enlighet med BFNAR 2003:3
Intdkter. Som inkomst redovisar féreningen det verkliga
vardet av vad som erhallits eller kommer att

erhallas. Avdrag gors f6r lamnade rabatter.

Hyresintakter periodiseras i enlighet med hyresavtal.
Detta innebar att férskottshyror redovisas som férutbetalda
hyresintakter.

Ranta och utdelning redovisas som intdkt nar det ar
sannolikt att bolaget kommer att fa de ekonomiska férdelar
som dr féorknippade med transaktionen samt att inkomsten
kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Leasing - leasetagare
Bokforingsnamndens allmdnna rdd BFNAR 2000:4 om
redovisning av leasingavtal tillimpas. Samtliga leasingavtal
redovisas som operationella i enlighet med dessa regler.
Operationell leasing innebdr att leasingavgiften kost-
nadsfors 6ver 16ptiden med utgangspunkt fran nyttjandet,
vilket kan skilja sig &t fran vad som de facto erlagts som
leasingavgift under dret.

KONCERNREDOVISNING

Koncernredovisningen ar uppréttad enligt forvirvsmeto-
den. Forvarvsmetoden innebdr att ett forvarv av dotter-
foretag betraktas som en transaktion varigenom moder-
féreningen indirekt forvarvar dotterforetagets tillgangar
och skulder. Fran och med foérvarvstidpunkten inkluderas
i koncernredovisningen det forvirvade dotterforetagets
resultat, tillgangar och skulder liksom eventuell uppkom-
men goodwill.

Dotterforetag

Dotterforetag ar foretag i vilka moderforeningen direkt
eller indirekt innehar mer dn 50 % av rostetalet eller pa an-
nat sitt har ett bestimmande inflytande 6ver den driftsmés-
siga och finansiella styrningen.

Intresseforetag
Aktieinnehav i intresseforetag, i vilka koncernen har lagst
20 % och hogst 50 % av rosterna eller pa annat satt har ett

betydande inflytande 6ver den driftsméssiga och finansiella
styrningen, redovisas enligt anskaffningskostnadsmetoden,
da det ar av ringa betydelse med hansyn till kravet pa rittvi-
sande bild enligt arsredovisningslagen.

Anskaffningskostnadsmetoden innebér att andelarna i
intresseforetaget redovisas till anskaffningsvarde. I dgarfo-
retagets resultatrakning ingar som intakt fran investeringen
endast erhallen utdelning och da till den del denna hanfér
sig till vad som intjanats efter anskaffningstillfallet.

KONCERNUPPGIFTER
HSB Norrs innehav av dotterféretag framgar av not 15.

Av moderforeningens totala inkdp och forsiljning matt
i kronor avser 0,3 % av inkdpen och 2,2 % av forsiljningen
andra foretag inom hela den féretagsgrupp som fore-
ningen tillhor.

NOT 1 NETTOOMSATTNING PER RORELSEGREN Koncernen Moderforeningen

2008 2007 2008 2007

Nettoomsattning per rorelsegren
Forvaltning och konsultverksamhet 52 102 47 017 54178 48 046
Egna fastigheter 35120 20909 17 108 10234
Entreprenaduppdrag 3724 6718 3724 6718
90 946 74 644 75 010 64 998

Intékter per vasentligt intaktsslag
Tjansteuppdrag 51 227 46 616 50 070 46 616
Hyresintakter 35120 20909 17108 10234
Entreprenaduppdrag 3724 6718 3724 6718

| Forvaltning ingar aven medlemsverksamhet och foreningsavgalder fran bostadsrattsféreningar.
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ARSREDOVISNING 2008

NOT 2 ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH ARVODEN TILL STYRELSE

ERSATTNINGAR OCH VILLKOR FOR VD SAMT LEDNINGSGRUPP

Medelantalet anstéllda Till den verkstallande direktéren har utgétt [6n och annan ersattning om 919 (857) tkr vartill kommer
2008 Kvinnor Mén 2007 Kvinnor Mén varde av bilférman med 102 (99) tkr. Pensionsaldern for verkstallande direktoren ar 60 ar. Lamnad
Moderféreningen 82 51% 49% 72 51% 49% direktpensionsutfastelse sakerstalls genom tecknad kapitalforsakring hos forsékringsbolag. Pensionen
Dotterféretag 2 0% 100% _ 0% 0% a_r prefnleb.(?stamdﬂ och prem|en up"pga_r till 212 % av arslqnen. .L.Jppsagnlnogshden for ve"rks_tallar?de
direktoren ar 6 manader. Vid uppsagning fran foretagets sida galler 12 manaders uppsagningstid.
Koncernen totalt 84 48% 52% 72 51% 49%

Darutover utgar avgangsersattning motsvarande 12 manadsloner.

Ersattning till foretagets ledningsgrupp i dvrigt utgors av fast manadslon, formansbil samt premiein-
betalning till pensionsforsakring. Utbetald 16n under &ret uppgar sammanlagt till 2 877 tkr vartill kom-
mande varde av bilférmaner med 227 tkr och betalda premier till pensionsforsakring med 259 tkr.

Redovisning av konsfordelning i foretagsledningar
Konsfordelning i foretagsledningen

08-12-31 07-12-31

Kvinnor Mén Kvinnor Man Sjukfranvaro
MODERFORENINGEN 2008 2007
Styrelsen 44% 56% 40% 60% Total sjukfranvaro som en andel av ordinarie arbetstid 4% 3%
Foretagets ledningsgrupp 33% 67% 33% 67%

Andel av den totala sjukfranvaron som avser
KONCERNEN TOTALT sammanhangande sjukfranvaro pa 60 dagar eller mer 74% 86%
Styrelsen 36% 64% 36% 64%
Foretagets ledningsgrupp 33% 67% 33% 67% Sjukfrénvaro som en andel av varje grupps ordinarie arbetstid:
Léner, andra ersittningar och sociala kostnader Sjukfranvaron fordelad efter kon: Man 4% 4%
2008 2007 Kvinnor 3% 3%
Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
ochVD  anstillda ochVD  anstilida Sjukfranvaron fordelad efter alderskategori:

MODERFORENINGEN 29 ér eller yngre 0% 0%
Léner /ersattningar 1327 27357 1027 21833 3049 ar 4% 2%
Sociala kostnader 955 13988 711 9744 50 ar eller aldre 8% 7%
(varav pensionskostnader) (530) (5 218) (354) (2 736)
Moderforeningen totalt 2 282 41 345 1738 31577 NOT 3 GVRIGA RORELSEINTAKTER
DOTTERFORETAG
Loner/ersattningar - 509 - - 2008 2007
Sociala kostnader - 198 - - KONCERNEN
(varav pensionskostnader) A (23) 8] A Aterford reservering for tvist 6 350 -
Koncernen totalt 6 350 _
Loner/ersattningar 1327 27 866 1027 21833 MODERFORENINGEN
Sociala kostnader 955 14 186 711 9744 Aterford reservering for tvist 6 350 -
(varav pensionskostnader) (530) (5 241) (354) (2 736) -
Koncernen totalt 2 282 42 052 1738 31577

Léner och ersattningar avser endast personal i Sverige.
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ARSREDOVISNING 2008

NOT 4 AV- OCH NEDSKRIVNINGAR AV IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

2008 2007
KONCERNEN
Avskrivningar enligt plan fordelade per tiligang
Goodwill -166 -
Byggnader och mark -4 856 -3042
Inventarier, verktyg och installationer 994 873
-6 016 -3915
Avskrivningar enligt plan fordelade per funktion
Kostnad for salda varor -5 868 -3785
Forsaljningskostnader -30 26
Administrationskostnader -118 -104
-6 016 -3915
MODERFORENINGEN
Avskrivningar enligt plan fordelade per tiligang
Byggnader och mark -2 598 -1 746
Inventarier, verktyg och installationer 984 -864
-3 582 -2 610
Avskrivningar enligt plan fordelade per funktion
Kostnad for salda varor -3434 -2 480
Forsaljningskostnader -30 26
Administrationskostnader -118 -104
-3 582 -2 610
NOT 5 RORELSERESULTAT PER RORELSEGREN
2008 2007
KONCERNEN
Rorelseresultat per rorelsegren
Forvaltning och konsultuppdrag -1677 -1 088
Egna fastigheter 7 006 3805
Entreprenaduppdrag 519 2083
5 848 4 800
MODERFORENINGEN
Rorelseresultat per rorelsegren
Forvaltning och konsultuppdrag -596 -758
Egna fastigheter 2909 779
Entreprenaduppdrag 519 2083
2 832 2104
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NOT 6 RESULTAT FRAN OVRIGA VARDEPAPPER OCH FORDRINGAR
SOM AR ANLAGGNINGSTILLGANGAR
2008 2007
KONCERNEN
Ranteintakter, dvriga 2 161
Utdelningar 1 660 2 356
Nedskrivning fodran -103 -
Reavinst -1 068 6136
491 8 653
MODERFORENINGEN
Ranteintakter, koncernforetag 414 344
Ranteintakter, dvriga - 158
Utdelningar, koncernféretag - 21
Utdelningar, ovriga 1 660 2 356
Nedskrivning fodring -103 -
Rearesultat -1 068 6136
903 9 015

NOT 7 OVRIGA RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

2008 2007
KONCERNEN
Ranteintackter, ovriga 14 859 13861
Utdelningar 1262 1455
Rearesultat 9778 1469
Optionspremier 1685 2212
Nedskrivning finansiella omsattningstillgangar -6 323 -3 353
1705 15 644
MODERFORENINGEN
Ranteintakter, koncernforetag 28 5
Ranteintakter, dvriga 14 844 13841
Utdelningar 1262 1455
Rearesultat 9778 1469
Optionspremier 1685 2212
Nedskrivning finansiella omsattningstillgangar 6 323 -3353
1718 15 629
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NOT 8 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

2008 2007
KONCERNEN
Rantekostnader, 6vriga -19 746 -12 093
Réntebidrag 188 259
Ovriga finansiella kostnader -640 -
-20 198 -11 834
MODERFORENINGEN
Rantekostnader, koncernforetag -120 -104
Rantekostnader, dvriga -16 801 -10716
Rantebidrag 175 259
Ovriga finansiella kostnader 640 -
-17 386 -10 561
NOT 9 BOKSLUTSDISPOSITIONER, OVRIGA
2008 2007
Skillnad mellan bokford avskrivning och
avskrivning enligt plan
- Byggnader och mark 273 273
- Inventarier, verktyg och installationer - -
Periodiseringsfond, arets avsattning - -4 830
Periodiseringsfond, arets aterforing 6937 3420
7 310 -1137
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NOT 10 SKATT PA ARETS RESULTAT

ARSREDOVISNING 2008

2008 2007
KONCERNEN
Periodens skattekostnad 13 -4 089
13 -4 089
Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 4520 666
Uppskjuten skatt till foljd av forandringar av skattesatser pa IB -287 _
4 233 666
Totalt redovisad skattekostnad i koncernen 4 246 -3423
MODERFORENINGEN
Aktuell skatt
Periodens skattekostnad 6 -4 063
6 -4 063
Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 2 249 977
Uppskjuten skatt till foljd av forandringar av skattesatser pa IB -480 _
1769 977
Total redovisad skattekostnad i moderforeningen 1775 -3 086
NOT 11 GOODWILL
2008 2007
KONCERNEN
Ackumulerade anskaffningsvarden
Forvarv av dotterforetag 2 488 _
2488 _
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Arets avskrivningar enligt plan -166 _
-166 _
Redovisat varde vid periodens slut 2 322 _
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ARSREDOVISNING 2008

NOT 12 BYGGNADER OCH MARK

08-12-31 07-1231
KONCERNEN
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets bérjan 174 049 150 825
Nyanskaffningar 119 098 1938
Forvarv av dotterforetag 198 590 21 286
Omklassificeringar 34 682 -
Avyttringar och utrangeringar - -
526 419 174 049
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets borjan -36 494 -29 377
Forvarv av dotterforetag -318 -4 075
Avyttringar och utrangeringar - -
Arets avskrivning enligt plan -4 856 -3042
-41 668 -36 494
Ackumulerade uppskrivningar
Vid arets borjan och slut 2 000 2 000
2 000 2 000
Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets borjan -6 786 -6 786
Arets nedskrivningar - -
-6 786 -6 786
Redovisat varde vid arets slut 479 965 132 769
| anskaffningsvardet ingar mark med 47 491 12 255
Taxeringsvarden, byggnader (i Sverige) 166 942 88016
Taxeringsvarden, mark (i Sverige) 37714 18 952

Beraknat marknadsvarde pa koncernens fastigheter uppgar till 518 591 (140 000) tkr per 2008-
12-31. Varje fastighet har varderats individuellt med direktavkastningsmetoden. Utgangspunkten for
varderingen ar budgeterat driftnetto for 2009 korrigerat for sérskilda underhallsinsatser. Avkastnings-

krav har satts till 5,1-6,5 %.
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081231 07-12-31
MODERFORENINGEN
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 99 029 97 091
Nyanskaffningar 114 239 1938
Omklassificeringar 34 682 -
Avyttringar och utrangeringar - -
247 950 99 029
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets borjan 26 572 24 826
Avyttringar och utrangeringar - -
Arets avskrivning enligt plan -2 598 -1 746
-29 170 -26 572
Ackumulerade uppskrivningar
Vid érets borjan och slut 2 000 2 000
2 000 2 000
Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets borjan -6 786 -6 786
Arets nedskrivningar - -
-6 786 -6 786
Redovisat vérde vid arets slut 213 994 67 671
| anskaffningsvardet ingar mark med 26 958 5 496
Taxeringsvarden, byggnader (i Sverige) 90 304 55 262
Taxeringsvarden, mark (i Sverige) 22 809 12 236

Beraknat marknadsvérde pa foreningens fastigheter uppgar till 262 158 (81 000 ) tkr per 2008-12-31.

Varje fastighet har varderats individuellt med direktavkastningsmetoden. Utgangspunkten for varderingen
ar budgeterat driftnetto for 2009 korrigerat for sarskilda underhéllsinsatser. Avkastningskrav har satts till

5,1-6,5 %.
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NOT 13 INVENTARIER, VERKTYG OCH INSTALLATIONER

08-12-31 07-1231
KONCERNEN
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets bérjan 9 498 8 446
Nyanskaffningar 1 350 1009
Forvarv av dotterforetag 264 43
Avyttringar och utrangeringar 416 -
10 696 9 498
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets borjan -7 589 -6 716
Forvarv av dotterforetag -245 _
Avyttringar och utrangeringar 414 -
Arets avskrivning enligt plan pa anskaffningsvarden 994 -873
-8 414 -7 589
Redovisat vérde vid arets slut 2 282 1909
MODERFORENINGEN
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets bérjan 9163 8154
Nyanskaffningar 1314 1009
Avyttringar och utrangeringar -416 -
10 061 9163
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets borjan -7 288 -6 424
Avyttringar och utrangeringar 414 -
Arets avskrivning enligt plan pa anskaffningsvarden 984 -864
-7 858 -7 288
Redovisat vérde vid arets slut 2 203 1875

HSB NORR EKONOMISK FORENING e Org nr 797000-0845

NOT 14 PAGAENDE NYANLAGGNINGAR OCH FORSKOTT
AVSEENDE MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

ARSREDOVISNING 2008

081231 07-12-31
KONCERNEN
Vid arets borjan 34721 -
Omklassificeringar -34 682 -
Investeringar 15401 34721
Redovisat varde vid arets slut 15 440 34721
MODERFORENINGEN
Vid érets borjan 34 682 -
Omklassifieringar -34 682 -
Investeringar 63 34682
Redovisat varde vid arets slut 63 34 682
NOT 15 ANDELAR | KONCERNFORETAG
081231 07-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 13 827 12 858
Forvarv 100 985 969
Redovisat varde vid arets slut 114 812 13 827
Spec av moderforeningens innehav av andelar i koncernforetag
Antal Andel Redovisat
Dotterféretag / Org nr / Séte andelar i%" varde
Direkta innehav
ALU Fastigheter AB, 556130-5359, Kalix 1000 100 1 000
Norrbottenfastigheter AB, 556101-6469, Lulea 150 100 2 500
HSB Norr AB, 556570-7865, Boden 1000 100 100
Faltis KB, 916594-2336, Skelleftea 999 99,9 969
Meganord Forvaltning AB, 556585-7652, Boden 1000 100 100
HSB Norrbottenshem AB, 556651-9970, Lulea 1000 100 9158
Bostadsfastigheter i Pitead AB, 556746-1479, Lulea 1000 100 98 385
Pitea Fastighetsservice AB, 556486-1606, Lulea 1000 100 2 600
114 812
Indirekta innehav
Drejdablick AB,556368-6137, Kalix 5500 100
Faltis KB, 916594-2336, Skelleftea 1 0,1

I Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven 6verensstammer med andelen av résterna for totalt antal aktier.
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NOT 16 FORDRINGAR HOS KONCERNFORETAG

08-12-31 07-12-31
MODERFORENINGEN
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 13 200 -
Tillkommande fordringar - 2918
Reglerade fodringar 21 -
Omklassificering fran kortfristig fordran - 10 282
Redovisat varde vid arets slut 13179 13 200
NOT 17 ANDELAR | INTRESSEFORETAG
Koncernen ~ Moderféreningen
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid érets borjan 250 250
Redovisat varde vid arets slut 250 250
Spec av moderforeningens innehav av andelar i intresseforetag
Justerat Arets Antal  Andel  Redovisat
Intresseforetag / Org nr / Sate eget kapital " resultat andelar %7 varde
Direkt agda
Fakturatjanst AB
556443-1004, Falun 238 71,8 2500 25 250
2 500 250

i Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven 6verensstammer med andelen av rosterna for totalt antal aktier.

il Med justerat eget kapital avses den dgda andelen av foretagets egna kapital inkl eget kapitaldelen i obeskattade reser-

ver. Med é&rets resultat avses dgarandelen av foretagets resultat efter skatt inkl eget kapitaldelen i arets féréndring

av obeskattade reserver.
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NOT 18 ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV

Koncernen Moderforeningen
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 156 050 156 050
Tillkommande tillgangar 272 272
Avgaende tillgangar -45 854 -45 854
110 468 110 468
Ackumulerade nedskrivningar
Vid érets borjan -12 837 -12 837
-12 837 -12 837
Redovisat varde vid arets slut 97 631 97 631
Koncernen Moderféreningen
Specifikation av Marknads- Redovisat Marknads- Redovisat

vardepapper vérde varde varde varde
HSB Projekt Partn. AB 1) 53904 33008 53904 33008
HSB Riksférbund 2 11 269 9740 11 269 9740
Bostadsratter 9004 9004 9 004 9004
Aktie- och ranteplac. 34099 45 879 34099 45 879

108 276 97 631 108 276 97 631

I Avser HSB Norrs andel av redovisat eget kapital i HSB Projekt Partner AB per 2007-12-31.
2 Avser HSB Norrs andel av redovisat eget kapital i HSBs Riksforbund per 2007-12-31.

Justerat eget kapital

300 000
200 000

100 000

2004 2005 2006 2007 2008

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Obeskattade reserver
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NOT 19 UPPSKJUTEN SKATTEFODRAN OCH SKATTESKULD

KONCERNEN 2008

Uppskjuten Uppskjuten
skattefordran skatteskuld Netto
Byggnader och mark 1002 38016 -37014
Finansiella anlaggningstillgangar 3403 - 3403
Pensionsavsattningar 253 - 253
Ovriga avsattningar 5020 - 5020
Periodiseringsfonder - 2 364 -2 364
9678 40 380 -30 702
Kvittning 9678 9678 -
Netto uppskjuten skatteskuld - 30 702 -30 702
MODERFORENINGEN 2008
Uppskjuten Uppskjuten
skattefordran skatteskuld Netto
Byggnader och mark 1002 - 1002
Finansiella anlaggningstillgangar 3403 - 3403
Pensionsavsattningar 253 - 253
Ovriga avsattningar 5020 - 5020
Netto uppskjuten skattefordran 9678 - 9678
NOT 20 ANDRA LANGFRISTIGA FORDRINGAR
Koncernen Moderforeningen
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 318 268
Tillkommande fordringar 253 220
Reglerade fordringar -118 -87
453 401
Ackumulerade nedskrivningar
Arets nedskrivning -103 -103
-103 -103
Redovisat varde vid arets slut 350 298
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ARSREDOVISNING 2008

NOT 21 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen  Moderféreningen

Projekteringskostnader 4222 4222
Upplupna rantebidrag 44 44
Upplupna ranteintackter 279 279
Upplupet investeringsstod 5 397 5 397
Ovriga poster 9229 9012
Redovisat varde vid arets slut 19171 18 954

NOT 22 KORTFRISTIGA PLACERINGAR

KONCERNEN
08-12-31 07-12-31

Specifikation av Bérsvarde  Redovisat Borsvarde  Redovisat
vardepapper eller motsv. varde eller motsv. varde
Noterade andelar 43818 43818 42612 42612

43 818 43 818 42 612 42 612
MODERFORENINGEN

08-12-31 07-12-31

Specifikation av Borsvéarde  Redovisat Borsvarde  Redovisat
vardepapper eller motsv. vérde eller motsv. varde
Noterade andelar 43 818 43 818 42612 42612

43 818 43 818 42 612 42 612
EGET KAPITAL
KONCERNEN

Andels- Bundna Fritt eget
kapital reserver kapital

Vid &rets borjan 22181 45 608 259 808
Okning andelar 307 - -
Forskjutning mellan bundet
och fritt eget kapital -4 528 4528
Arets resultat -7908
Redovisat vérde vid arets slut 22 488 41 080 256 428
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ARSREDOVISNING 2008

MODERFORENINGEN NOT 27 OVRIGA SKULDER TILL KREDITINSTITUT, LANGFRISTIGA
Andels- Reserv- Fritt eget tren
kapital fond kapital ) ' o Koncernen Moderfdreningen
Vid arets bérjan 22181 25 771 259 264 F?rfallotfdpunkt, 1-5ar f[an balaansdangen 8137 5708
- Forfallotidpunkt, senare &n fem &r fran balansdagen 309 259 207 286
Okning av andelar 307
Redovisat varde vid arets slut 317 396 212 994
Disposition enl fullmaktigebeslut . . .
- Avsattning till reservfond 666 666 NOT 28 STALLDA SAKERHETER FOR SKULDER TILL KREDITINSTITUT
Arets resultat -2 230 Koncernen Moderféreningen
Redovisat varde vid arets slut 22 488 26 437 256 368
Fastighetsinteckningar 307 880 195 689
. Redovisat varde vid arets slut 307 880 195 689
NOT 24 ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR UTOVER PLAN
08.12-31 07-12-31 NOT 29 OVRIGA SKULDER
Byggnader och mark 8 330 8603 Koncernen  Moderféreningen
Redovisat vdrde vid arets slut 8 330 8 603 Avrakningsskulder 321 363 321 363
Owrigt 1441 1271
NOT 25 PERIODISERINGSFONDER i -
Redovisat varde vid arets slut 322 804 322 634
08-12-31 07-12-31
Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 2003 = 912 ([} UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 2004 - 1 404 K M sreni
Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 2006 - 2 450 L h social . oncerner; oder orenmgef
Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 2007 3729 6 000 F?nerboc Idsoﬁla a avgifter 2 237 SI) ??6
Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 2008 4 830 4 830 ..On_Jt etalda hyror
Ovriga poster 3689 2291
Redovisat varde vid arets slut 8 559 15 596
Redovisat varde vid arets slut 17 173 13 428

Uppskjuten skatt i obeskattade reserver ovan uppgar till 2 251 (4 367) tkr.

NOT 26 AVSATTNINGAR FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER

KONCERNEN OCH MODERFORENINGEN

08-12-31 07-12-31
Avséttningar for pensioner 962 1015
962 1015

Stallda sékerheter for pensionsforpliktelser
Aktiverad kapitalforsakring 772 817
772 817
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Forsakran

Undertecknade foérsakrar hirmed att, savitt de kanner till, arsredovisningen ar
upprittad i 6verensstimmelse med god redovisningssed, limnade uppgifter stimmer
med de faktiska forhallandena och ingenting av vasentlig betydelse dr utelimnat som
skulle kunna péverka den bild av féreningen som skapats av arsredovisningen.

Luled den 17 mars 2009
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ARSREDOVISNING 2008

Revisionsberattelse

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen
och bokforingen samt styrelsens och verkstillande direk-
torens férvaltning i HSB Norr ekonomisk forening for ar
2008. Arsredovisningen och koncernredovisningen ingar

i den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna 19-
97. Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for rakenskapshandlingarna och férvaltningen
och for att arsredovisningslagen tillimpas vid upprattandet
av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vart ansvar
ar att uttala oss om arsredovisningen, koncernredovisningen
och forvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i
Sverige. Det innebar att vi planerat och genomfort revisio-
nen for att med hog men inte absolut sikerhet férsiakra oss
om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte
innehaller vasentliga felaktigheter. En revision innefattar
att granska ett urval av underlagen f6r belopp och annan
information i rdkenskapshandlingarna. I en revision ingar
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ocksa att préva redovisningsprinciperna och styrelsens
och verkstillande direktorens tillimpning av dem samt att
bedéma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och
verkstillande direktoren gjort nar de upprattat arsredo-
visningen samt att utvardera den samlade informationen i
arsredovisningen och koncernredovisningen. Som un-
derlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat
vasentliga beslut, atgarder och férhéllanden i féreningen
for att kunna beddma om nagon styrelseledamot eller
verkstdllande direktoren ar ersattningsskyldig mot féren-
ingen. Vi har dven granskat om nagon styrelseledamot eller
verkstillande direktoren pa annat sitt handlat i strid med
lagen om ekonomiska féreningar, arsredovisningslagen
eller féreningens stadgar. Vi anser att var revision ger oss
rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har
uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en
rattvisande bild av foreningens och koncernens resultat

och stillning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.
Forvaltningsberittelsen ar forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att foreningsstimman faststaller resultat-
rakningen och balansrakningen for féoreningen och for
koncernen, disponerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamoter och
verkstillande direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Luled den 17 mars 2009
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Av HSB Riksforbund férordnad revisor



Kontakta oss!

Vaxel: 0770-33 00 50
Kundservice: 0770-33 00 60
Felanmalan: 0770-33 00 70

www.hsb.se/norr

Huvudkontor Lulea
Smedjegatan 9
972 33 Luled

Lokalkontor Skelleftea
Nygatan 62 B
931 30 Skelleftea

Lokalkontor Boden
Kungsgatan 17
961 61 Boden

Lokalkontor Kalix
Hantverkargatan 1 A
952 34 Kalix
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Lokalkontor Pitea
Furunasvagen 102 A
941 52 Pitea

Lokalkontor Haparanda
Storgatan 80
953 31 Haparanda

Lokalkontor Gallivare
Malmbergsvagen 2
982 31 Gallivare

Lokalkontor Kiruna
Meschplan 3
981 31 Kiruna

ARSREDOVISNING 2008
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