
      

 

Bredband, TV,  telefoni 

Här följer en snabbguide om hur du kopplar in din dator, TV och fasta telefon. Titta på bilden på 

slutet när du läser texten 

Bostadsrättföreningen har ett kollektivt avtal med Telenor som levererar TV, bredband och IP-

telefoni. 

När du flyttar in kommer du finna följande utrustning som Telenor levererat: 

1 Router  

2 Digitalbox för TV 

3 Välkomstbrev med instruktioner hur du får tillgång till de olika tjänsterna. 

 

Att Koppla in Routern och det trådlösa nätverket. 

I hallen finns ett skåp där Routern placeras. 

På bilden ser du hur den kopplas.  

1 Börja med att koppla en datakabel mellan kontakten märkt INK. ( Inkommande) till Routerns 

kontakt märkt WAN. ( Röd) 

2 Koppla in strömförsörjningen till Routern via strömuttaget i skåpet. 

3 Nu har du startat det trådlösa datanätverket.  

4 Starta din dator, telefon eller surfplatta. Sök efter trådlösa nätverk. 

5 På undersidan av routern står Nätverkets namn samt Lösenord. 

6 Läs Telenors välkomstbrev hur du får tillgång till Bredbandstjänsten. 

 

 

 

 

Nätverkets 

namn 

Lösenord 



      
 Att koppla in TV. 

1 Koppla in Routern enligt ovan. Har du inget behov av bredband behöver du inte 

göra punkt 3-5 ovan. 

2 Bestäm var du vill ha TV placerad i lägenheten.  Uttag finns i alla rummen. Välj 

uttag och notera uttagets nummer 

 

 

Så här ser uttagen ut för TV/ telefon / bredband 

          

3 Nu går du tillbaka till skåpet i hallen.  Koppla en datakabel mellan den kontakt som 

har samma nummer som det valda uttagets nummer ( Punkt 2 ovan), och en ledig 

utgång på routern. Det är någon av dom gula kontakterna. (På bilden har vi 

kopplat en TV till uttag nr 3 i lägenheten.) 

4 Nu kan man koppla in digitalboxen i det uttaget som du valde. Koppla in TV’n  till 

digitalboxen. 

5 Läs bredbandsbolagets välkomstbrev hur du får tillgång till TV-tjänsten. 

 

Att koppla in telefoni. 

1 Koppla in routern enligt ovan 

2 Bestäm var du vill ha telefonen placerad i lägenheten.  Uttag finns i alla rummen 

och dom ser ut som på bilden ovan. Välj uttag och notera uttagets nummer 

3 Nu går du tillbaka till skåpet i hallen.  Koppla en telekabel mellan den kontakt som 

har samma nummer som uttagets nummer  och grön utgång på routern.  Den här 

kabeln har olika storlek på kontakterna i ändarna. Tag rätt kabel. 

 Telekabeln 

 

4 Läs Telenors välkomstbrev hur du får tillgång till Telefonitjänsten.  



      
 

Att koppla in en stationär dator. 

1 Koppla in routern enligt ovan. Behöver du inget trådlöst nätverk hoppar du över punkt 3-5 

2 Bestäm var du vill ha datorn placerad i lägenheten.  Uttag finns i alla rummen och dom ser ut 

som på bilden ovan. Välj uttag och notera uttagets nummer 

3 Nu går du tillbaka till skåpet i hallen.  Koppla en datakabel mellan den kontakt som har 

samma nummer som uttagets nummer  och en gul, ledig utgång på routern.   

4 Läs Telenors välkomstbrev hur du får tillgång till Telefonitjänsten 

 

 

 

 

 

TELENORS 

KUNDTJÄNST OCH SUPPORT 
 

Tel 020-222 222 

 



      

 

IT-Skåpet finns placerat i hallen. 

 

Inkommande bredband till 

lägenheten 

Kontakter som är kopplade 

till de olika uttagen i 

lägenheten 

Uttagen i lägenheten är 

märkta med motsvarande 

nummer på kontakterna  

 

 

Telefon

Router 


