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Nytt avtal med Telenor 
 

Som tidigare informerats har HSB Brf Venus ingått ett nytt avtal för bredbands- och tv-tjänster med 
Telenor. Detta avtal startar 2021-10-01. 

 
Detta ingår för samtliga medlemmar i föreningen: 

 
      

TV-Paket -TV Bas    Telenor Stream 
Startavgift     0 kr                             Nu kan du som är tv-kund hos oss ta del av ditt 
HD TV Box      0 kr                                                       tv-innehåll var du vill och när du vill utan extra 

kostnad så länge du är i Sverige eller inom EU. 
                                                                

Bredband 250/250   Telefoni Mini 
Startavgift  0 kr  Startavgift       0 kr 
Wifi 6 Router i4882  0 kr  Månadsavgift      0 kr 
    * samtal debiteras enskild boende enligt gällande prislista 

** Vid händelse att man har IP-Telefoni  
från Telenor erhålls en router med namn  
Technicolor 799, inte Wifi 6 routern.  
 
     

           Viktig information till dig som redan är kund hos Telenor 
           Tjänster du redan har kommer föras över automatiskt till gruppanslutningen.  
 
           Glömt inte att beställa den nya utrustningen 
           För att avropa ny utrustning behöver du kontakta kundservice på 020 – 222 222 
 

Hjälp med inkoppling av ny utrustning 
I början av oktober finns möjligheten att få hjälp med att koppla in den nya utrustningen. Anmälan sker på                  
Öppet hus under vecka 37 eller via expeditionen. 

 
           Aktivera Stream 
           För att aktivera stream, följ instruktionerna på följande sida: https://registreratv.telenor.se/stream/  
 
           Som ny boende / kund  
           Ring 020-222 222 för att aktivera dina tjänster och avropa den nya utrustningen som ingår. 
            

Vid flytt ring 020-222 222 - Kontakta även kundservice om du flyttar, för att flytta med eller säga  upp dina 
tjänster.  

 
           Fördelaktiga priser för dig som vill uppgradera med dina personliga val 
           Vill du te x uppgradera till en högre hastighet på bredbandet eller beställa vår TV tjänst så är du  
           välkommen att ringa oss eller besök på www.telenor.se. 
    
                         
 

*Allmänna och särskilda villkor, flyttvillkor samt information om ångerrätt finner du på telenor.se. 
Med reservation för ändringar.   
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