INBLICK o

HSB stravar hela tiden efter att
forbattra svenskarnas boende.

Vi gor det genom att spara till, bygga,
utveckla och forvalta bostader at
den miljon som bar med oss idag
eller snart ska valja oss. Genom att
de boende och bostadsrattsfore-
ningarna ager HSB tillsammans
sker alltid arbetet med de boendes
infresse framfor 6gonen.

Ja, idag utvecklar och férvaltar
vi boendet for dver en miljon
personer: ensamstaende, par och

familjer. Det betyder att var tionde
svensk bor i en HSB-bostad. Sedan
HSB grundades 1923 har flera
miljoner bott med oss. Det ger oss
en unik kunskap och inblick i hur
boendet ser ut i Sverige - idag och
imorgon.

HSB &gs och drivs av de som

bor tillsammans. Darfor investerar
vi alltid dverskotten fran verk-
samheten i att utveckla boendet

i Sverige. Vi tanker langsiktigt
vilket ger oss majlighet att
utveckla bostader i hela landet.




HSB
RIKSFORBUND

HSB Riksforbund ar moderforening i
HSBs nationella koncern som drivs av

att skapa varde for HSBs medlemmar,
vilket sker genom dofterforetagens och
moderfdreningens verksamhet som fyller
viktiga funktioner. HSB Affarsstod som
bibehaller och styrker HSBs IT-férmaga,
HSB Finansstdd som utvecklar finansiella
tjanster samt forvaltar bosparandet och
HSB Projektpartner som utvecklar nya
bostader dver hela Sverige. Utover agar-
styrning av den nationella koncernen,
omfattar HSB Riksforbundes verksamhet:

« Agardialoger inom HSB

» Strategier och styrdokument for hela HSB

» Parlamentariskt arbete: HSB-stamma,
arsmoate, valberedning och styrelse

* Stadgearbete/palicys och riktlinjer

» Verksamhetsuppfaljning for hela
HSB och HSB-gemensam hallbarhets-
redovisning

= Strategiska fragor kring medlemskapet
och dess utveckling

= Experter som bevakar och driver fragor
inom hallbarhet, miljo, energi och sam-
hallspolitik

» Branschsamverkan i boendefragor

= Juristverksamhet for medlemmar och
HSB-foreningar

» Lag- och regelbevakning
» Omvadrldsanalys och omvarldsrapport
» Medierelationer

= Varumarkesfragor: utveckling, bevak-
ning, undersokningar och grafisk profil

» Tidningar till enskilda medlemmar och
bostadsrattsféreningars styrelser

« Innehall och strategi i digitala kanaler
= Uthildnings- och konferensverksamhet

* HSBs varumarke som arbetsgivare

HSB - dar maojligheterna bor

HELA HSB PA 30 SEKUNDER

Vem dager HSB?
Alla medlemmar!

Med 669 000 medlemmar, varav majoriteten ar boende och bosparare, ar HSB Sveriges

storsta bostadskooperation.

Vad gér HSB?

HSB planerar, finansierar, bygger och forvaltar bostader dver hela Sverige - tofalf cirka
25 000 hyresratter och 340 000 bostadsrattslagenheter. HSB erbjuder ocksa Sveriges
storsta bosparande vilket ger majlighet till fortur till HSBs befintliga och nya hyresratter

samt nybyggda bostadsratter i hela landet.

Hur funkar det?

Bade de boende sjalva och bostadsrattsforeningarna ar medlemmar i, och darmed
agare till HSB-foreningen. HSB Riksfarbund ags av de 26 HSB-fareningarna.

Hur bérjade det?

HSB grundades 1923 i bostadskrisens Stockholm. Idén var att ge manniskor tillgang
till fler och battre bostader. Genom bosparande kunde man bygga bostader som

medlemmarna sedan fick mojlighet att kdpa.

HSBs organisation

MR

669 000 MEDLEMMAR

ihah

4100 BRFer 26 HSB-FORENINGAR

HSB RIKSFORBUND
(Moderférening)

|

[ |
HSB AFFARSSTOD AB HSB PROJEKTPARTNER AB

(HSBs nationella nyproduktionsforetag)
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HSB FINANSSTOD AB

136 000 BOSPARARE

HSB BOSTAD

(HSBs bostadsproduktionsforetag
i Stockholms och Gotlands I&n)




MODERFORENING

HSB Riksforbunds uppdrag ar att...

..starka HSBs idé och skapa varde for HSB-foreningarna och dess medlemmar. | det arbetet ingar
bland annat att utveckla HSBs gemensamma varumarke, att starka HSBs roll i samhallet, och pa
uppdrag av agarna sakerstalla effektivitet och hallbar tillvaxt med fokus pa medlem och kund.

DOTTERFORETAG

HSB Affarsstdds uppdrag ar att...
..forvalta, utveckla och nyutveckla de gemensamma IT-l6sningarna i hela HSB fdr att kunna
leverera kund- och medlemsnytta idag och dven i framtiden.

HSB Finansstdds uppdrag ar att...

.tillhandahalla betaltjanster och sttdja HSB-foreningarna att etablera och uppratthalla en god
regelefterlevnad. Nar HSB bygger nya bostader har HSBs bosparare fortur och det ar HSB Finans-
stod som ansvarar for och utvecklar bosparandet. Finansstod ar stallt under Finansinspektionens
regulatoriska krav och dvervakning.

HSB ProjektPartners uppdrag ar att...

.tillsammans med HSB-fareningarna bygga goda bostader som marknaden, HSBs bosparare
och medlemmar efterfragar. | huvudsak byggs bostader med bostadsratt som upplatelseform.
HSB ProjektPartner arbetar aven med framtidssatsningar genom det forsknings- och utvecklings-
arbete som bedrivs vid HSB Living Lab.

Alla HSB-foreningar och bolag inom HSB delar samma mal: att i samverkan
med medlemmarna skapa det goda boendet. De tre huvudstrategierna ar att
med hansyn till langsiktigt hallbar utveckling cka effektiviteten, oka tillvaxten
och forstarka HSBs roll i samhallet. Hur det gar till i praktiken kan du ldsa om
i de foljande artiklarna och faktaredovisningarna.

VALKOMMEN ATT LASA
OCH TITTA | VAR ARS- OCH
HALLBARHETSREDOVISNING!

HSB RIKSFORBUND - ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDQVISNING 2020 3






HSB RIKSFORBUND 2020

ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING

Mot Pernilla Bonde,
vd pa HSB Riksforbund.
Sid 8

THE BIG SWITCH

Snabb omstallning till

molnbaserade arbetsmetoder

FRAMTIDENS BOENDE

HUSET SOM
ALDRIG SQVER

| HSB Living Lab pagar
forskning dygnet runf,

sju dagar i veckan, aret om.
Sid 38

HSBs hallbarhetsarbete:

MED FOKUS
PA NYPRODUKTIONEN ..

HSBs paverkan gjorde att regeringen tillsatte utredningar om
statliga startlan for unga och om social bostadspalitik.
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ARET | KORTHE@
3 % Covid-19

Aret praglades till stor del av pandemin

och de restriktioner som infordes paver-
FLER SALDA kade bade naringslivet och samhallet i
. stort. Det finns en fortsatt osdkerhet kring
den ekonomiska utvecklingen men trots
B O STA D E R stor oro i borjan av aret sa kan vi konsta-
tera en god farsaljningstakt i var nypro-

duktionsverksamhet och att pandemin
HSB Bkade sin forsaljning fill inte i nagot vasentligt avseende paverkat

. . arets verksamhet och finansiella stallning
752 (564) st sdlda bostader. negativt.

HSB MEST HALLBARA VARUMARKET
TREDJE ARET | RAD S

< feosss: °
I mars 2020 blev det klart att HSB, for tredje aret i foljd, blev branschvinnare :\:\ ..})
i Sustainable Brand Index, Europas storsta varumarkesstudie om hallbarhet. \\\...,';f/
Ve o~

Drygt 21 000 svenskar mellan 16 och 75 ar rostade och utsag HSB ftill det SUSTAINABLE
mest hallbara varumarket i kategorin bostader. BRAND INDEX

HSB PA FORSTA OCH TREDJE PLATS
| NKI-MATNINGAR

HSB ProjektPartner kom pa tredje plats i den arliga branschmatningen av bostadsutvecklare
med nojdast kunder. | kategorin NKI Garanti, matningen som gors tva ar efter inflyttning,
kammade HSB hem forsta platsen. Matningarna avsag 2020.

1:a plats

NKI Garanti

3:e plats

NKI Inflyttning

NKI Garanti
Matningarna gors i
nyproduktionsprojekt
tva ar efter inflyttning.

NKI Inflyttning
Matningarna gors i
nyproduktionsprojekt med
inflyttning under 2020.
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HSB PAVERKAR SVENSK

BOSTADSMARKNAD-
OCH POLITIK
=) HSBs paverkan bidrog till att regeringen tillsatte

utredningar om statliga startlan fér unga och TUSEN BOSPARARE
om social bostadspolitik.
: ; = SPARAR | HSBs
—> Cirka 100 debattartiklar med HSB som avsindare BOSPARANDE ﬁ

publicerades i svensk media under 2020.

11101 st nya bosparare
tillkom under 2020

HSB BOSPAR UTVECKLADES

Under aret forbattrades villkaren och bospararna ges nu
mojligheten att valja bland flera fonder i sitt sparande.

JAMSTALLDHET

Konsfordelningen i HSB Riksforbunds styrelser och lednings-
grupper ar jamnare jamfort med de svenska boérsbolagen.

| ledningsgrupperna ar 38 procent kvinnor och i styrelserna
ar motsvarande siffra 37 procent. | de svenska bdrsbalagen ar
bara cirka 25 pracent av ledningsgrupperna kvinnaor.

FINANSIELLA OCH
OPERATIVA TAL

Digitalisering

2020 blev aret nar

« Nettoomsattningen uppgar till 1298 (1 278) mkr den digitala omstsl-
ningen accelererade.
- Rorelseresultatet uppgar till 60 (2) mkr Covid-13 tvingade oss
aft snabbt hantera
» Arets resultat uppgar till 58 (63) mkr nya arbetssatt som
digitala moten, kon-
. e o . 0 ferenser, visningar
Soliditeten uppgar till 63,6 (62,9) % och allt frin enirepre-
. 0 g 0 . o (- nadupphandlingar via
Investeringar i immateriella tillgangar uppgar till 141 (86) mkr Videomate il cigiala
- Antal produktionsstarter uppgick till 433 (692) bostédder e o
- Antal salda bostader uppgick till 752 (564) st et for
» Medelantalet anstdllda 160 (160) st Erkzrf?j?baunngde:;sn?me
helt digitalt.
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VD KOMMENTAR

VI STAR STARKA
INFOR FRAMTIDEN

Nar pandemin drabbade samhallet stallde vi snabbt om. Det var sjalvklart for oss att skydda
utsatta grupper och samtidigt halla fokus pa affaren. Med facit i hand lyckades vi mer an val.

— Aret 2020 gar till historien som ett
turbulent &r med pandemiutbrott, ned-
stangningar och restriktioner, vilket fatt
ekonomin att backa i Sverige och varl-
den. Samtidigt har bostadsmarknaden
foérvanat med sin motstandskraft. HSB
har presterat 6ver férvantan, nationellt
star vi starka ekonomiskt med forbatt-
rat rorelseresultat.

Sedan mitten av mars har manga
av HSBs medarbetare arbetat hemi-
fran for att skydda utsatta grupper. Pa
samma satt har dven genomfoérandet av
sakra stimmor i vara bostadsrattsféren-
ingar haft hogsta prioritet. Var juridis-
ka radgivning har varit mycket uppskat-
tad i det har arbetet och politiskt fick
vi igenom tillfilliga regler kring digi-
tala stimmor och postréstning, vilket
underlittade en hel del.

HSB Aftérsstod har lotsat HSB ige-
nom den digitala transformation som vi
kallar HSB 4.0. Omstallningen pabor-
jades 2019, accelererade under 2020
och 2021 gdr vi in i slutfasen av den
planerade satsningen. Jag ar otroligt
stolt 6ver det arbete som sker. Det dr en
stor utmaning for saval HSB-forening-
arna som fér HSB Affarsstod. Tack vare
arets fina nationella resultat kan vi nu
stirka upp HSB Affirstod finansiellt.

Vért nationella nyproduktionsbolag
HSB ProjektPartner stillde under aret
om till digitala visningar av ligenheter,
fick pris i kundnojdhet och 6vertraffa-
de forsiljningsmalen. Bostadsmarkna-
den har férvanat med sin motstands-
kraft och befarande boprisfall har i
princip uteblivit.

En av vara stora utmaningar fram-
over ar att bli mer hallbara. Vi har redan
kommit en bit pa vag och for tredje aret
i rad blev vi utsedda till det mest hall-
bara varumdrket inom branschen. HSB
Living Lab som forskar kring framti-
dens boende héller forstas ocksa hall-

JJ

For tredje aret i rad blev vi utsedda till
det mest hallbara varumdrket i branschen.

Vi tar hdllbarhetsutmaningen pa allvar och

gor skillnad!

barhetens fana hogt och vi fick pris for
arets mest hallbara projekt. Inom soci-
al héllbarhet férsoker vi bland annat
skapa béttre forutsattningar for unga
vuxna, som har svart att komma in pa
bostadsmarknaden. Vi foreslar 16sning-
ar, skapar opinion och sitter press pa
politikerna, men vi tar dven eget ansvar
som bostadsutvecklare. HSB Dela ar ett
bra exempel pa det. Vart forsta projekt
i Goteborg uppférdes under aret och
samtliga kontrakt tecknades.

Ett smart sitt att komma in pa
bostadsmarknaden dr genom att bospa-
ra. HSB har Sveriges storsta bosparan-
de och under aret migrerade néstan
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alla bosparare till Danske bank. HSB
Finansstod och var nya samarbetspart-
ner kan nu erbjuda fler fonder dn tidi-
gare och vi fortsitter att utveckla bospa-
randet med exempelvis ISK-konto.

Jag vill slutligen tacka alla HSB-for-
eningar och medarbetare for fortroen-
det att leda den nationella organisa-
tionen — ni ar fantastiska. Tillsammans
gor vi skillnad!

Pernilla Bonde i mars 2021



FORBUNDSORDFORANDENS KOMMENTAR

VIKTEN AV SAMVERKAN,
OMTANKE OCH ENGAGEMANG

2020 var eft markligt och utmanande ar med en pandemi som foréandrade varlden och var vardag,
men annu en gang har den kooperativa modellen visat sig klara stora pafrestningar.

— Pandemin har satt fokus pa nagra
avgorande saker. Framfor allt forma-
gan att snabbt stilla om till digitala 16s-
ningar och vikten av samarbete. Det
ar fantastiskt att ta del av alla berattel-
ser kring engagerade medlemmar och
medarbetare runt om i Sverige som
har hjilpt och fortfarande stoéttar var-
andra. Vara kirnvirden ETHOS: enga-
gemang, trygghet, hallbarhet, omtan-
ke och samverkan har verkligen varit
levande under 2020. Vi har ocksa gett
extra mycket stod till vir kooperativa
bistindsorganisation We effect. Aven
om pandemin drabbar Sverige hart dr
det betydligt varre i manga andra ldn-
der.

HSB égs av 6ver 669 ooo medlem-
mar och det dr en enorm styrka. Istil-
let for kortsiktiga avkastningskrav fran
aktiedgarna mojliggér den kooperativa
modellen langsiktiga investeringar. En
viktig del i sammanhanget dr var moj-
lighet att bedriva betaltjanster och inla-
ningsverksamhet, ddr vi genom att for-
valta bostadsréttsforeningarnas pengar
kan bidra till att de far avkastning sam-
tidigt som det ger fler nya bostader.
Lagen om inlaning upphavdes under
2020, men vi lyckades fa igenom ett
undantag. Detta gynnar hela HSB.

Under éret forbéttrades det digitala
stodet till medlemmar och bostadsritts-
féreningar. Inom bara nagot ar kom-
mer var ekonomiska och administra-
tiva forvaltningstjanst kunna vara helt
digital. Det ar en spinnande utveckling
som innebar att det blir betydligt enkla-
re for bostadsrittsforeningarnas styrel-
ser och for hela HSBs administration.

HSB grundades for att ge fler till-
gang till bra bostidder. An idag ar det
en ytterst angelagen fraga. I dver 7o
procent av landets kommuner rader
en brist pa bostader. Problemen med
trangboddhet i socialt utsatta omraden

JJ

HSB grundades fér att ge fler tillggng
till bra bostdder. An idag dr det en

ytterst angeldgen fraga.

har blivit plagsamt tydliga i smittsprid-
ningen av covid-19. Samtidigt stings
alltfler ute fran bostadsmarknaden.
Unga manniskor med normala inkom-
ster mots av stingda dorrar da de ska
kopa en bostad.

Men det finns Jjus i tunneln. Under
2020 tillsatte regeringen tva efterldng-
tade utredningar; den forsta for en mer
socialt hallbar bostadspolitik och den
andra kring startlan for forstagangs-
kopare pa bostadsmarknaden. Detta
ar viktiga steg i ratt riktning som HSB
valkomnar och linge har argumente-
rat for. Utmaningarna framoéver hand-
lar till stor del om att bygga mer for fler
utan att kompromissa med miljon.

Avslutningsvis vill jag tacka HSBs
cirka g5 ooo fortroendevalda. Alla sty-
relseledaméter i bostadsréttsféorening-
arna, som vanligtvis mots i en gemen-
samhetslokal, men som nu kanske mest
hors per telefon eller ses digitalt. Och
alla ledamoter i styrelserna for de 26
HSB-foreningarna. Det dr ni som ar
kdrnan och stabiliteten i var organisa-
tion.

Anders Lago i mars 2021
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INTRESSENTER

INTRESSENTDIALOG

HSBs viktigaste intressenter ar medlemmar, kunder, medarbetare, leverantarer,

samarbetfspartners och samhallet i dvrigt - lokalt och globalt. Att fora en kontfinuerlig
dialog med dem ar en viktig del av utvecklingen av HSBs arbete. Vart tredje ar genom-
for vi en fordjupad intressentdialog som hjalper oss att identifiera de mest vasentliga
fragorna atft arbeta med.

HSBs INTRESSENTER

MEDLEMMAR

Intressentdialog

» Webbenkat varen 2018

» Anfal mottagare: 18 106 st
» Anfal svarande: 1830 st

» Svarsfrekvens: 10%

P3 fritextfrdga om vad som ar
viktigt att HSB gdr/tar ansvar
for, ar foljande fragor viktigast:
1. Miljo

2. Boende for fler

3. Medlemmarna

P3 frdga med férvalda alternativ om vad som &r

viktigt att HSB gér, ar féljande fragor viktigast:

1. Har hog affarsetik sa att inte jav, mutor och
korruption kan uppsta

2. Arbetar med avfall, materialatervinning och
cirkularitet

3. Minskar energianvandningen

KUNDER
BRF-STYRELSER

Intressentdialog

» Webbenkat varen 2018

» Anfal mottagare: 3 659 st
» Anfal svarande: 731 st

* Svarsfrekvens: 20%

P3 fritextfrdga om vad som ar
viktigt att HSB gdr/tar ansvar
for, ar féljande fragor viktigast:
1. Kompetens och service

2. Kommunikation

3. Medlemmarna

P3 frdga med férvalda alternativ om vad som &r

viktigt att HSB gér, ar foljande fragor viktigast:

1. Har hog affarsetik sa att inte jav, mutor och
korruption kan uppsta

2. Har goda marknadsforings- och avtalsmetoder

3. Tar samhallsansvar for att minska bostads-
bristen bland unga

4. Arbetar med utveckling av ny teknik

5. Arbetar for att forbattra arbetsmiljon

SAMHALLE
- LOKALT
OCH GLOBALT

Intressentdialog
* Tva rundabordsamtal
varen 2018
« Deltagare var beslutsfattare i

bygg- och bostadsbranschen,

akademi och organisationer
fran civilsamhallet
» Antal externa deltagare: 11 st

De omraden som diskuterades var:
* Miljo- och klimatpaverkan fran byggande och boende
» Tilltrade till bostadsmarknaden och ungas majligheter att hitta ett eget hem

- "Boende for flera”

= Trygghet och delaktighet i boendet och i staden

MEDARBETARE

Intressentdialog

+ Webbenkat varen 2018

= Anfal mottagare: 2 876 st
* Antal svarande: 520 st

» Svarsfrekvens: 18%

Pa fritextfraga om vad som &r

viktigt att HSB gor/tar ansvar

for, ar féljande fragor viktigast:

1. Milje

2. Boende for fler

3. Kommunikation med kunder
och medlemmar

Pa fraga med férvalda alternativ om vad som ar

viktigt att HSB gér, ar féljande fragor viktigast:

1. Har hog affarsetik sa att inte jav, mutor och
karruption kan uppsta

2. Arbetar for att farbattra arbetsmiljon

3. Minskar klimatpaverkan

4. Minskar energianvandningen

5. Arbetar med mangfald-, integration- och icke
diskrimineringsfragor

6. Tar samhallsansvar for att minska bostads-
bristen bland unga

7. Har goda marknadsforings- och avtalsmetader

e

LEVERANTORER
OCH PARTNER

Intressentdialog

* Avstamningsmoten varen
2017

« Antal ramavtalsleverantorer:
10 st

Vid validering av HSBs vasentlighetsanalys rangordnar leverantérerna omradena

pa féljande satt:
1. Resurseffektivitet

2. God affarsetik och motverka korruption

3. Sacialt ansvarstagande i vardekedjan

4. Minskad klimatpaverkan och anpassning till klimatforandringar
5. Goda marknadsfdrings- och avtalsmetoder

6. Utveckling av och tillgang till teknik
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Intressentavstdmning var tredje ar

2018 genomfoérdes en den senaste intressent-
avstimningen med samtliga intressenter, forut-
om leverantorer och partners som HSB forde
en dialog med 2017. Nésta intressentavstim-
ning genomférs och redovisas under 2021.
Intressenterna medlemmar, kunder och med-
arbetare tillfrdgades i enkadtform och intres-
senten samhéllet — lokalt och globalt samtala-

des med vid rundabordssamtal bestiende av
beslutsfattare i bygg- och bostadsbranschen,
akademi och organisationer fran civilsam-
héllet. Vid dessa dialoger stimdes det av vad
intressenterna anser om HSB som en ansvars-
tagande organisation, gillande de fragor som
HSB identifierat som vésentliga och fokusom-
radena i HSBs strategi fér hallbar tillvixt. Moj-
lighet att uttrycka asikter i fri text gavs aven.

VASENTLIGHETSANALYS

Diskriminering och
sarbara grupper
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Hallbar konsumtion

20

Socialt ansvarstagande
i leverantdrskedjan

Goda marknadsforings-

och avtalsmetoder ‘
Trygghet

God affarsetik och
motverka korruption

Boende for fler

Klimatpaverkan och
klimatanpassning

Resurseffektivitet

Lokalt samhalls-
engagemang

@

Arbetsmiljo

SAMHALLSVARDE

Exempel pa aktiviteter och mal som svarar mot nyckelfragorna fér intressenterna

= HSB har en strategi for hallbar
tillvéxt dar klimatmal, energimal
mm finns.

= HSB miljocertifierar nyproduktion
med Miljdbyggnad byggnadsbetyg
silver.

* HSB har mal for nyproduktionen
som t.ex. minskad klimatpaverkan,
klimatanpassning, resurseffektivitet
och hallbara resor.

» HSB har palicy for arbetsmiljo,
krankande sarbehandling, upp-
forandekoder for lerverantarer/
samarbetspartners och medar-

befare. nyproduktion

» Medlem i Institutet mot mutar (IMM).

» Mangfald ar ett viktigt nyckeltal i
var gemensamma verksamhetsplan
HSBs kompass.

* HSB genomfor ett digitalt lyft for
alla vara tjanster.

* HSB arbetar med att dka var forma-
ga aft vara en strategisk partner till
vara medlemmar och kunder ach
erbjuda god service.

* HSB Dela ar en satsning pa ytsmar-
ta och innovativa lagenheter dar
vi vander oss till grupper som inte
har mojlighet att efterfraga dagens

» HSB ar en av huvudsamarbetspart-
nerna i projektet BoTryggt 2030.

= Opinionshildning for battre majlig-
heter fér unga och andra nya pa
bostadsmarknaden att kunna efter-
fraga bostad, genom exempelvis
stod till bosparande.

» Forskning om framtidens hallbara
boende i samarbete med i HSB
Living Lab.

» Goda avtalsmetoder och antikor-
ruption ska lyftas och diskuteras i
olika forum.

= Utvecklingen av medarbetaruthild-
ning i antikorruption.
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DIGITALISERING

HSB har under flera ar arbetat
intensivt med att digitalisera
medlems- och férvaltningstjans-
terna. Eftersom digitalisering ofta
beskrivs som den fjdrde industriella
revolutionen har planen kallats
HSB 4.0. Det omfattande arbetet
borjar narma sig malgang vilket
oppnar foér en spannande, vital och
expansiv framtid for en organisa-
tion som snart firar hundra dr som
positiv kraft i samhdllet.

Digitaliseringsarbetet dr en nédvan-
dig forutsittning for fortsatt tillvixt,
Okad effektivitet och for att stirka
HSBs roll i samhillet. Redan 2011
beslutade HSB att organisationen
skulle paborja arbetet med harmo-
nisering av arbetsmetoder och suc-
cesiv digitalisering. En av grundtan-
karna var att det skulle gora att HSBs
unika kombination av lokal nérvaro
och nationella resurser komma till
sin fulla ratt.

Under 2017 konkretiserades
arbetet betydligt genom att ett beslut
fattades om att digitalisera medlems-
och forvaltningstjansterna. Under
2018 blev planerna detaljerade och
under 2019 fastslogs budgeten var-
efter projektet kunde fa full fart. Vid
slutet av 2021 och forsta kvartalet
2022 forvintas arbetet vara slutfort
och landa enligt savil uppsatta mal
som fastslagen budget.

Jesper Josbrant ir Vd féor HSB
Affarsstod och ansvarig for den digi-
tala omstillningen. Har berittar han
om projektet HSB 4.0 som nu gar in
i slutférandefasen.

Beskriv tankarna
bakom systemet
och nagra av de
viktigaste nyhe-
terna!

— Jag ser digitalise-
ringsprojektet som
en byggnad. Forst

la vi grunden som bestar av en helt
ny och si gott som helt molnbase-
rad infrastruktur som ar bade saker
och skalbar. Sedan byggde vi sjal-
va huset med tak, viggar och rum
som innehdller till exempel gemen-
samma system for produktion, for-
valtning, ekonomihantering samt
kund- och medlemsregister. En del
ar enkla installationer, andra betyd-
ligt mer komplexa, som ett Al-au-
tomatiserat faktureringssystem och
ett smart och mycket omfattande
dokumenthanteringssystem. Allra
sist i bygget kommer inredningen.
Det bestar av en rad olika tjdnster
och merviarden som HSB-foérening-
ar, bostadsrittsféreningar, bospa-
rare och enskilda medlemmar kan
dra nytta av. Forhoppningsvis far for-
troendevalda mer tid 6ver for stra-
tegi och utveckling nir administra-
tion blir enklare. Exempel pa nya
tjanster som ska lanseras ar styrelse-
forum och grannforum som ar digi-



tala kontaktytor dar man snabbt och
enkelt kan interagera med andra.
Vi kommer l6pande att fylla "huset”
med mer och mer inredning. Och
till sist: for att komma in i den har
digitala byggnaden loggar man in pa
Mitt HSB dar granssnittet ar skrad-
darsytt efter den eller de olika roller
en anvandare kan tankas ha.

Vilka utmaningar stallde corona-
pandemin pa projektet och arbetet
inom HSB?

— Vi hade kommit langt och var vil
forberedda nir pandemin slog till
pa allvar och manga medarbetare

plotsligt blev tvingade att borja jobba
hemifran. Vi kallar det vi gjorde for
The Big Switch vilket betydde att vi
pa mycket kort tid, i samarbete med
Microsoft, klev 6ver till helt molnba-
serade arbetsmetoder. Det gick smi-
digt och vi kunde halla bra kvalitet
med mycket hog sikerhet genom
hela processen. Var samlade bedom-
ning efter utvarderingar och under-
sOkningar ar att vi nu ligger mycket
bra till jamfort med konkurrenter
vad giller funktionalitet, sikerhet
och utgangsliage infér framtiden.
Under 2020 genomfdrde vi dven sa
kallade digitala kickstarter med de
HSB-féreningar som behdvde arbeta
fram en digital handlingsplan f6r sin
fortsatta digitalisering. Det ar ju fort-
farande en del stora processer som
maste hanteras, exempelvis skall

samtliga HSB-foreningar ga over
till HSB Ekonomi, som ar en del av
affarssystemet och den enskilt mest
komplexa systemdelen.Det galler att
ha tungan ratt i mun. Lite tillspetsat
ar det som att genomfora ett hjart-
byte mitt under pagaende Vasalopp.

Blicka framat, ar

digitaliseringen klar nu?

— Det ar val ganska klart att den digi-
tala tidseran bara har bérjat och att
mycket av det som kan astadkommas
kring samverkan och resursdelning
passar valdigt bra in pa de kooperati-
va grundtankarna som HSB star for.
Nu star det digitala huset klart och
ar redo att inredas med nya tjanster
och dnnu fler mervirden for vara
medlemmar. Det ska bli spannande
att se vart det hela tar vigen!



HSBs NYA BOSPARANDE

SVERIGES

STORSTA

BOSPARANDE!

HSB har lange haft Sveriges storsta och mest utvecklade bosparande. Och kanske
har det aldrig behovts mer an nu eftersom bostadsbristen tyvarr har bitit sig fast.
HSB har cirka 136 000 bosparare som har sparat ihop ett kapital pa runt 4,2
miljarder kronor. Under 2020 tillkom 11101 nya sparare. Genom nya bankpartnern
Danske Bank erbjuds baspararna en rad olika placeringsmojligheter.
Och viktigast av allt: det unika sparandet 6ppnar maojligheter till bade
hyres- och bostadsrattsmarknaden.

Ett bosparande, dubbla forturer, flera férdelar
Om du bosparar i HSBs star du i ko for tva olika fortu-
rer och kan anvinda samma bosparande flera ginger i
livet. Den ena kon géller nybyggda bostadsratter och den
andra ar till nagon av HSBs knappt 26 ooo befintliga
hyresratter. Forturerna galler 6ver hela landet oavsett var
du bor just nu. Om du anvinder dina bosparpodng till en
hyresratt kan du vélja att behalla sparandet och senare
anvanda podngen for den andra férturen, det vill siga en
nybyggd bostad. Eller vice versa.

Vid uttag av hela bosparandet nollstills bigge fortu-
rerna men det gar forstas att narsomhelst paborja ett nytt
sparande. 500 kronor i manaden ger maxpoang.

ANTAL BOSPARARE

Vid arsskiftet 2020/2021

136 000

Bosparandet kan 6verlatas helt eller delvis inom
familjen eller genom arv. Det erbjuder en rad olika inves-
teringsmojligheter for att soka god avkastning pa kapita-
let over tid.

Migreringen under 2020 6ppnade nya majligheter

Under 2020 bytte HSB bankpartner féor bosparandet,
fran Swedbank till Danske Bank. Under aret fick samtli-
ga bosparare méjlighet och hjélp att flytta 6ver sitt bospa-
rande. Migreringen gick smidigt och enligt plan. Tack
vare den nya bankpartnern éppnades betydligt fler place-
ringsmdjligheter for bospararna. Till att borja med finns
ett tiotal fonder med olika risk- och hallbarhetsprofiler.

BOSPARKAPITAL

Vid arsskiftet 2020/2021

42 MDR
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Bosparande - pa god vag
att bli en sjalvklarhet

Bosparande ar en bra sak, bade for den som sparar och for
samhallet. Vi &r 6vertygade om att det i en snar framtid
kommer att anses vara lika sjalvklart att spara ihop till en
kontantinsats till en Iagenhet som det ar att spara till

sin pension. Darfor driver vi fragan att bosparande
ska bli skattemassigt gynnat.

Vi vill dven sprida kunskap och bygga sjalvfor-
troende om fordelarna: jo, det ar faktiskt fullt
majligt att spara ihop till kontantinsatsen till
en egen lagenhet.

For den som viljer ett passivt kontosparande ger Bospar-
kontot en positiv forrantning. Under 2021 dr ambitionen
att mojligheten att forvalta sparandet pa ett sa kallat ISK
(investeringssparkonto) ska erbjudas.

Bosparande bér sdrbehandlas
Vikten av att bospara har blivit alltmer sjalvklar i en tid
nar bostadspriserna stiger samtidigt som kraven pa lanta-
garna skirpts pa flera punkter. HSB har sett antalet nya
bosparare stiga kraftigt de senaste aren.

Det dr bra och ett tecken pa att manga gor ratt vag-
val. Men det ér fortfarande en marginell féreteelse sett ur
ett bredare samhallsperspektiv. Darfor ar bosparandet en

BUFFERT
SPAR

BOSPAR

PENSIONSSPAR

prioriterad opinionsfraga for HSB som driver den gent-
emot myndigheter, politiker och 6vriga intressenter. Nu
behdvs krafttag for att sinka trésklarna till bostadsmark-
naden och en viktig pusselbit ar att betydligt fler ges moj-
lighet och uppmuntran att spara till sitt férsta boende.
Och for det kravs att bosparande pa ett eller annat sétt
gynnas, forslagsvis genom ett statligt stod.

Att nagon gang fa en egen bostad maste vara mojligt
for alla, oavsett bakgrund. Och det bradskar, for varje ar
som gar vaxer utanforskapet for dem som stallts vid sidan
av bostadsmarknaden.

HSBs BOSPARANDE ERBJUDS | SAMARBETE MED DANSKE BANK

Dina pengar pa HSB Bosparkonto och HSB Fastrantekonto skyddas enligt den danska insattningsgarantin som kallas Garantifonden. Den ger skydd far ett
belopp motsvarande hagst 100 000 euro per insdttare. Du har aganderatt till fondandelar i HSB Depa. Fondandelarna halls darfor atskilda fran bankens egna
vardepapper och darmed har du ratt att fa ut dem vid bankens eventuella konkurs. Skulle det mot formodan vara sa att en kunds vardepapper har blandats
med bankens egna, frader det danska investerarskyddet in, dar kunden kan fa ersattning med upp fill 20 000 euro. Uthetalning av ersattning gors

av Riksgaldskontoret. For mer information om Garantifonden, besok danskebank.se och garantifonden.dk.

Observera aft de pengar du placerar i fonder kan bade 6ka och minska i varde och att det inte ar sakert aft du far tillbaka hela det insatta kapitalet.

Histarisk avkastning ar ingen garanti for framfida avkastning.
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STYRNING

FORBUNDSJURISTEN BERATTAR

SAMVERKAN UNDER PANDEMIN

Nar pandemin svepte in 6ver varlden stalldes allt pa sin spets,
aven inom HSB. Hur skulle vi nu hantera inflytandet, det allra

mest grundlaggande i HSBs varld.

Charlotte Carlsson &r forbundsjurist pa
HSB Riksférbund. Har berdttar hon om
det intensiva arbetet under varen 2020.
— I'mars forstod vi att situationen mas-
te hanteras. Verksamheten behovde
snabbt anpassas for att bidra till mins-
kad smittspridning av covid-19 och
underlitta for HSB-féreningar och
bostadsrattsféreningar att genomfora
sina féreningsstimmor pa ett sikert
satt.

Arbetet bestod bland annat i hem-
stillan om lagéndring, remisshante-
ring, att Ilopande ge rekommendatio-
ner kring genomférandet av stimmor
utifran gallande lagstiftning och Folk-
hilsomyndighetens allmanna rad,
framtagande av mallar och instruktio-
ner for postrostning.

Under varen 2020 infordes tillfal-
liga lagstiftningar for att minska smitt-
spridningen av covid-19 vilket bland
annat medger att stimmor kan haéllas
helt genom postrostning eller genom
elektronisk uppkoppling i kombina-
tion med postrostning. Lagstiftningen
har successivt byggts pa under 2020
och giller i dagsliget fram till slutet av
2021.

’ J Jag vill lyfta det mycket
virdefulla samarbete och

erfarenhetsutbyte som har

skett i gruppen Medlems-

samverkan i HSB.

Det har verkligen varit en

féredémlig samverkan.

Charlotte Carlsson,
forbundsjurist HSB Riksférbund

Jag vill lyfta det mycket vardefulla
samarbete och erfarenhetsutbyte som
har skett i gruppen Medlemssamver-
kan i HSB. Det har verkligen varit en
foredomlig samverkan.

Erfarenheten av aret har i stort
varit positiv da det blivit mycket fokus
pa stammor. Val och hantering av
motioner har dock i manga fall upp-
levts som svarare att hantera. Den till-
falliga lagstiftningen, med mojlighe-
ten att postrosta, har i vissa féoreningar
medfort att stimmodeltagandet okat.

Den digitala mognadsgraden har ock-
sa hojts pa manga hall da féreningar
bland annat har haft stimmor genom
elektronisk uppkoppling i kombina-
tion med postrostning. Det har fram-
kommit 6nskemal om att gora vissa av
lagdndringarna permanenta. Vi ska
utvardera vad som varit bra och vad
som blivit mindre bra i den tillfalliga
lagstiftningen.

UTBILDNING OCH KONFERENS

Utbildning ar en av de kooperativa principerna. HSB Riksfarbund
bedriver och samtordnar HSB-gemensamma uthbildningar som
vander sig bade till fortroendevalda och medarbetare.

Utbildning inom HSB

Utbildning ar en av de kooperativa principerna. HSB
riksféorbund bedriver och samordnar HSB-gemensam-
ma utbildningar for att sdkra kvaliteten i var verksamhet
genom att stirka kompetensen for vara fortroendevalda

och medarbetare.

’ 80 uthildningar genomférda 2020 .

HSBs konferenser
HSB Riksféorbunds konferensverksamhet ar strategiskt vik-

tigt. Genom dgardialog hanteras aktuella och framtida
omraden och dmnen som paverkar HSBs nuvarande och
framtida situation inom olika omraden dar det ar viktigt vi

far en samsyn inom hela HSB.
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3 konferenser genomférda 2020

Totalt helhetsbetyg: 4,05




STYRNING

HSBs GEMENSAMMA STYRDOKUMENT

Verksamheten vilar pa en gemensam grund som utgar ifran

de kooperativa principerna och HSBs karnvarderingar: ALl b el

HSBs policydokument ar ett stod for hela
HSB att uppratthalla en god regelefterlevnad.
For oss betyder god regelefterlevnad att vi
inte bara ska fdlja alla regler utan att vi aven
ska gora det pa ett satt som bidrar till var
vision och som beaktar vara karnvarderingar.
HSBs samling av policydokument heter

HSBs ansvar.

Engagemang, trygghet, hallbarhet, omtanke och samverkan.

Med detta som grund har HSB fagit fram en gemensam vision, strategi och mal.
Denna verksamhetsplan kallas for HSBs kompass. | den ar HSBs strategi for
hallbar tillvaxt och gemensamma hallbarhetsmal integrerade sedan i maj 2017.
Lds mer om HSBs hallbarhetsstrategi pa www.hsh.se/hallbarhet.

Vara tre gemensamma styrdokument
Styrdokumenten dr en gemensam dverenskommelse som underlattar samver-
kan och haller samman organisationen under det gemensamma varumarket.

Dessa policydokument

ingar i HSBs ansvar:

» HSBs policy for arbetsmiljo

* HSBs policy mot krankande sarbehandling

HSBs KOMPASS - VAGEN MOT DET GODA BOENDET o 3 3e sy el e usels

Innehaller vision, uppdrag och strategier med évergripande nyckeltal.
HSBs kompass syftar till att underlatta for HSB-féreningarna atft driva
sina verksamheter, samverka och lara av varandras goda exempel.

& konkurrerande verksamhet

» HSBs policy gallande upphandling av konsul-
ter & konsultuppdrag for tidigare anstallda

* HSBs policy for ansvarsfulla placeringar
HSBs KOD FOR FORENINGSSTYRNING
Ett stod till bland annat styrelse och valberedning. Syftet ar att den ska
utgora ett internt verktyg for att sakerstalla en 6ppen och genomlyst
organisation dar varje medlem som sa dnskar ska ha insyn i verksamheten
och majlighet att paverka. HSBs kod for foreningsstyrning ska ocksa bidra
fill att HSB styrs pa ett for medlemmarna sa hallbart och effektivt satt
som magjligt.

» HSBs paolicy for IT och informationssakerhet

» HSBs policy for leverantorer och samarbets-
partners (uppférandekod samarbetspartners)

» HSBs uppfdrandekod for medarbetare
» HSBs policy for hantering av personuppgifter
* HSBs policy for hyresratt

* HSBs policy for inldaningsverksamhet

HANTERING AV HSBs VARUMARKE

Anger hur HSB-organisationen ska starka, tydliggora, utveckla och varda
det gemensamma varumadrket effektivt och enhetligt samt sakerstalla att
HSB foljer lagar och regler inom marknadsratt.

STYRNING OCH PAVERKAN

HSB ar en medlemsagd organisation. Medlemmen tillhér
en HSB-forening och HSB-foreningarna ager tillsammans
HSB Riksforbund. De tre beslutsorganen HSB-stamma,
férbundsstyrelse och verkstallande direkttr, star i
hierarkiskt farhallande till varandra.

Medlemmar

HSB-fdreningar

HSB Riksférbund

Foreningsstamma

HSB-stamman ar HSBs hogst beslutande organ dar
HSB-forening &r representerad utifran antalet medlemmar.
Den enskilda medlemmen ar darigenom indirekt representerad.

Foreningsstamman utser forbundsstyrelsens ledamater, BESO'%TSQ"E

ordférande i HSB Riksforbund, revisorer samt ledamoter i Styrelse Revisor
valberedningen. Valberedningen bereder farslag till fértroende- S —
valda i forbundsstyrelsen. Kontrollerade organ ar av HSB- Verkstallande vd organ

stamman valda externa revisorer samt féreningsgranskare.
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NYPRODUKTION
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“DET VARAS FOR

NYPRODUKTIONEN

HSB ProjektPartner ansvarar for HSBs nyproduktion utanfor Stockholmsomradet.
Positionen ar stark pa en marknad som tidigare delvis praglats av inbromsning
och overutbud. HSB ProjektPartner, som har en decentraliserad organisation och

affarsmodell, har dock kunnat anpassa sig efter skiftningarna.

Under 2020 drog vi sirskild nytta av
strategin ndr det visade sig att pan-
demins alla negativa effekter pa sam-
héllet trots allt inte sankte bostads-
marknaden. Vi stillde om snabbt
och fick god tillvixt och fler néj-
da kunder samtidigt som vi flyttade
fram positionerna inom hallbarhets-
arbetet.

HSBs organisation fér nyproduk-
tion ar byggd for att kombinera lokal
foérankring med basta tinkbara ana-
lyser och effektiva arbetsprocesser.

HSB-féreningarna runt om i lan-
det anlitar HSB ProjektPartner som
erbjuder tjanster kring bostadsut-
veckling, i samtliga led fran idé och
markfragor till inflyttningsklara och
salda lagenheter till néjda kdpare
och medlemmar.

Henrik Zdther, vd for HSB
ProjektPartner, hur ser du pa
nyproduktionen av bostadsratter?

- 2020 var ett annorlunda ar pa sa
manga siatt. Pandemin gjorde att
vi snabbt tog stora kliv framét nar
det giller den digitala omstillning-
en, med allt fran digitala visning-
ar till entreprenadupphandlingar
via videomoéten. Rent affirsmassigt,
med en rejil 6kning av rorelseresul-
tatet, blev aret valdigt bra trots att
mycket talade for det motsatta nar
det sag som morkast ut under varen.
Vir selektiva och riskavvagda strategi
att lansera noggrant utvalda projekt

i ratt tid och till riatt malgrupp fort-
satte att betala sig. Vi lyckades oka
forsaljningen med ndrmare ett par
hundra bostader jamfort med fore-
gaende ar. Arbetet med det stindiga
kvalitetsarbetet gav ocksa utdelning.
Vart NKI (Nojd-Kund-Index) pa 78
ar ett kvitto pa att vi tillh6r landets
absoluta toppskikt. Eftersom nypro-
duktionen definitionsmassigt har
stor miljépaverkan ar hallbarhetsar-
betet mycket viktigt och prioriterat
hos oss. Aven dir har vi lyckats flyt-
ta fram positionerna. En viktig orsak
ar HSBs hallbarhetsindex med en
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tuff basniva som vi lanserade for ett
par ar sedan. Grundidén ar enkel:
ju mer vi méter desto mer férdjupad
kunskap far vi. Och nir vi val har
kunskapen kan vi styra arbetet i ratt
riktning. (Lis mer om HSBs hall-
barhetsindex pa sid 56). Vi fortsit-
ter ocksd med att certifiera s myck-
et som mojligt av nyproduktionen
enligt certifieringssystemet Miljo-
byggnad och dess silverniva. Infér de
ndrmaste aren ser vara planer och
mojligheter bra ut for att fortsitta
bygga fler bostader och utveckla det
goda boendet.



Under 2020 drag vi sdrskild nytta av strategin
ndr det visade sig att pandemins alla negativa
effekter pad samhdllet trots allt inte sdnkte
bostadsmarknaden. Vi stdllde om snabbt och
fick god tillvaxt och néjda kunder samtidigt
som vi flyttade fram positionerna inom hdll-

barhetsarbetet.

Henrik Zather, vd HSB ProjektPartner

HSB ProjektPartner samarbetar med HSB-fareningarna runt om i landet och erbjuder tjanster kring bostadsutveckling, i alla led fran
idé till inflyttningsklara och salda lagenheter till nojda kdpare. Det gér sammantaget att analys av forutsattningarna och effektiva
arbetsprocesser kombineras med lokalkannedom och fingertoppskansla pa allra basta satt.

Trots ett par ars éverutbud pa vissa marknader
och prislagen finns en omfattande bostadsbrist.
Hur ska Sverige lésa upp knutarna?

— HSB arbetar pa flera fronter med till exem-
pel HSB Dela och olika paverkansfragor gente-
mot beslutsfattare kring trésklar och rorlighet pa
bostadsmarknaden. Men lat mig sdga ndgot om mitt
ansvarsomrade, nyproduktionen. Bygga mer for fler
ar ett boendekoncept som vi arbetar med i samver-
kan med HSB-féreningarna. Konceptet innehaller
flera delar men bygger pa en fordjupad analys om
var och pa vilket sitt vara bosparare och medlem-
mar vill leva sina liv. Har ar dialog och samverkan
viktiga redskap for att lyckas. Under 2021 ska de for-
sta resultaten av det arbetet borja anvandas i prak-
tiken. Nar det géller nyproduktionen ser vi ocksa
over moijligheterna att standardisera byggprocessen
och eventuellt bygga mer industriellt och repetitivt
genom till exempel koncepthus och modultink. Vi
kommer ocksd att satsa mer pa att bygga fler kost-
nadseffektiva smahus och radhus som bostadsritter
for att bredda vart erbjudande. Lat oss hoppas att
det konceptet vixer och blir som en ny version av
egnahemsrorelsen fran mitten av 1goo-talet.

Nagot annat du vill puffa fér?

— Vi ar mycket stolta och glada 6ver Trygghetsforsak-
ringen som vi lanserade framgangsrikt under 2020.
Den skyddar bostadskopare fran oférutsigbara han-
delser och innehaller skydd vid avbokning, tilltrade,
extra boendekostnader och prisfall. Sedan vill jag
som alltid sla ett slag fér HSB Living Lab som &r var
egen forskningsstation fér héllbart boende och byg-
gande. Vi ar nu halvvégs in i det projektet och allt
fler erfarenheter darifran landar ute i verkligheten.
Det ar otroligt spannande, roligt och intressant (lis
mer pa sid g8).

PRODUKTIONSSTARTADE OCH SALDA BOSTADER

HSB ProjektPartner 2020 2019 2018
Produktionsstarter 433 692 486
Salda bostader 752 564 359
Inflyttning
NKI Nojd Kund Index

NKI star for Nojd-Kund-Index, en hun-
dragradig skala for kundndéjdhet bland
bostadskoparna. Alla som kdpt ny
lagenhet svarar pa fragor, dels i sam-
band med inflyttningen och sedan vid
garantibesiktningen efter tva ar. Viktiga
faktorer att félja upp ar HSBs palitlig-
het, bostadens kvalitet, den personliga
servicen och information till kdparna.
HSB anvander samma matmeto-
. der och index som branschen i dvrigt.
Garanti Matningen gors av Prognoscentret,
N KI ett oberoende marknadsanalysfdre-
tag som féljer branschpraxis och som
UTFALL 2020 har specialiser?T sig pa den nordiska
bygg- och fastighetsmarknaden.
(Utfall pa 75-85 anses mycket bra).

UTFALL 2020

(2019 - 74)

(2019 - 70)

NPI

UTFALL 2020

Nojd Partner Index

NPI star for N6jd-Partner-Index
och ar en hundragradig skala som
mater ndjdheten hos samarbets-
partners, i det har fallet de 17
HSB-foreningar som anlitar HSB
ProjektPartner.
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TRYGG MED BOSTADSKOPET AVBOKNINGSSKYDD
HSB vill att kdparen ska kanna dig frygg med sitt bostads-
kop och har darfor tagit fram HSBs Trygghetsfarsakring. BOKOSTNADSSKYDD
Det innebar att kdparen ar skyddad mot oférutsagbara

- ) . TILLTRADESSKYDD
handelser som oftast inte hander.

Las garna mer pa hsb.medlemsfarsakringar.se PRISFALLSSKYDD

GEMENSAMMA VISNINGSVECKOR

Varje ar arrangerar HSB fyra visningsveckor
for att visa upp aktuella projekt for bostads-
sokande. Tidpunkter och aktiviteter samordnas
over hela landet fér att dra maximal nytta av
gemensam marknadsféring och mediekop.
Visningsveckorna &r i forsta hand till for att
driva férséljning men de bidrar ocksa till att
bygga HSBs varumarke.

Under 2020 férde pandemin med sig ett behov
av att kunna skraddarsy visningar sa att alla kan-
de sig bekvama och att smittskyddsreglerna upp-
rattholls. Bade fysiska och digitala visningar
genomfordes.

Ett viktigt tema for aret var trygghet och
kommunikation kring HSBs nya trygghetsforsak-

ring.
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NOJDA KUNDER GER
DUBBEL BELONING

HSB ProjektPartner kom pa tredje plats i den arliga branschmatningen av bostads-
utvecklare med nojdast kunder. | kategorin NKI Garanti, matningen som gors tva ar
efter inflyttning, kammade HSB hem fdrsta platsen. Matningarna avsag 2020.

Det ar gladjande att se att HSBs metodiska forbatt-
ringsarbete i kombination med den langsiktiga helhets-
synen betalar sig.

NKI (N6jd-Kund-Index) steg fran 74 till 78 och NKI
Garanti steg fran 7o till 72. De faktorer som mits ar bland
annat personlig service, information, palitlighet och sjal-
va bostaden.

Henrik Zither, vd f6r HSB ProjektPartner, kommen-
terar utvecklingen:

— Vi ar mycket glada 6ver att vi hojer vart resultat och
ar topp-tre bland de mest uppskattade bostadsutvecklar-
nai Sverige. Vi ar extra stolta 6ver att ha de ndjdaste kun-
derna efter tva ar. Det ar sdrskilt viktigt eftersom vi inte
bara bygger bostider, utan dven forvaltar dem. Att vi ar
branschledande visar att det jobb HSB-féreningarna gor
varje dag for vara kunder och medlemmar har betydel-
se och att vart systematiska arbete for att 6ka kundnojd-
heten har gett resultat, siger Henrik Zather, vd HSB Pro-
jektPartner.

HSB Brf Arkaden i Vaxjo var det projekt inom HSB som fick bast
kundbetyg 2020 med 84 NKI.

HSBs placering
3:e plats

NKI |nﬂgﬁning

HSBs placering
1:a plats

NKI Garanti

NKI Inflyttning
Matningarna gors i
nyproduktionsprojekt
med inflyttning under
2020.

NKI Garanti
Matningarna gors i
nyproduktionsprojekt
tva ar efter inflyttning.

Om métningen

Prognoscentret ar ett oberoende marknadsanalysforetag som har specialiserat sig pa den nordiska bygg- och fastighetsmarknaden.
Undersokningen har genomfarts i samarbete med branschens aktarer och grundas pa sammanlagt 11 000 svar fran bostadskapare.
Prognoscentrets branschmatning gors arligen och foljer allman praxis inom nojdhetsmatningar och resultaten ar darmed jamforbara
med NKI-varden fran till exempel Svenskt Kvalitetsindex.
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MEDARBETARE
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MED FOKUS PA
VARA MEDARBETARE

PANDEMIN
FORANDRADE
HR-ARBETET

HSB Riksforbund med dotterfaretag ar en nationell resurs,
ett varderingsstyrt nav i det stora HSB-hjulet.

Vi ar till for HSB-fareningarna, bostadsrattsforeningar och
enskilda medlemmar. Det ar vart ansvar att forkovra och
formedla organisationens kompetenser och erfarenheter
sa att ett plus ett blir mer an tva. Det ar ocksa darfor vi tror

pa att investera i vara medarbetare.

Nar coronaviruset skar som en kniv rattin i alla
arbetsprocesser under varvintern 2020 fick
vi jobba snabbft for att stalla om.

%
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MEDARBETARE
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Pandemin utmanade
- vi svarade med utveckling

Laurence Howard, HR-chef pa HSB Riksforbund, berattar
om det markliga 2020, aret dar mycket stalldes pa anda.

- Pandemin som overraskade varl-
den med ett hart slag under varen
2020 och som sedan kom tillbaka for
att sld dnnu hardare i en andra vag
under hosten drabbade naturligtvis
manga av vara medarbetare, direkt
eller indirekt. Vi fick snabbt en krisor-
ganisation pa plats, med mandat att
fatta beslut, och har hela tiden haft
en positiv samverkan inom HSB inom
detta utmanande omrade. Redan fran
barjan och under hela tiden har vi
foljt Folkhalsomyndighetens (FoHM)
rekommendationer. Sjalvklart har
pandemin paverkat sa gott som allt
HR-arbete kopplat till medarbetarnas
arbetssituation, kunskap/utbildning
och utvecklingsbehov. Aven arbets-
miljdomradet fick en annan dimensi-
on i och med distansarbetet.

Efter den 16 mars beslutades
att all personal i Stockholmsomra-

det skulle arbeta hemifran eller pa
distans, men vi kunde forstas inte
veta hur lange den situationen skulle
besta. Nar FoHMs rekommendationer
forlangdes aret ut borjade viomgaen-
de planera for webbinarier bade for
chefer i att “leda pa distans” och for
medarbetare i att “arbeta pa distans”.
Webbinarierna genomfardes fillsam-
mans med en psykolog pa var fore-
tagshélsovard som gav manga nyt-
figa tips i hur man ska hantera olika
utmaningar med distansarbete. Cirka
120 chefer och omkring 550 medar-
betare deltog under dessa webhina-
rier.

Nar det galler det tekniska sys-
temstodet for att arbeta pa distans
tog vi hjalp av interna resurser for
att safta ihop utbildningar och sprida
kunskap. Organisationen kunde dar-
med ga oOver till distansarbete rela-

Rekryteringen fortsatte

Frida Lidman ar HR-specialist pd HSB Affarsstod, som
driver utvecklingen av HSBs gemensamma digitala system

och Iésningar.

- Verksamhetens behov kvarstar trots
pandemin och sa dven behovet av att
rekrytera till nya tjanster. Under aret
har vi framgangsrikt rekryterat bland
annat 13 nya medarbetare till oli-
ka roller inom HSB Affarsstod. Vi fick
snabbt stalla om var rekryterings-
process och genomfara alla intervju-
er, personlighets- och kunskapstes-

ter over Microsoft Teams. Det staller
andra krav pa alla som deltar i pro-
cessen. Som tur var hade vi redan
implementerat var tjanst for digital
signering, sa underskrift av anstall-
ningsavtalen hanterade vi som tidi-
gare.

For aft lyckas med rekryteringen
har arbetet kring vart arbetsgivarva-
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tivt smartfritt och larde sig snabbt att
hantera det nya digitala arbetssat-
tet. Visst innebar detta stora forand-
ringar i att inte fa traffa kollegor som
tidigare men i var medarbetarunder-
sokning kunde vi anda se att vi hade
vunnit mycket. Det digitala arbetssat-
tet hade inga fysiska granser utan de
flesta medarbetare upplevde en 6kad
tillganglighet till narmaste chef, ckad
tillgang till information samt dkad
samverkan med kollegor utanfor den
egna arganisationen. Nar vi nu kan
overblicka vad som egentligen han-
de ar det ganska tydligt att de har
nya satten att arbeta och interage-
ra har skapat helt nya mojligheter att
samverka. Lardomarna kring flexibla
arbetsmetoder och distansarbete ska
vi bygga vidare pa for att bli en natur-
lig del i framtidens flexibla arbetssatt.

rumarke och Employer Branding, varit
en viktig del for att 6ka och sdkra var
attrakftionskraft. Vi har genomfaort ett
antal kampanjer i sociala medier och
de har fortsatt aft generera trafik till
var karridrsida. Vi har sett en markant
6kning av ansokningar till vara lediga
tjanster.



Arbetsmiljo i fokus

For HSB ar arbetsmiljofragor alltid prioriterade och nar pandemin seglade
upp under varen 2020 hamnade de fragorna annu mer i stralkastarljuset.
Emily Jobe som ar HR-chef pa HSB ProjektPartner berattar:

- For oss ar medarbetarna det var-
defullaste vi har och vi prioriterar
deras vdlmadende hogt. Pandemin
har pa kort tid andrat férutsattning-
arna i arbetslivet i flera bemarkelser.
I omstallningen har ingenting varit
sjalvklart om hur vi skulle mota de
arbetsmiljomassiga utmaningar som
foljde i kdlvattnet.

Den sociala iscleringen i kombi-
nation med annan oro - oro for sin
egen eller anharigas halsa, for ekono-
min och arbetsmarknaden- utgdr en
uppenbar risk for manniskors menta-
la valmaende. Vi har fokuserat pa att
uppratthalla kanslan av trygghet och

En unik och stabil vardegrund

social anknytning, hittat kreativa satt
att bibehalla gemenskapen men dven
pa att ta tillvara pa de paositiva psy-
kosociala aspekterna av distansarbe-
tet dar vi ser att faktarer som stress,
arbetsbelastning och egenkontroll
fatt en positiv utveckling under perio-
den.

Med okat distansarbefe behov-
de vi dven se dver hur vi bdst sakrar
den fysiska arbetsmiljén. Fragor kring
hemmakaontarets ergonomi och hur
vi som arbetsgivare kan skapa forut-
sattningar fér en god sadan var vikti-
ga aft hantera.

HR-funktionen har en viktig roll

i att stotta organisationen och mota
de nya krav som distansarbetet stal-
ler pa saval ledning som sjalvledar-
skap och pa hur vi som arbetsgivare
pa basta satt kan hantera vart arbets-
miljdansvar. Att ledningen efterfra-
gat, prioriterat och stottat det arbetet
har varit av avgtrande betydelse.

| en framtid dar allt fler arbetar
hemifran kommer varderingar och
foretagskultur att f& en avgorande
betydelse for att skapa samharighet,
mening och lojalitet. Att alltid satta
arbetsmiljofragorna i framsta rummet
ar ocksa det basta sattet far att forbli
en aftraktiv arbetsgivare.

HSB Riksforbund har en vardegrund som ar forankrad i de kooperativa principerna som var
verksamhet bygger pa. Vi sammanfattar vara karnvarderingar i begreppet ETHOS, som star for
Engagemang, Trygghet, Hallbarhet, Omtanke, Samverkan.
Som arbetsgivare har vi ett ansvar for att bidra till ett hallbart samhalle och en arbetsmarknad
som verkar for jamstalldhet och mangfald. For en enskild medarbetare betyder det att arbets-
situationen ska vara god och trygg, man ska kunna trivas genom samverkan, ma bra, engagera
sig och kunna ta ansvar for aft utvecklas yrkesmassigt och hallbart. Det ger i sin tur bra prestatio-
ner och bidrar till att organisationens visioner och mal kan nas.

Varderingsstyrt ledarskap och framtida utmaningar
HSBs varderingar ar starka och ledarskapet ar darmed ocksa starkt varderingstyrt. Under aret
har vi tillsammans med Karlstads Universitet tagit fram ett Ledarutvecklingsprogram for chefer
inom HSB som med utgangspunkt fran vara varderingar ger ledare forberedande kunskaper i att
hantera den utveckling vi star infor. Programmet pagar under 14 manader och bestar av 7 delar
och avslutas med en tentfamen vid Karlstads Universitet, sam ger 15 hogskolepodng. Férutom
utvecklande kunskaper kommer programmet ge deltagarna ett unikt kontaktnat inom HSB for
okad samverkan, och verktyg for att kunna ta ansvar for sin och verksamhetetens behov av
utveckling. Ett val utvecklat och varderingstyrt ledarskap ar en viktig grund for vart mal att vara

branschens bdsta arbetsgivare.
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MEDARBETARE
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da medarbetare annu nojdare

darbetarundersokningar ér ett
viktigt underlag i det sgstematisk"a‘ fbrba;/t‘:')lr;gcz-
arbetet. Varje ar mater HSB hur nojda (N )
motiverade (MMI) foretagets medarbetare ar. ]
Understkningen gors av en.oberoende leverc.:;\nn
t6r och resultaten kan jamforas mot markn? ?7.3
Utfallet 2020 blev ett NMI 7_2 (7_'0) pch MM Tp? =
(71) och gav viktig input fill forbattringsarbete

pekade samfidigt pa styrkor.

Regelbundna me

E!'_l attraktiv arbetsgivare,
bast i klassen

I underlsﬁkningen YPAI (Young Professional
A’rfrachqn Index), som arligen presenteras av
Asademlc Work och genomférs av Kantar Sifg
lndaﬁrade HSB fran plats 90 )| plats 59 p§ ZDéD
ars Topp 100-listan gver Sveriges mest attraktiva
'e:rbersglvare. HSB tjkar darmed markant sin popu-
arlth som arbefsglvare bland unga i bérjan av s
karriar. Det inneb3r 0cksa att HSB klattrar forbi o
flera aktdrer i branschen ach att Hsg rankas SCIJ
den allra mest affraktiva arbetsgivaren i fasti o
branschen, aners:
. Bilden stirks av resultatet av de | g
mngaz av.ambassadérskapet (ENF?SE)'QZJ‘%“&;;BT'
varje ar inom HSB. Andelen medarbetare s%m
skulle rekommendera HSB som arbetsgivare fgr

vanner och bekanta steg marka
Jjamfért med tidigare &r. ner20e0

HSB rankas som den allra
mest attraktivg arbetsgiva-

renj fastighetsbranschen.
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- Framfagande av HSBs ledarutvecklingsprogram i
samarbete med Karlstads Universitet.

« En rad coronarelaterade utbildningar om bland
annat psykosociala arbetsfarhallanden, aft leda
och arbeta p& distans genomfordes.

- Fokus pa okat valmaende, hajning av friskvards-
bidrag, satsning p& utrustning for god ergonomi
pa hemmakontoret.

« Fortsatt satsning p& kampetensutveckling: OSA
(Organisatorisk och Social Arbetsmiljo),
AML-uthildning (penningtvatt), introduktion for
nyanstallda.

- Eft antal nya medarbetare rekryterades och
introducerades i var verksamhet.

» Nytt malgruppsinriktat Employer Branding-
material lanserades i saciala medier.

- Inga coronarelaterade personalminskningar eller
korttidsarbete genomfordes.

« Interna benchmarkmaétningar mot branschen
visar att omstallningsarbetet gick snabbt och
tillfredsstallande.

- Digitalt arbetss&tt 6kade HR-samverkan inom
HSB.

Hallbarhetsstyrning av
medarbetarfragorna bygger p3:

* Strategiska mal - MM
(Mativerad Medarbetarindex).

* Medarbetarsamtal.

* Anstallningsvillkor, férmaner och utvecklings-
majligheter.

* Jamstalldhet och mangfald.
* Relation till facket och kollektivavtal.
+ Kompetensbaserad rekrytering.

* Resultatbaserad Iénesattning och regelbunden
l6nekartlaggning.

* Systematiskt arbetsmiljdarbete.

* Systematiskt antikorruptionsarbete.



Darfor ar HS
attraktiv arb

B en
etsgivare

J0BBY

PAHsB

HSB erbjuder ett brett spektrum av intressanta och utvecklande yrkesroller och
karriarvagar. Har har medarbetarna stort inflytande, bade kring det egna och
teamets arbete. Eftersom karnan i verksamheten ar att producera bostader och
sedan forvalta fastigheterna under lang tid ar alla relationer mycket langsiktiga.
Foretagskulturen ar varderingsstyrd och sedan snart hundra ar val férankrad i ett
seriost och respektfullt forhallningssatt till manniskor och miljo.

HSBs arbetsgivarvarumarke

HSBs mal ar att vara branschens basta
arbetsgivare. For att lyckas galler det aft
kunna locka ftill sig, behalla och utveckla
kompetenta medarbetare. Det synsattet ar
integrerat i verksamhetsplanerna pa alla
nivaer och darmed kopplat till den dvergri-
pande hallbarhetsstyrningen som mynnar
ut i konkreta atgarder.

Varje ar genomfar HSB en rad akfivite-
ter for att direkt eller indirekt berdtta om sin
roll som arbetsgivare. Det sker i méten med
studenter, medlemmar, via annonser, i soci-
ala medier och pa andra satt.

Eft viktigt budskap ar att HSB ofta
erbjuder bredare perspektiv och mgjligheter
till utveckling an pa manga andra foretag |
branschen. Den kooperativa idén har skapat
eft klimat som safter manniskan i centrum.
Sattet att organisera sig pa, med stora
inslag av samarbete och samverkan, gyn-
nar ocksa den personliga utvecklingen.

Att jobba pa HSB - sa funkar det

+ PA HSB &r arbetet ofta malstyrt +
och teamorienterat. Det gor att du
som medarbetare vet vad som for-
vantas av dig samtidigt som du har
stora mojligheter att vara delaktig
och satta upp malen. Det skapar
ansvarskansla och positiv energi.

+ Arbetsmiljdarbetet ar prioriterat och +
forebyggande. Ingen ska till exem-
pel behova drabbas av ohalsa eller
skada pa grund av brister i arbets-
miljon. Det staller sarskilda krav pa
ledarna som ocksa uthildas kontinu-
erligt i arbetsmiljofragor.

Kompetensen styr. Alla har samma
majligheter. Genom att se mangfald
som en tillgang blir vi attraktiva
arbetsgivare. Det ar alltid den indivi-
duella kampetensen som varderas

i rekryterings- och utvecklingssam-
manhang, ingenting annat.

Lénesattningen ar prestations-
baserad. Individuella mal satts
upp och utvarderas varje ar.
Lonekartlaggningar sker regelbun-
det for att undvika ojamlikhet och
diskriminering.

+ Det finns ett antal olika férmaner

och goda mdjligheter att forena
jobb och privatliv. | praktiken bety-
der det flexibilitet kring arbetstider,
mojligheter att arbeta pa distans
och loneutfylinad under foraldrale-
digheten, med mera.

+ HSB ar en stor organisation med

verksamhet dver hela Sverige.

Det betyder att det finns manga
olika yrkesroller och verksamheter
aft vaxla mellan, i allt fran nyproduk-
tionen fill digitala utvecklingstjans-
ter i frontlinjen.

%
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Nyckeltal for HSB Riksforbund med dotterféretag

Mangfald och jamstélldhet bland medarbetare, styrelse och ledning

Alder och kén per 31/12 Kvinnor Méan Under 30 ar 30-49 ar Over 50 3r Utldndsk bakgrund*
I Ledningsgrupp 38% 62% 0% 38% 62% 4%
I Styrelse 37% 63% 0% 28% 72% 5%
Totalt alla 62% 38% 6% 59% 35% 9%
medarbetare

* Fodda utomlands ach/eller med bada foraldrarna fodda utomlands enligt anonymiserad data fran SCB.

1 HSBs gemensamma styrdokument HSBs kod fér foreningsstyrning preciseras vad mangfald innebéar fér HSB

Mangfaldsarbete i HSB handlar om att alla har samma rattigheter, mgjligheter och skyldigheter och ska behandlas likvardigt. Detta ska galla oavsett
kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Idggning eller alder.
Mangfald innebér att all diskriminering ska motverkas. For att na mangfald och jamlikhet krdvs kunskap och medvetenhet om att alla manniskor ar och
far vara olika, och att alla manniskor ska bemdtas utifran sina unika egenskaper istallet for utifran sina olika grupptillhcrigheter.

Per 31/12 HSB Riksfdérbund HSB Affarsstod HSB Finansstod HSB ProjektPartner

Antal anstallda 39 pers 57 pers 12 pers 56 pers

Persaner i styrelse och ledningsgrupp som
infarmerats om policy/riktlinjer och rutiner for

att matverka korruption 100% 100% 33% 50%
Medarbetare som informerats om var policy/

riktlinjer och rutiner for att motverka korruption 100% 100% 100% 100%
Personer i styrelse som genomgatt

utbildning for att motverka i karruption 36% 45% 50% 44%
Personer i ledningsgrupp som genomgatt

utbildning for att motverka i karruption 100% 86% 100% 100%
Medarbetare som genomgatt uthildning

for att motverka i karruption 95% 82% 89% 90%
Sjukfranvaro 2,76% 1,84% 0,60% 2,68%

Antal olyckor; O st olyckor bland egna anstdllda rapporterades.
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FRAMTIDENS BOENDE
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FRAMTIDENS BOENDE

HSB Inblick fragar tre boendeexperter:

HUR SER
FRAMTIDENS
BOENDE UT?

Bilfria kvarter, hyrda mobler, nya

sorters kollektiv och smartare forvaring.

Sa kommer vart samhalle att se ut om
ungefar tio ar, spar boendeexperterna.
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ARTKITEKTEN:

| framtiden tror jag att vi delar var bostads kok
och vardagsrum med andra, och far se olika
former av kollektivhus vaxa fram. Parallellt med
detta kommer uthyrningstjanster som baseras pa
delningsekonomi, som Airbnb, ta en mer per-
manent form och vi hyr ut vara tomma bostader
nar vi ar bortresta. Det kommer i sin tur att stél-
la krav pd att enkelt kunna stuva undan person-
liga tillhorigheter, nadgot som kraver genomtinkt
férvaring.

Tio ar &r ratt kort tid i byggvarlden, sa jag tror
knappast att det har hant sa mycket med vara
bostdder i Sverige till 2030. Men blickar vi utan-
for vara granser ar tio ar diremot en evighet, da
helt nya stider hinner anlaggas i folkrika lander
som Kina och Indien. Pa lite langre sikt tror jag
att dven vi i Sverige bor i mer titbebyggda och
folkrika stider. Det maste inte betyda att stider-
na breder ut sig, snarare att boytan blir mindre
och husen hogre. Da blir det viktigt att ta vara
pa varje enskild kvadratmeter.

Jag kan ocksa tinka mig att en del minniskor
med fria arbetstider valjer att bo pa landet,
forutsatt att det finns snabb sparbunden férbin-
delse och bra internet. Men det ar svart att sia
om vilka problem och behov som kan uppsta

i framtiden. Om vi jamfér dagens hushall, dar
flera kullar barn och bonusbarn inte ir ovanligt,
skiljer det sig markant fran 60- och 7o-talets
karnfamiljer. Darfor maste vi vara flexibla for att
snabbare kunna anpassa oss till nya behov i vara
bostader.

Den stora utmaningen blir att skapa en
attraktiv livsmiljé i stider som blir allt titare: hur
vi ska uppratthélla god luftkvalitet, skapa enkel
tillgang till park och natur och ge stadsbor en att-
raktiv upplevelse av sin vardagsmiljo.

RAHEL
BELATCHEW

Yrke: Arkitekt och vd pa
Belatchew Arkitekter.

Aktuell med: Boken Aftitude
as Style - Rahel Belatchew,
Architect.
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FRAMTIDENS BOENDE

HSB Inblick fragar tre boendeexperter:

HUR SER FRAMTIDENS BOENDE UT?

>

FORSKAREN:

¥Y Inga bilar i
framtidens
kvarter

Om fio ar tror jag att vi har puffat undan ALEXANDER
privatbilen till férman for cyklar, STAHLE
elsparkcyklar och olika typer av del- Yrke: Stadsbyggnads-
ningstjanster for bilar, som bilpooler forskare p& KTH, driver
och taxitjanster. Detta ser vi redan foretagen Spacescape och
idag i manga storre stader som lig- Placetoplan. Aktuell med:
g. & . g Boken Alla behtver narhet
ger i framkant — som San Francisco, omiframtidensistader
Barcelona och Tokyo. Dér ér bilarna i
minoritet.

Nar bilen far en allt mindre roll sa far de nya
stadsdelarna, som planeras redan i dag, mer
gronska i gaturummen och pa gardarna. Jag
tanker mig att vi 2030 kommer ha kvarters-
stader som paminner om Hammarby sjostad
och Vastra hamnen, dér bilen har marginalise-
rats helt. Det kommer ocksa finnas laddnings-
stationer for elcyklar och elsparkcyklar in-
sprangda i gatumiljon.

En av de storsta utmaningarna for att na dit ar
att dndra attityden till bilen, bade hos privat-
personer och bland de starka intressenter som
vill bibehalla biltrafiken. Men nu kan vi inte
vanta langre, vi har offrat extremt mycket pa
bilens altare och maste successivt omvandla
biltransporterna till andra smartare former.

Jag téanker ocksa att vara bostader blir mer
kompakta och att vi parallellt med det utnyttjar
dem annorlunda. Vi kommer ha fler gemen-
samhetsutrymmen, som lounge och matsal.

Jag vill inte kalla det kollektivboende i klassisk
mening, utan snarare ett slags "all inclusive-bo-
ende” i stil med hur hotellbranschen jobbar. Vi
ser redan i dag att bostadsutvecklarna sneglar
mot hotellens servicekoncept och bygger for
att &ven kunna erbjuda tjanster som stidning,
servering, kafé eller matleveranser — men ocksa
barnklubbar och sportklubbar kopplat till boen-
det. Vi har nyligen sldppt rapporten "All inclu-
sive — framtidens hyresratt?” tillsammans med
Boinstitutet om detta.
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FRAMTIDSSTRATEGEN:

'y Framtidens
hem dr elastiskt

ULF
BOMAN

Yrke: Framtidsstrateg pa
Kairos Future.

Aktuell med: Framtids-
studier inom det Vinnova-
finansierade projektet
Elastiska hem.

I min roll som framtidsstrateg
studerar jag oftast langa tidsper-
spektiv, men aven pa tio ar kan
det hinda en del inom bostads-
marknaden. Troligen kommer
framtidens bostader att bli
mindre dn de som planeras och
byggs i dag. I stillet kommer
man att gora plats for gemen-
samma utrymmen och samlings-
punkter i huset. Det kan handla
om kok, vardagsrum, balkonger,
umgangesrum — ja, det mesta
som inte ar sovrum eller bad-
rum, fér dem vill vi fortfarande
ha for oss sjilva. Pa sa vis blir
hemmet elastiskt och nagot mer
an bara det som finns innanfér
lagenhetens fyra vaggar.

Jag tror ocksa att vi far se fler
bostader som gér att forandra
allt eftersom behoven dndras.
Kanske behover vi inte lika
mycket yta nir barnen flyttar
hemifran, medan grannen just
har fatt barn och behéver en
storre ligenhet. Att dd enkelt
kunna flytta om viggar och
andra planlésningen, bade inne
ilagenheten och mellan ligen-
heter, tror jag ar en losning vi
kommer se mer av framover.
Hér kan vi inspireras av dagens
kontorsbyggnader som redan nu
jobbar sd. Jag tror aven det blir
vanligare att vi hyr vara moébler,
snarare an koper nytt. Det hand-
lar egentligen om att hitta en
smart delningsekonomi for vara
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bostader, nagot som forstas r
nddvandigt dven ur ett klimat-
perspektiv.

Jag tanker att tekniken spelar
stor roll for vart boende 2030,
men dven mojligheten att kopa
tjanster inom olika omraden.
Vi vill ha s friktionsfria liv som
mojligt och da vill vi enkelt
kunna bestalla hem matkassar,
skaffa barnvakt eller anlita fore-
tag som tar hand om vart skrap
och liknande. Framéver tror jag
att den hér typen av tjnster ar
“inbyggda” i boendet och att vi
kommer ha tekniska l6sningar
for hemleveranser dven nar vi
sjalva inte ar hemma.
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HSB DELA

DEN LJUSNANDE
FRAMTID AR VAR
— OCH DEN /iR DELAD

Att hitta Idsningar tillsammans, att arbeta mot gemensamma och ldngsiktiga mal, att dela
risker och maojligheter. Det Iater som kooperativa grundidéer, eller hur? Det ar ocksa utgangs-
punkten for det nya konceptet HSB Dela som introducerades under 2020.

HSB Dela
Den tuffa bostadsmarknaden innebar skyhoga trosklar fér unga. Priserna ar
hoga, lanevillkoren kravande och amorteringskraven hért uppskruvade. Som
vi berattar pa flera andra stéillen i den hér arsredovisningen bedriver HSB ett
intensivt lobbyarbete i olika fragor for att gora situationen mer hallbar.

Men vi skapar ocksa helt nya vagar som hjalper bade oss och de unga att ta
sig fram i den nya vérlden. Lat oss stolt presentera framtidsprojektet HSB Dela!

HSB vill hjdlpa fler unga

HSB har genomfort ett pilotprojekt for HSB Dela, HSB brf Blanka i G6teborg
(se separat notis). Vi planerar nu att erbjuda fler HSB Dela-bostider under
2021 for att hjalpa HSBs unga bosparare in pa bostadsmarknaden och skapa
forutsattningar att d4ga sin bostad. Var ambition ar att utveckla konceptet ytterli-
gare over tid.

Pilotprojektet i Goteborg blev snabbt slutsalt

Det forsta HSB Dela-projektet var brf Blanka, ritat av Wingéardhs arkitekter, ett
pilotprojekt dir HSBs unga bosparare fick moéjlighet att anmadla intresse pa
totalt 29 mindre lagenheter med centralt lage vid vattnet pa Lindholmen i Gote-
borg. Intresset var stort och pilotprojektet blev snabbt fulltecknat.

HsB
DEL5
Sa har fungerar det:

» HSB gar in som delagare i unga vuxnas (mellan 18 och 29 ar) bostadskop
med 50 procent. Framadver kan andra finansiarer bli aktuella som delagare.

« Kdparen tecknar eft tioarigt samagandeavtal med HSB utdver den vanliga
kopprocessen.

» Nar som helst efter tilltradet kan den unge vuxne valja att salja bostadsrat-
ten. Da saljs ocksa HSBs andel.

» Tidigast fem ar efter tilltradet kan képaren ansoka om att kdpa ut HSBs del.

* Senast tio ar efter tilltradet ska den unga vuxna ha kopt ut HSBs andel.
| annat fall saljs bostadratten i sin helhet.
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Om det inte var fér HSB Dela hade jag inte
kunnat képa en bostad. Och nu kéinns det
sdklart jattebra att jag kan flytta hemifran
till en helt egen ldgenhet utan att behdva
leva med otryggheten och stressen éver
att hela tiden leta efter ett nytt hem.

Victor Wellsmo

Victor Wellsmo, 22 ar och student, var en av de som tecknade avtal om en
ny bostad i brf Blanka tack vare HSB Dela. Innan dess bodde han hemma
sina foraldrar. Nar erbjudandet om HSB Dela kom sdg han en stor mgjlighet
att komma in pa bostadsmarknaden.

I HSB Brf Blanka i Lindholmshamnen i Goteborg erbjdds ett tjugotal [agenheter
av sammanlagtf 122 bostadsratter enligt den nya modellen HSB Dela.
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FRAMTIDENS BOENDE

HSB

LIVING
LAB

HUVUD
PARTNER

Pa HSB Living Lab pagar

forskning dygnet runt,

sju dagar i veckan, aret om.

Syftet med HSB Living Lab &r att utveckla framtidens hallbara boende. Det &r HSBs enskilt
stdrsta satsning pa forskning och innovation. Huset och dess projekt bildar tillsammans en unik
arena for forskning och samverkan dar intressen fran néaringslivet, staden och akademierna
maots. HSB, Chalmers och Johanneberg Science Park ar huvudédgare och samarbetar med nio

foretag och organisationer.

En éppen arena

Alla som har en idé om framtidens
hallbara boende kan anséka om att
fa starta ett projekt pa HSB Living
Lab. Samarbete och samverkan ar
nyckelord i satsningen som span-
ner over fragor fran harda teknik-
och materialfragor till mjuka bete-
endeundersokningar och studier av
samverkan och interaktivitet mellan
manniskor.

Trots coronatider 6kade intres-
set for att delta med forsknings-
projekt under 2020. Rekordmanga
ansokningar hade kommit in nar
2020 ars sista ansOkningsomgang
stingdes i mitten av november.
Ansokningarna ror bland annat
om studier av energiatervinning i
avloppsfloden, kvalitetssakring av
smart hemteknik, mervirden inom
coliving och testning av distansmo-
nitorering av hilsoparametrar.

Emma Sarin, chef for Utveck-
ling & Hallbarhet pa HSB Projekt-
Partner och dven projektchef for
HSB Living Lab:

— Man skulle kunna tro att pan-
demin gjorde att labbet fick svarig-

heter. Och visst, vi fick forstas stalla
in alla 6ppna visningar och fysiska
besok. Men intresset for huset och
det vi forsoker astadkomma fortsat-
te anda att vixa kraftigt. Vi upple-
ver ett stort tryck fran nya projekt
som vill komma in och fa en chans
att utvecklas under HSB Living Labs
vingar. Ju mer vi fér ut erfaren-
heterna till verkligheten, i nypro-
duktionen eller till forvaltning-
en i befintliga bostider, desto mer
okar intresset och nyfikenheten pa
vad vi gor, inte minst inom HSBs
nyproduktion som standigt soker
efter nyheter som utvecklar olika
aspekter av hallbarhet. Det ar val-
digt roligt. Och nir det galler vis-
ningar sd loste det sig pa ett annat
satt under 2o02o0. Tack vare Busi-
ness Region Goteborg finns det nu
en virtuell guidetur pa nitet som ar
oppen for alla.

Att bo i huset - sa funkar det

Forskningsstationen har fyra
vaningar. Bottenplanet dr en 6ppen
och social yta med labb, moétesrum,
tvattstudio, undercentral och andra

gemensamma ytor. De tre bostads-
planen ovanfor ér lite olika organi-
serade. Ett genomgaende tema ar
delningsekonomi, dar man i olika
omfattning delar gemensamhets-
ytor som till exempel kok, vardags-
rum och dusch. Farska studier som
genomforts i HSB Living Lab visar
att sa kallad coliving kan halvera kli-
matavtrycket per person.

Alla som bor i detta livs levande
laboratorium har fatt vinja sig vid
att bo i en féranderlig och stindigt
Overvakad varld. Ett par tusen sen-
sorer mater allt fran luftfuktighet
och temperatur till vattenférbruk-
ning och personliga rorelsemons-
ter. Ibland byggs ligenheterna och
gemensamhetsytorna om for att tes-
ta nagot nytt. En annan gang byts
fasaden ut for att testa nya solpane-
ler eller isoleringsmaterial.

Annars ar det som att bo i vilket
hus som helst: det finns fastighets-
skotare om nagot kranglar, stidare
som tar hand om gemensamhets-
ytor och brevbarare som emellanat
kommer med post.

%

Forskningen startade 2016 och i april 2021 &r det dags for halvtidsfirande for tioarsprojektet.
| bostadslaboratoriet i Géteborg bor narmare 40 personer som omges av ett stort antal forsk-

ningsprojekt som studerar allt fran de boendes vanor och beteenden till ny teknik och innovativa
material. Fran start och fram till arsskiftet 2020/2021 hade 118 spannande projekt paborjats.
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HSB LIVING LAB

NAGRA AV DE FORSKNINGSPROJEKT
SOM PAGAR | HSB LIVING LAB

ALDRIG HAR FRAMTIDEN VARIT SA NARA

Har kan du lasa om nagra av alla de forskningsprojekt som pagar i HSB Living Lab. En del bygger pa
ingenjorskonst i den hogre skolan, andra ar mer jordnara och farskar om manskliga beteenden. Och
alltihop pagar live, framfor gonen pa de boende och de som forskar. Vill du djupdyka och ldsa om
annu fler spannande projekt rekommenderar vi ett besdk pa hsblivinglab.com.

VINNARE

CIO

Aw z{s

20

Arets hillbara
projekt 2020

CIO Awards

UPPKOPPLADE OCH PRISBELONTA BIKUPOR

Bin skoter 85 procent av pollineringen av vara vaxter
och ar extremt betydelsefulla for ekosystemet. Men de
ar hatade av miljoforstaring och bekampningsmedel.
Genom att skapa digitalt uppkopplade bikupar kan man
oka forstaelsen for hur bisamhallena mar och fungerar.
Och genom att koppla upp flera kupor mat en moln-
tjanst kan man jamfdra hur olika bisamhallen utvecklas.
Det har man gjort inom ramen fér HSB Living Lab. |
december 2020 utsags projektet till Arets hallbara pro-
jekt i CIO Awards. Initiativet kommer fran TietoEvry och

ar utvecklat tillsammans med HSB Living Lab.

STYRELSERUM 2.0 - DEN MULTI-
FUNKTIONELLA MOTESLOKALEN

| projektet Styrelserum 2.0 undersdker vi hur
bostadsrattsféreningar smartast kan utnyttja
sina ytor. Projektet bygger pa idén om att
kunna bo litet men leva stort med hjalp av
husets gemensamma ytor. | ett demonstra-
tionsstyrelserum testas en multifunktionell
moblering dar man med enkla grepp kan

forvandla rummet till rum for yoga, pysselrum,

barnkalas, hemmakantor, filmrum eller dver-
nattning. Det har projektet ar aven "exporterat
till verkligheten” och aterfinns i den nyprodu-
cerade Brf Mariehgjd i Umea.

DET SMARTA HEMMET
- SMART HOME INTERACTIONS

Tank om du kunde trycka pa en enda knapp
nar du kom hem for att tdnda hemmets vikti-
gaste lampor. Och med samma knapp sténga
av allt inkommande vatten till Iagenheten

for att forhindra vattenlacka? Eller om belys-
ningen tande sig med 75 procents styrka nar
du klev in i badrummet dagtid men bara till
20 procent pa natten? Projektet Smart Home
Interactions undersoker tillsammans med de
boende vilka typer av I6sningar de boende
uppskattar ach vill ha - och i forlangningen
vilka som ar mest intressant att féra ut i HSBs
nyproduktion.

TEST AV OLIKA TRAFASADER

Utanfor HSB Living Lab star ett antal trélador,
60x60x60 cenfimeter. En kub ar kladd i obe-
handlad furu, en annan i varmebehandlad och
brandskyddsimpregnerad furu och en tredje

i miljovanligt acetylerat tra. Den fjarde och
femte kuben har bada fasadmaterial av brand
furu, borstad respektive obarstad. Planen ar
att under ett ars tid kunna félja vad sol, vind
och vatten gor med de skilda slags materialen.
Hur reagerar olika traslag och behandlingar?
Vi far se, forskning pagar!

BO KVAR, BO TRYGGT

En aldrande befalkning staller allt hégre krav
pa att man kan bo kvar i sitt hem och samfi-
digt kanna sig trygg. Pa HSB Living Lab under-
soker vi hur sddana lagenheter kan utformas
pa bdsta satt. Nagra exempel: gar man ut pa
stan finns det en nyckelbricka som berattar
om man till exempel glomt Idsa dorren. Det gar
ocksa att fa notiser till en smartphone alter-
nativt att de skickas som sms till en anhorig
eller hemtjanst. Och vad séags om en smart
toa? Det ar en toalett med integrerad bidé

sam skaljer och blaser rent bade anvandaren
och foalettstalen efter anvandning. Styrs med
fjarrkontroll. Eller smarta vaktsensorer? De
kanner av om fdnster eller dorrar ar éppna och
om man glomt stanga av strykjarn, brodrost
eller andra elektroniska nddvandigheter.
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VERTIKAL ODLING - INOMHUS

Tank dig att kunna plocka farsk basilika i
trapphuset! | samarbete med Green City
Farming undersoker HSB Living Lab hur det
fungerar att ha gemensam sa kallad hydro-
ponisk grénsaksodling i fastigheten. Smart
och yteffektiv odling inomhus med hjalp

av naringslosning och UV-ljus. Vilka grodor
fungerar bast? Hur mycket skotsel innebar
odlingen? Vad tycker de boende?

ENERGISNALA BADRUMSGOLV

Badrumsgolv som kanns varma men som
anvander lite energi, det ar tanken bakom

HSB Living Labs projekt med komfortgolv-
varme. Ett antal olika system for uppvarmning
installeras i 4-5 badrum hos de boende, exem-
pelvis golv som bara varms upp dar man star
eller varme som slas pa en halvtimme innan
man gar in i sitt badrum.

VATTENRENING MED GRAFENFILTER

Varje gang vi duschar, tar bort smink eller tvat-
tar hénderna sa spolar vi ner en mangd olika
amnen i avloppet. Manga ar skadliga for bade
halsan och miljgn. | HSB Living Lab analyseras
de boendes avloppsvatten for aft sedan rinna
genom en nytt grafenfilter - som kan vara
framtidens vattenrening. Detta ar forsta gang-
en ett filter forstarks med grafen i en vanlig
lagenhet, dar manniskor lever vardagsliv.



Som handen i handsken
Oscar Borjesson har varit med sen starten
som hyresgast i HSB Living Lab.

- Jag var inne pa mitt férsta ar som stu-
dent i industriell ekonomi nar jag fick hdra
om ett splitternytt, vermodernt boende

med en massa forskningsprojekt som dess-
utom hade eft fullstort kdk, sa ville jag flytta
in. Jag har lart mig mycket om vilken ny tek-
nik som kan kamma att anvandas i bostader,

sager Oscar.

SPOLA ELLER DUSCHA MED
ATERVUNNET VATTEN?

| dag spolar vi vara toaletter med prima
dricksvatten, nagot som inte kammer
att vara hallbart i framtiden. | HSB
Living Lab pagar sedan 2018 flera
projekt dar det sa kallade gravattnet,
vatten fran dusch, bad och handfat,
ateranvands istallet for att spolas ut.
Vattnet renas ftill dricksvattenkvalitet
och hittills har man testat att bade leda
det tillbaka till duscharna och aven att
spola toaletterna med det atervunna
vattnet.

INNOVATIVA HEM FOR EN HALLBAR
LIVSKVALITET - TILLSAMMANS

Genom mer kollektiva levnadssatt och boen-
demiljoer kan vinsterna bli manga bade for
den enskilde individen och samhallet i stort,
inte minst vad galler minskad klimatpaverkan
nar farre resurser och funktioner kan nyttjas
smartare av fler. Men delat boende, sa kallat
coliving, kan goras pa manga alika satt och
med varierad effektivitets- och trivselgrad. |
innovationsprojektet Caliving & Productive
space usage staller vi oss fragan, hur skapar
vi coliving-miljder och delat boende pa basta
satt?

MILIGRUM 2.0

Kan man fa boende att stanna langre i
soprummet, och déarmed sartera mer? Kan
sopsorteringen till och med bli en ganska
angenam upplevelse? Med hjalp av allt fran
doftabsorberande farg till stamningsmusik
ska projektet Miljorum 2.0 skapa ett mer hall-
bart boende. En rad idéer provas. Vad sags
om fototapet med skogsmaotiv, tillgang fill
handsprit, tydliga skyltar, test av eft pedalkarl
som man bade slipper 6ppna med handen
och som underlattar for den som inte kan lyfta
tunga lock, fagelkvitter eller musik som satts
pa nar man oppnar dorren och pa golvet en
lekfull hopphage?

DIGITALA NYCKLAR

Projektet springer ur ett tidigare projekt om
virtuella nycklar som nu har breddats. Har
testas ett system med digitala nycklar som tar
hansyn till storskaliga behov som till exempel
en stdrre brf kan stallas infor. Komplext sys-
tem bakom, enkelt f6r anvandaren.

VATGAS SOM ENERGILAGER

Kan solel fran sommaren lagras i vatgas for
att nyttjas under marka vintermanader? Och
kan lagringen i sa fall ske i ett flerbostads-
hus? Det ska en ny studie i HSB Living Lab
ta reda pa. Vilka sakerhetskrav ska motas,
hur mycket plats behdvs, hur mycket el kan
lagras ach ftill vilken kostnad? Banbrytande
tankegangar som kan bli framtiden.

NOMINERING TILL STORA
INNEKLIMATPRISET

Stora Inneklimatpriset syftar till aftt cka
intresset for inneklimatteknik, starka dess
stallning och uppmarksamma teknik som
framjar ett sunt inomhusklimat i energieffek-
tiva byggnader. HSB Living Lab var nominerat
till priset for 2020 i egenskap av arena for
innovativa och breda tester inom omradet
inneklimat. Priset anordnas av Slussen
Building Services, Svensk Ventilation, Energi-
och Miljgtekniska Fareningen och Svenska
Kyltekniska Foreningen.
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DET CIRKULARA KOKET

Hur man kan utveckla kok som latt kan
anpassas till vaxlande behov, ar battre for
miljén och som samtidigt skapar majligheter
aft umgas? Valkommen till det cirkulara
koket pa HSB Living Lab! Har ser man kaket
som en byggkomponent som ska halla i
manga ar. Darmed minskar klimatpaverkan
jamfort med vart tids standiga ombyggna-
tioner av kok. Koket byggs i hallbar plywood
som uppfyller kraven pa 1ag utslappsniva.
Antal varianter pa matt far exempelvis koks-
skap och lador halls nere for att forenkla
logistiken. Allt ar modulbaserat och Iatt aft
flytta och renaovera.

@ hshlivinglab.com



BETALNINGSFLODEN

ROBUST MILJO FOR
FINANSIELL UTVECKLING

HSB Finansstod ansvarar bland annat for HSBs betaltjanster och HSBs bosparande. Bolaget
har tillstand fran Finansinspektionen att verka som betalningsinstitut och ar darmed stallt
under myndighetens uppfoljning och bevakning av efterlevnaden av betaltjanstlagen och
penningtvattsregelverket. Arbetet syftar till att sékra tfrygghet och stabilitet men stravar ocksa
efter att skapa ett bra klimat for innovationer och nya fjanster till nytta for HSB-foreningar,

bostadsrattsforeningar och enskilda medlemmar.

Betaltjdnsten - sa funkar den

Sedan ett par &r tillbaka erbjuder HSB Finansstdd betal-
tjanster till HSBs kunder och ansvarar fér funktionalitet
och myndighetskontakter.

En HSB-forening som ar ansluten till systemet ar
ett sa kallat ombud till HSB Finansstod. Varje bankdag
processar betaltjanstlosningen de utbetalningar som ar
aktuella for en bostadsrittsférening just den dagen, till
exempel leverantorsbetalningar, rantebetalningar, amor-
teringar. arvoden och andra ersiattningar fér bostads-
rattsforeningens fortroendevalda.

Den gemensamma betaltjdnsten har under de tva for-
sta driftaren visat sig vara ett robust och palitligt system
med tydliga processer, rutiner, mallar och utbildnings-
paket. Tjansten har genom samordningen sakrat risk-
och regelefterlevnaden och skapat forutsattningar for
fortsatt utveckling for att ytterligare sdkra vara kunders
betalningar. Tjansten bidrar till att motverka ekonomisk
brottslighet, bedragerier och penningtvitt. I det arbetet
ar gemensamma processer och rutiner kraftfulla verktyg.

Tryggad inlaning ger finansiella muskler
For att stirka konsumenternas skydd pa inlaningsmark-
naden fattade regeringen under 2020 beslut om att

ayskaffa mojligheten att bedriva inldningsverksamhet i
Sverige. HSB fick, i egenskap av kooperativt féoretag med
mangarig verksamhet och tidigare registrerad hos Finan-
sinspektionen, fortsatt fortroende att bedriva inlaning.
Inlaningsverksamheten dr karnan i HSBs kooperativa
verksamhet och skapar medlemsvarde och effektivitet for
HSB och vira medlemmar.

Sa har fungerar inldning inom HSB

HSB-foreningarna erbjuder bostadsrattsféoreningar-
na rantebdrande inlaning. Medlen bestdr av saldot av
bostadsrattsféreningarnas tillgangar. Typiska intékter ar
manadsavgifter och hyror. Utgifter ar exempelvis 16pan-
de underhdll och drift. Konstruktionen med inlaning
inom organisationen gor att de 6verskott som genereras
av bostadsrattsforeningarna kan anvindas for att starka
HSB-féoreningarna balansrdkningar. Det i sin tur bidrar
till 6kade mojligheter att bygga en lingsiktig markport-
f6]j och finansiera nya attraktiva bostadsprojekt. Den
effektiva kapitalanvindningen skapar alltsd en god cirkel
som stiarker den kooperativa modellen infér framtiden
samtidigt som organisationen redan idag kan erbjuda
en modell som gynnar befintliga HSB-medlemmar och
bosparare.

Fakta om HSB Finansstod

» HSB Finansstod AB har tillstand
av Finansinspektionen att utfora

betaltjanster. ningsverksamhet.

= Bolaget hanterar bland annat
betalningar av leverantorsfakturaor,
|6ner, amorteringar och rantor.
Kunderna ar bostadsrattsforening-
ar och andra som kdper ekonomisk
forvaltning av HSB.

valtningskunder ar

miljarder.

» HSB-foreningarna ar registrerade
hos Finansinspektionen for inla-

= Knappt 90 procent av HSBs for-

stor majoritet av HSB-foreningarna.

= Under 2020 hanterade betaltjans-
terna betalningar for drygt 25

« Betaltjansterna ar bankneutrala,
deft vill séga att HSB-foreningar
som ar anslutna kan ha vilken bank
de vill.

= Las mer om HSBs bosparande pa
sid 14.

» HSB Finansstod ansvarar aven for
konceptet HSB Dela. Las mer om
det pa sid 36.

anslutna och en
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Plattform for framtiden

Under 2020 inforlivades HSB Bospar som
en del av H5B Finansstods organisation.
Det sedan tidigare beslutade skiftet av
forvaltande bank, fran Swedbank fill
Danske Bank, slutfardes enligt plan.

Sofie Kjellin, som &r vd for HSB Finansstad,

berattar om projektet.

— Genom var nya samarbetspartner har vi mycket bra for-
utsattningar att utveckla ett attraktivt bosparerbjudan-
de. Arbetet med att flytta bospararna har gétt bra trots
att vi under aret haft en pandemi som varit en utmaning
exempelvis da vi inte kunnat hjilpa bosparare fysiskt vid
behov. Sammanfattningsvis har bospararna uppenbarli-
gen varit helt redo att ta nya kliv pa det digitala omradet
och kunde félja vara instruktioner pd ett mycket bra sétt
for att genomfora flytten. Sparformerna har i och med
flytten breddats och ganska snart sdg vi dven att ande-
len som viljer att bospara i fonder 6kade. Nu nar flyt-
ten ar klar kommer vi att kunna g vidare med att bygga
pa med attraktiva erbjudanden. Bland annat kommer ett
ISK-sparande (investeringssparkonto) att lanseras under
2021.

Sofie Kjellin, vd HSB Finansstod
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’ J Vi har ocksd fortsatt att argumentera fér vikten av att gynna det
allt viktigare bosparandet och fortsatt att peka pa de orimligt
héga triosklarna fér unga att sig in pa bostadsmarknaden.

I ljuset av det var det mycket glddjande att se att regeringen
tillsatte utredningar om att underldtta fér férstagdngsképare
och om statliga startldn fér unga och om social bostadspolitik.

Linn Matic

AT

L —



HSBs paverkansarbete for

boendet gor verklig skillnad

VIVILL

E vi goR

Helikoptersyn blandas med grodperspektiv. Langsiktighet och talamod varvas med
snabba beslut. Teorier och modeller moter mag- och fingertoppskansla. Sa ser verk-
ligheten ur for dem som jobbar med analys, omvarldsbevakning och paverkansfra-
gor hos HSB. Arbetet syftar till att identifiera och forsta trender samt att bevaka, och
inte sallan forsoka paverka, europiska och svenska regelverk for att sedan dversatta
konsekvenserna till vardagen for HSB-fareningar och medlemmar.

Linn Matic &r Samhallspolitisk chef pd HSB Riksforbund. En viktig del
av hennes arbete ar att tdlmodigt forflytta viktiga fragor fran medial
radioskugga till stralkastarljuset. Vilka fragor stod i fokus under 2020

och vad hdnder framover?

— Pandemin tvingade oss att
snabbt hantera demokratifragor
sa att till exempel stimmorna i
bostadsrattsféreningarna kunde
ske digitalt och/eller via postrost-
ning. Efter dialog med reger-
ingen loste det sig med tillfalliga
lagar och regler.

I 6vrigt har vi jobbat mycket
med paverkansarbete kring ung-
as mojligheter att komma in pa
bostadsmarknaden. Vi har fortsatt
att argumentera for vikten av att
gynna det allt viktigare bosparan-
det (las mer pd sid 14) och fort-
satt att peka pa de orimligt hoga
trosklarna for unga att sig in pa
bostadsmarknaden. I ljuset av det
var det mycket glidjande att se att
regeringen tillsatte utredningar
om att underlatta for forstagangs-
képare och om social bostads-
politik.

Men éven éldre har problem
som dr bostadsrelaterade. Banker-
nas kalkylrdntor och amorterings-
kraven skapar lanerestriktioner
vilket skapar lasningar i flyttked-
jorna. Saval for aldre som vill flyt-

ta till en mer passande bostad
som for yngre som inte beviljas
lan till forsta bostaden.

En annan viktig fraga, som
ocksd har uppmarksammats
mycket i media, handlar om kom-
munernas tomtrattsavgalder for
bostadsrattsforeningar som inte
ager tomten huset star pa. I takt
med att markvirdena stigit kraf-
tigt har dven avgilderna hojts. I
flera fall ar det fraga om chock-
hoéjningar som gor att foreningar-
na har svart att fi ekonomin att ga
ihop. Har har vi med hjilp av en
rapport frin Rambergs Advoka-
ter kunnat pavisa att kommuner-
na inte behdver hardtolka lagen,
utan att de faktiskt har stora moj-
ligheter att satta mer rimliga vill-
kor for avgalder och frikop. Vi
har riktat ljus pa den hir fragan
med hjalp av bland annat debatt-
artiklar och webbinarium. Darfor
ar det vilkommet att det pagar
diskussioner och att till exempel
Stockholms stad har tillsatt en
utredning som under 2021 ska ta
fram modeller for att stairka moj-

ligheten till frikdp av tomtratter-
na. Vi hoppas pa battre villkor for
bostadsrattsféoreningarna fram-
over.

En av manga miljéfragor som
engagerar oss ar solel. Till exem-
pel har vi drivit frigan om hur sto-
ra solanlaggningar pd hustak far
vara for att fa vara skattegynnat.
Dér har vi natt framgéng da reger-
ingen nu hojer gransen for skatte-
befrielse.

En annan miljorelaterad fra-
ga beror insamling och étervin-
ning av féorpackningar och retur-
papper. HSB har linge verkat
for att det ska bli littare att gora
ratt och ldmna sina forpackning-
ar och returpapper bostadsna-
ra. Forpackningar kommer att
samlas in bostadsndra, med ing-
en eller ytterst 1ag avgift, fran och
med januari 2023, vilket ar en
seger. Dock beslutade regering-
en under éret att avskaffa produ-
centansvaret for returpapper, och
darmed franga den viktiga princi-
pen om att fdrorenaren betalar.
Vi debatterade fragan intensivt
for att det inte i slutindan skulle
bli de boende — och miljén- som
skulle fa betala. Tyvarr nadde vi
inte framging denna gang.

%

Konkreta exempel pa arbetsmetoder &r debattartiklar, presentation av publika under-
sokningar, paverkansarbete gentemot myndigheter och politiska instanser, seminarier,
metodiskt fotarbete kring férandringar i lagstiftning, Il6pande kontakter med kommuner
samt val utvecklade analys- och strategimodeller infor affarsbeslut.
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OMVARLD

HSBs paverkansarbete for
boendet géir verklig skillnad am

” Bygga mer for fler betyder
att vi vill mgjliggéra for fler
att hitta en bostad fran HSB.

Vi vill utveckla bostdder for
unga, barnfamiljer, dldre
och personer med skiftande
inkomster men ocksa bygga
pa fler orter.

Carina Treje, ansvarig fér Marknadsanalys och omvérld pd HSB ProjektPartner, bolaget som
ansvarar for HSBs nyproduktion utanfér Stockholm. Berdtta om marknaden fér nyproduktion
under det dystra pandemidret 2020 och hur planerna for att bygga mer fér fler ser ut!

— Efter nagra tuffa ar med 6verut-
bud pa vissa marknader stabiliserades
marknaden under 2019 och 2020
inleddes med bra tryck i forsiljning-
en. Sedan kom corona. En rullgardin
drogs ner 6ver bostadsmarknaden
och orosmolnen hopade sig. Men
relativt snabbt forstod vi att effekten
pa bostadsforsaljningen var betyd-
ligt kortare dn pandemin i sig. Istal-
let vinde marknaden upp och vi har
under aret salt betydligt fler bostader,
runt om i hela landet, 4n vad vi gjorde
i fjol. Det visade sig att pandemin fick
manniskor att omvardera sina liv och
sin bostadssituation utifrdn nya syn-
satt. Det kom snabbt in nya parame-
trar som till exempel 6kad flexibilitet
for att kunna arbeta mer hemifran.
Tankar som tidigare varit just tankar
blev verklighet. Man kanske inte mas-
te bo vildigt ndra jobbet utan kan sat-
sa pa andra virden som till exempel
ndrhet till natur och friluftsliv. Samti-
digt som efterfragan pa en ny bostad
Okade gjorde restriktioner och soci-
al distansering att var vi tvungna att
snabbt hitta nya satt att mota vara

intressenter och koépare, vilket blev
en spannande utmaning vid sidan av
pandemins alla negativa sidor. Pl6ts-
ligt borjade vi jobba fullskaligt med
digitala visningar och inredningstraf-
far. Vi klarade av fem ars utveckling
pa tvd manader och det gick hur bra
som helst.

Bygga mer for fler betyder att vi vill
moijliggora for fler att hitta en bostad
fran HSB. Vi vill utveckla bostader
for unga, barnfamiljer, dldre och per-
soner med skiftande inkomster men
ocksa bygga pa fler orter - och orter
dar andra aktorer inte bygger. Det ar
nagot vi gor redan idag och tanken ar
att vi ska fordjupa och paketera vara
erbjudanden dnnu mer med hjalp av
valgrundade tankar om vem som vill
ha vilken bostad till viket pris och var
den ska ligga. Utover det vill vi saklart
fortsatta addera bra mervarden kring
kopet, boendet och langsiktiga férvalt-
ningen. Ett aktuellt exempel handlar
om den nylanserade trygghetsforsak-
ringen som bland annat innehéller en
prisfallsskydd for den som koper en
nyproducerad ligenhet.
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Allt det hdar sammantaget gor att
vi maste fortsitta arbeta mycket strate-
giskt med var produkt- och markport-
6lj, analysmetoderna, finansierings-
modellerna och riskbedémningen. Vi
lar oss ocksa mycket av forskningen
fran HSB Living Lab (lis mer pd sid
38) kring gemensamhetsutrymmen,
inbyggd flexibilitet och delningslos-
ningar vilket ocksd gar i linje med vil-
jan att bygga mer for fler.

Men faktum kvarstar: Sverige har
en skriande bostadsbrist med hoga
trosklar som gor att manga grupper
med en rad olika bakgrunder och i
varierande aldrar har svart att sig in
eller forflytta sig pa bostadsmarkna-
den. Nagra av dessa grupper, exem-
pelvis de unga, drabbas dessutom
extra hart av arbetsloshet i sparen av
pandemin vilket gér det &nnu svarare
att ta sig in pa bostadsmarknaden. Vi
har sagt det forr och sager det igen:
det behodvs krafttag for att 16sa upp
knutarna inom bostads- och skatte-
politiken.



HSB vill HSB paverkar

= skapa battre forutsattningar for bostadsratten = Under 2020 var cirka 100 debattartiklar

- att fler maste ha mojlighet att hitta ett eget hem med HSB som avsandare inforda i
svenska mediekanaler.
» HSB svarade under 2020 pa
ett trettiotal remisser inom omraden
* klimatanpassa staderna som tillfalliga &tgarder for att genomfora
= minska klimatpaverkan fran byggande och boende foreningsstammor, modernare bygg-
regler, producentansvar for returpapper,
laddning av elfordon och EU:s taxanomi.

» dstadkomma battre villkor for Iangsiktigt bostadsbyggande
» utveckla den kooperativa idén

« aft det ska bli modernare regelverk for solel

= skapa goda forutsattningar for energieffektivisering

« 0ka resurseffektivitet och rimliga regler for avfallshantering
= underlatta for hallbara resor till och fran boendet
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HALLBARHET

GRON PAVERKAN — KLIMATET
OCH BOSTADSRATTEN | CENTRUM

HSBs overgripande hallbarhetsfragor hanteras pa forbundsniva dar HSB-foreningarna
och dotterbolagen stottas i en rad olika sakfrdgor. Dotterbolaget HSB ProjektPartner
ansvarar for fragor som ror nyproduktionen.

Exempel pa miljginitiativ dar
HSB Riksforbund samverkade med
myndigheter och bransch under 2020

Ordférandeskap i Miljobyggnads operativa rad och del-
tagande i utvecklingen av miljocertifieringssystemet for
byggnader i drift.

Dialog och sakkunskaper till utredningar som myndighe-
ter utfort &t regeringen angaende utveckling av: klimatde-
klarationer, energikrav i byggreglerna, individuell mafning
och debitering av varme och varmvatten, elcertifikatsys-
temet, inspektion av uppvarmnings- och luftkonditione-
ringssystem, krav pa laddinfrastruktur, elndtsféretagens
intaktsramar och forutsattningarna for sma aktdrer i ener-
gisystemet.

Deltagande i Varmemarknadskommittén dar bostadsorga-
nisationerna tillsammans med Energifcretagen i Sverige
tagit fram principer for att miljdvardera fjarrvarme - bade i
bokforings- och framatblickande perspektiv.

Aktivt arbete i samverkan med andra aktdrer for att malen
i Fardplan for klimatneutral byggsektor samt Fardplan for
klimatneutral uppvarmningssektor ska forverkligas.

HSB ar en av 86 medlemmar i Fossilfritt Sverige som har
stallt sig bakom Fardplan for fossilfri uppvarmningssektor.
Fardplanen siktar mot en uppvarmnings-
sektor helt fri fran fossila branslen ar
2030. Darmed har HSB atagit sig aft
accelerera arbetet med att effektivisera Sverige
uppvarmningsbehovet, sanka effektut-
taget och bygga energieffektivt.

[ /] Fossilfritt
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’ ’ Hdllbarhetsarbetet omfattar allt fran att ta
fram konkreta I6sningar och instruktioner till
féreningar och medlemmar till mer pGverkans-
och opinionsinriktat engagemang gentemot
myndigheter och institutioner i Sverige och
internationellt.

Magnus Ulaner, miljdchef HSB Riksforbund

Mainniskor har en dkande vilja att leva och bo hallbart, idag och imor-
gon. Och HSB Riksférbund har i uppdrag att mota det behovet, framfor
allt nér det géller bostadsratter men aven for hyresratter dar HSB ar vard.
Haillbarhetsarbetet omfattar allt fran att ta fram konkreta lésningar och
instruktioner till féreningar och medlemmar till mer paverkans- och opi-
nionsinriktat engagemang gentemot myndigheter och institutioner i Sve-
rige och internationellt.

Magnus Ulaner, miljochef pa HSB Riksférbund, hur beskriver du
Riksforbundets miljo- och hallbarhetsarbete?

— Grovt sett handlar det om tre delar. Forst och framst ar vi ett stod for
HSB-foreningar och bostadsrattsféreningar sd att de kan forsta och méta,
intressenters féorvantningar, lagkrav och branschutveckling i sin vardag.
Det handlar om verktyg, rekommendationer och riktlinjer. Det andra
benet handlar om att vi &r HSBs sprakror nar vi paverkar svensk och euro-
peisk lagstiftning. HSB Riksforbund har roller som paverkare, remissin-
stans och opinionsbildare gentemot myndigheter i Sverige och inom EU.
Det tredje benet handlar om att vi deltar i en rad svenska och internatio-
nella branschsammanhang och hallbarhetsinitiativ, som handlar om allt
fran att komma framat i évergripande klimatfragor, sd som Fardplanen
for fossilfri byggsektor, till att 16sa detaljfragor.

Under 2020 lanserade ni en guide till systematiskt hallbarhetsarbete i
HSB-foreningar. Beratta!

— Guiden vander sig till alla som arbetar med styrning, planering och upp-
foljning inom en HSB-forening eller HSB-bolag, till exempel vd, medlem i
en ledningsgrupp, den som arbetar med verksamhetsstyrning eller ar for-
troendevald i en styrelse. Vi vill att guiden ska vara ett stod att hantera
hallbarhetsarbetet fran dagens utgangslidge, var HSB-foreningen én befin-
ner sig. Den forklarar varfoér det ar viktigt med hallbarhetsarbete rent
generellt och i HSB-foreningar specifikt. De 6vergripande ramverk och
mal och som finns fér hela HSB beskrivs, liksom det arbete som goérs pa
HSB Riksforbund. Allt det kan sedan anvindas i det konkreta hallbarhets-
arbetet eller anvindas f6r hallbarhetsredovisning gentemot intressenter.

Blicka framat!

- Ett komplext uppdrag som vi har fatt pa vart bord ar att sitta nya klimat-
mal som omfattar klimatpaverkan fran hela HSBs viardekedja. Det blir ett
omfattande jobb att kartligga hur allt hanger ihop. Nir vi far den helhets-
synen blir vara méjligheter att stindigt knuffa fram positionerna bit for bit
annu béttre. Det ligger vil i linje med kommande krav frin myndigheter,
till exempel att vi ska klimatdeklarera nyproduktionen fran och med janu-
ari 2022, samt dven gentemot naringslivets 6kande ambitioner vad gal-
ler klimatarbete i hela virdekedjan utifran vetenskapens krav pa utslapps-
minskningar.
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HALLBARHET

~ FOKUSPA
HALLBARA BOSTADER

Varlden star infor manga och svara utmaningar kring miljo, klimat och rattvisa. Nar det galler
livet i staderna spelar bostadssektorn en avgorande roll for hur hallbar framtiden blir. HSB
har for avsikt att aven fortsattningsvis vara en ledande kraft inom det omstallningsarbetet.

HSBs FYRA FOKUSOMRADEN
| STRATEGIN FOR HALLBAR TILLVAXT

RESURS-
EFFEKTIVITET

KLIMAT

HSB har en hallbar och
resurseffektiv medlems-
och affarsverksamhet
som optimerar vart
bidrag till en hallbar
utveckling och mins-
kar vart beroende av
begransade resurser.

HSB har 2030 nara
noll klimatpaverkan
och ar anpassat till
ett forandrat klimat.

Mal och strategier fér hallbarhet

HSBs hallbarhetsarbete utgar fran HSBs strategi for
hallbar tillvixt, som sedan 2017 ar en integrerad del
av HSBs verksamhetsstyrning och styrdokumentet
HSB Kompassen. Under 2017 antogs aven atta mal
for HSBs nyproduktionsverksamhet som ocksa bygger
pa den dvergripande strategin.

Strategin satter fokus pa resurseffektivitet, klimat,
tillvaxt genom hallbara tjanster och produkter, samt
att HSB ska vara en viktig aktor for det hallbara sam-
hillet. Vi ska adressera de hallbarhetsutmaningar som
var bransch berors av och skapar for att i slutindan
na nationella och internationella mal och ett héllbart
samhille.

Med hjilp av strategin vill HSB bidra till omstall-
ningen mot en héllbar utveckling med fokus pa de 17
malen i Agenda 20go0. Vi har valt att fokusera pa de
mal som 4r mest relevanta foér var verksamhet och dér
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SO ’

HALLBARA
TJANSTER OCH
PRODUKTER

VIKTIG
SAMHALLSAKTOR

HSB ska vara en viktig
aktor for det hallbara
samhallet och spegla
samhallets mangfald
samt bidra till att skapa
frygghet.

HSB ska vara en
ledande aktor i utveck-
lingen av hallbara
tjanster och produkter
inom boende.

vi tillsammans med vara medlemmar, kunder, medar-
betare och leverantérer kan gora mest skillnad.

Som verksamma i bostadssektorn riktar vi vara
insatser for att stodja de globala utvecklingsmalen
nummer § och 7-1g (se illustration), som ror héllbar
energi, klimat, hallbara stider, innovation, jamstalld-
het, hallbar konsumtion och produktion mm. Nar
det giéller de svenska miljémalen ligger vart fokus pa
malen: God bebyggd miljo, Begransad klimatpaver-
kan och Giftfri milj6. (se illustration).

HSB har som ambition att tillimpa férsiktighets-
principen i all verksamhet. Principen innebar att vi
som verksamhet ska vidta skyddsatgirder och iaktta de
begransningar som behovs for att forebygga, hindra
eller motverka att verksamheten medfor skada eller
olagenhet for manniskors halsa eller miljon.
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HSB

Milj6- och klimatfragorna

hos HSB Riksférbund

HSB Riksforbund har genom sin tata dialog
med politiken och myndigheter mojlighet att
verka for lagstiftning som gor aft bostads-
sektarn pa ett effektivt satt minskar miljopa-
verkan och frémjar hallbar stadsutveckling.
Riksfarbundet utgor eft stod for HSB-foren-
ingarna i sitt arbete med att utveckla verk-
samheten och afféren i en hallbar riktning.
Riksforbundet ansvarar ocksa for att vara en
aktdor i de branschgemensamma initiativen,

A

God bebyggd

milja overenskommelserna, utvecklingen och verk-
tygen foér miljo och hallbarhet i bostads- och
byggsektarn.

HSB &ar medlem i FN:s Global Compact
HSB Riksforbund ar sedan 2018 medlem i
e FN-natverket Global Compact. De tio prin-
ciperna for hallbart foretagande i Global
Compacts ringar in de centrala fragorna for
ett hallbart foretagande: manskliga rattig-
heter, miljo, korruption och arbetsrattsliga
fragor. Under 2020

|@mnade HSB sin andra WE SUPPORT
rapport till FN om hur
arbetet med att for-
battra verksamheten
gallande dessa fragor
fortloper. Rapporten
0 gar att hitta pa Global

@ Compacts hemsida.

BIDRA TILL
SYSSELSATTNING

VIKTIG
SAMHALLSAKTOR

SOCIALT
HALLBART BOENDE

DE GLOBALA MALEN OCH AGENDA 2030

| september 2015 antag FN:s medlemslander Agenda 2030, en uni-
versell agenda som inrymmer Globala malen for hallbar utveckling.
De 17 globala malen har i sin tur 169 delmal och 230 indikatorer.
Agenda 2030 &r den mest amhbitidsa dverenskommelsen far hallbar
utveckling som FN:s 193 medlemslénder och varldens ledare nagonsin
har antagit. Den transparanta processen som ledde fram till Agenda
2030 genomfordes tillsammans med representanter fran regeringar,
naringslivet, forskare och civilsamhallet dver hela varlden.

4 GODUTBILDNING 5 JAMSTALLDHET 6 'RENT VATTEN OCH
FORALLA SANITETFORALLA
HALLBAR

ANSTANDIGA HALLBARINDUSTRI. 10 MINSKAD 12
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IXT
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TvAil

13 BEKAMPA KLIMAT- 14 HAV OCHMARINA EKOSYSTEMOCH 16 FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE
FORANDRINGARNA RESURSER INKLUDERANDE (OCHGLOBALT

SAMHALLEN PARTNERSKAP

OBALA M
forhallbarutveckiing

SVERIGES MILIOMAL

Miljomalssystemet bestar av ett generationsmal, 16 miljokvalitetsmal
samt 17 etappmal inom omradena avfall, biologisk mangfald, farliga
amnen, klimat, dagvatten med mera, varav manga har baring pa HSBs
verksamhet. Sveriges miljomal ar det nationella genomfdrandet av den
ekologiska dimensionen av de globala hallbarhetsmalen. Malen ar en
del i arbetet mot Agenda 2030.

n\': 2o m
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HALLBARHET

VI RIKTAR STRALKASTARNA
MOT NYPRODUKTIONEN

HSBs avgjort storsta miljopaverkan kommer fran nyproduktionen. Darfor ar det extra viktigt att
kartlagga beteenden och mata resursutnyttjandet inom den verksamhetsgrenen.
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Maria Qvillberg ar utvecklingsansvarig for kvalitet och hallbarhet pa HSB ProjektPartner.
Har presenterar hon den dvergripande hallbarhetssynen och berattar om nagra aktuella fragor.

Ge oss helikopterperspektivet férst, vad innehaller
begreppet héllbarhet utéver miljhansyn?

— HSB vill bidra till en hallbar samhallsutveckling. Vi var-
nar om god afférsetik och vill se goda arbetsférhéllanden
och att manskliga rattigheter efterlevs dven i leverantors-
ledet. Exempel pa social hallbarhet kan vara att erbjuda
trygga bostider med god innemiljo, att skapa flexibla och
moderna gemensamhetslokaler. Samtidigt gar det inte att
komma fran miljéfragornas dominans nar det géller hall-
barheten. Bygg- och fastighetsbranschen star fér betydan-
de miljopaverkan, inte minst genom stor energi- och mate-
rialanvindning inom nyproduktionen. Dar vill vi flytta
fram positionerna. Det gor vi bade genom att utmana oss
sjdlva och genom att jobba tillsammans med branschen.

Hur jobbar ni med héllbarhet inom nyproduktionen?

— Sedan tre 4r tillbaka arbetar vi med det vi kallar HSBs
Hallbarhetsindex dar vi foljer en rad aspekter kring nypro-
duktionen. Resultatet ar konkreta nyckeltal och vagled-
ning om vad vi gor ritt och hur vi kan bli battre. Vi vill
hoja var lagstaniva och samtidigt flytta fram positionerna
for vad som ar ett riktigt hallbart HSB-projekt. I och med
att arbetssattet nu ar bade forankrat och implementerat
ger det oss forutsittningar att féordjupa insatserna, vilket vi
konkret kan se i hojda mal och ambitioner i affarsplanen
for 2021-2023. Mycket av arbetet syftar till att forbattra
resurseffektiviteten, minska klimatpéverkan fran byggan-
det och skapa bostider dir det ar lattare att leva mer hall-
bart. Till exempel med solceller och 16sningar for fossilfria
satt att resa i vardagen. Att minska byggavfallet ar forstas
ytterligare en mycket viktig pusselbit i resursutnyttjandet.

Beratta om 2020 och vad som ar aktuellt framéver?

— Det ér roligt att se att vi hojer oss pa vart Hallbarhets-
index, det visar att vart arbete ger effekt. Vi dr ocksa stol-
ta 6ver att under aret ha verifierat fler Miljobyggnadscer-

tifieringar dn nagonsin tidigare. Verifieringen betyder att
husen verkligen lever upp till stillda krav och efter drygt
tvd ar i drift kan fa sin slutliga certifiering.

Annars praglade pandemin forstas mycket av aret. Nar
det galler var klimatpaverkan minskade till exempel bil-
resorna med nistan 40 procent och strickan vi pa HSB
ProjektPartner. flog minskade med mer dn go procent. De
flesta motena blev digitala istallet. Det aterstar att se hur
mycket av beteendefériandringarna och resursbesparingar-
na som blir bestdende. Jag tror och hoppas att vi har lart
oss ganska mycket och vad galler digitaliseringen finns det
ingen anledning att backa.

Vad giller utvecklingsarbetet holl vi bra tempo. Lat
mig ge ett exempel:

Under 2020 har HSB ProjektPartner tillsammans med
HSBs 6vriga nyproduktionsverksamhet, och i samarbe-
te med externa experter, utvecklat och véssat systemati-
ken for att arbeta med risker kopplade till ett férandrat kli-
mat och hoéga naturvarden vid exploatering. Vi har tagit
fram ett eget verktyg for att vardera risker i samband med
markanskaffning och exploatering och haller pa att rulla
ut arbetssdtt och verktyg i organisationen. Pa s satt siker-
staller vi att det inte byggs bostider dar det ar olampligt
och att atgarder genomfors for att anpassa projekten till
ett framtida klimat, till exempel avseende 6versvimnings-
risker. Det omfattar ocksa systematik fér bedémning och
hantering av andra viktiga virden, exempelvis skyddade
arter och kénslig natur pa mark dir man &r intresserad av
att bygga.

Under 2021 ser jag fram emot att vi ska borja redovisa
klimatpaverkan fran byggmaterial. Det kommer att ge oss
nya mdjligheter till styrning och férbattringar. Det blir en
stor och avgoérande handelse.

’J Under 2021 ser jag fram emot att vi
ska bérja redovisa klimatpdverkan frén

byggmaterial. Det kommer att ge oss

nya mgjligheter till styrning och

forbattringar. Det blir en stor och

avgdérande hdndelse.

Maria Qvillberg, utvecklingsansvarig for kvalitet och
hallbarhet pa HSB ProjektPartner
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HSB PROJEKTPARTNERS VARDEKEDJA

Hur den firdiga bygganden blir och vad som ska gal-
la under produktionen bestimmer vi under projektut-
vecklingen men en stor del av byggnadens paverkan
pa ménniskor och milj6é sker under byggproduktio-
nen och tillverkning av alla de byggdelar som ingar,
arbeten som utfors av vara leverantérer och under-

Projektutvecklingen Projektutvecklingen ér HSB
ProjektPartners karnverksamhet. Det dr har resan
mat en ny bostad bdrjar. Har bestams till exempel
hur mycket energi den fardiga byggnaden kom-
mer aft krava, om den ska ha solceller, hur inne-
miljon kammer bli samt [6sningar for kallsortering,
cykelparkering med mera. Har bestams dven hur
produktionen ska ske och vilka byggmaterial

som ar aktuella. Det ar ocksa nu vi maste ta ratt
beslut for att framtidssakra mot risker kopplat till
eft forandrat klimat till exempel 6versvamning. Vi
tar hansyn till platsen dar vi bygger och kanske
maste vi ocksa gora nagot sarskilt for att till exem-
pel skydda kanslig natur eller skapa tryggare
omgivningar.

&p

RAVARUUTVINNING

MYCKET

&

MATERIALTILLVERKNING

\-)

VISST
INFLYTANDE

->

LITE
INFLYTANDE

Boende. Nar byggnaden ar fardig och inflyttad
ska den forhoppningsvis vara bostad under myck-
et 1ang tid. Under driftskedet ar det framférallt
energianvandningen som har miljo- och klimat-
paverkan. Forvaltning och de boendes beteenden
och olika val kammer forstas ocksa att paverka
byggnadens miljg- och klimatpaverkan men vi har
jobbat hart for att skapa bra forutsattningar redan
under projektutvecklingen genom till exempel bra
klimatskal, effektiv ventilation och solceller.

INFLYTANDE
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BYGGPRODUKTION

STORT
INFLYTANDE

M

BOENDE

VISST

2020

leverantorer. Darfér maste vi i vart hallbarhetsarbe-
te ta hansyn till hela var virdekedja och stilla krav pa
vara leverantdrer avseende miljo, arbetsforhallanden,
manskliga rattigheter och affiarsetik. Har illustrerar vi
nyproduktionens virdekedja och vad som sker i de oli-
ka stegen pa vagen till en fardig ny bostad.

PROJEKTUTVECKLING

Byggproduktion, fran rdvaruutvinning till produk-
tion av byggmaterial och sjdlva byggnaden, kraver
mycket resurser i form av material och energi och
genererar mycket avfall. Hela processen star for
en stor del av byggnadens totala klimatpaverkan,
idag ungefar lika mycket som drift av bygganden
under 50 ar. Darfor fokuserar vi mycket pa att
minska miljo- och klimatpaverkan i produktionen.

Byggproduktion och tillverkning av material
involverar flera led av underentreprencrer och
underleverantorer. Det kan ocksa vara en riskfylld
arbetsmilja. Sarskilt ravaruutvinning som sker
langt ner i leverantorsleden kan vara forknippad
med risker for saval den lokala miljon som arbets-
forhallandena. Darfor staller HSB krav pa vara
leverantorer och att de i sin tur ska sdakerstalla
hallbara och sakra arbetsmetoder i sina leveran-
torsled.

Boendet paverkar ocksa hur man mar och hur
latt det &r att leva hallbart. Saker som kan gora
star skillnad dr om deft finns plats for min ladcy-
kel och laddmajlighet for elbil, att utemiljon och
fvattstugan ar trygga och trivsamma och atft det
finns gemsamma utrymmen dar man kan matas
eller kanske jobba, leka, ha dvernattande gaster
eller dela saker med varandra. Detta varderar
HSB hogt.



HALLBARHET INOM NYPRODUKTIONEN

Att bygga nya bostader ger maojlighet att skapa tfrygga och genomtankta boenden med lagre energi-
anvandning, férnybar energi och smidiga lasningar for till exempel kallsortering, att ta cykeln i varda-
gen och att ladda elbilen, helt enkelt Idsningar som gor det blir enklare att leva mer hallbart.

Samtidigt innebar aftt bygga nytt att det kravs en stor mangd resurser i form av material och
energi och idag har byggbranschen stor miljo- och klimatpaverkan och mycket avfall. Darfor har vi pa
HSB stort fokus pa att minska miljo- och klimatpaverkan fran var nyproduktion och samtidigt skapa
langsiktigt hallbara bostader med god innemiljo i bostadsrattsforeningar med trygg ekonomi och
mervarden sa som konst och omtyckta gemensamma ytor.

Hallbarhetsmal for nyproduktionen

HSB ska:
= Ha god styrning av miljo och hallbarhet genom hela projekten.

» Sakerstalla att leverantdrer och entreprendrer tar miljomassigt
och saocialt ansvar.

= Bygga hus med sund och behaglig inomhusmiljo och utan fore-
komst av farliga amnen.

« Oka resurseffektiviteten och minska klimatpaverkan fran bygg-
produktion och forvaltning, samt majliggora for de boende att
leva resurseffektivt.

» Bygga hus som ar anpassade till ett framtida klimat och bidrar
fill att utveckla och bevara ekosystemtjanster.

» Frémja och underlatta hallbart resande for de boende.
= Verka for ett socialt hallbart boende.

= Bidra till 6kad sysselsattning hos grupper langt fran arbets-
marknaden

Hallbarhetsstyrning genom eget hallbarhetsindex

och tredjepartscertifiering

HSB har sedan 2017 atta 6vergripande hallbarhetsmal fér
nyproduktionen. Genom var nyproduktionsprocess jobbar vi
systematiskt mot dessa malialla nyproduktionsprojekt fran pro-
jektutveckling till garantimatning. Den totala hallbarhetsnivan i
projekten mats genom HSBs egna Hallbarhetsindex. Att nd hdga
varden pa HSB Hallbarhetsindex ar ett av HSB ProjektPartners
strategiska mal.

HSBs miljo- och hallbarhetsprogram samt Uppforandekod ar
ett viktiga verktyg for att alla medarbetare, samarbetspartners
och underentreprendrer ska jobba at samma hall. Det ar fran
hallbarhetsprogrammet som hallbarhetsindex utgar, vissa delar
av programmet utgdr en basnivad som HSB satt medan andra
delar kan valjas for att nad ett hogre hallbarhetsindex. Basnivan
ar mer ambitios an nu gallande lagar, regler och branschnormer.
Malet ar att alla nya projekt ska na basnivan och att flera ska ga
fore med ytterligare atgarder och darmed na allt hogre varden
pa Hallbarhetsindex.

Miljocertifiering av nyproduktionen

Miljocertifiering av nyproduktionen &r en viktig del av vart hall-
barhetsarbete och HSB har under manga ar certifierat en stor
del av vara nyproducerade bostader enligt Miljobyggnad. Under
2019 passerades hundra byggnader.

Genom att arbeta med en tredjepartscertifiering genomgar
vart arbete en oberoende granskning vilket ger god kvalitet i pro-
cessen och den fardiga byggnaden och majliggor idag for boen-
de och bostadsrattsforeningar att fa grona lan med battre villkor.
HSB har som mal att alla nyproducerade byggnader ska miljo-
certifieras enligt Miljobyggnad silver. Det innebar hogt stallda
krav pa energieffektivitet, god innemiljo och materialval utan far-
liga kemiska amnen. Miljobyggnad staller ocksa krav pa oss aft
folja upp byggnaderna mot stallda hallbarhetskrav inom tre ar
efter inflyttning for verifiering av certifieringen.

Miljdbyggnad med byggnadsbetyg silver ar en del av HSBs
basniva for nyproduktionen och ger oss kriterier fér en del men
inte alla vara hallbarhetsmal som darfor kompletteras med en
egna krav inom en rad omraden sa som utemilj, social hallbar-
het, krav pa underleverantorer och hallbart resande. Alla delar
knyts samman i HSB Hallbarhetsprogram och Hallbarhetsindex.

. . Miljobyggnad ar eft svenskt miljo-
. . . . certifieringssystem som ags av orga-

nisationen Sweden Green Building
.... Council, som ar Sveriges ledande
[ XJ

organisation for hallbart byggande
BYGGNAD

och dar HSB ar medlem.
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RESULTAT OCH NYCKELTAL 2020

Har redovisar HSB ProjektPartner nyproduktionens hallbarhetsresultat for 2020. Under aret har hallbarhetsnivan i nyproduktionen
hojts pa flera omraden vilket bland annat syns pa ett 6kande hallbarhetsindex. Ocksa andel projekt som miljgcertifierats dkar och
klimatpaverkan frdn energianvandningen pa byggarbetsplatserna minskar.

Om inte annat anges avser samtliga nyckeltal genomsnitt for under aret inflyttade projekt, vilket under 2020 omfattar 9 projekt
(2019: 13; 2018: 21). Alla projekt ags till halften av HSB ProjektPartner och till halften av ndagon av HSB-fareningarna men har redovi-
sas all data som totalf resultat for projekten. Nyckeltal och personalfragor aterfinns pa sidorna 23-28.

HSB HALLBARHETSINDEX

Sedan 2019 mats alla nyproduktionsprojekt mot HSBs egna
hallbarhetsindex (HI), vilket &r en helhetsbedémning av projek-
tens hallbarhetsprestanda. Bade snittet for byggstartade och
inflyttade projekt okade under aret, vilket visar aft hallbarhetsni-
van hojs. HI fér byggstartade projekt dvertraffade malet och lan-
dade pa 52 (2019: 47). Inflyttade projekt stannade ndgot under
uppsatt mal med HI 43 (2019: 37).

HALLBARHETSINDEX
60
52
50 47

40 37

30

20

2019 2020

I Resultat - inflyttade projekt
I Resultat - byggstartade projekt

MILJOBYGGNAD
Mal: samtliga projekt ska certifieras enligt Miljdbyggnad silver.

Av projekten med sista inflyttningsdag under 2020 ar sju av nio,
dvs. 78 % (2019: 69 %), helt eller delvis miljocertifierade. Fem
av dessa projekt har uppnatt preliminar certifiering enligt Miljo-
byggnad med byggnadsbetyg silver for samtliga byggnader. Ett
projekt nadde Miljobyggnad silver men endast for en byggnad
och ytterligare ett projekt certifierade samtliga byggnader i pro-
jektet enligt Svanen.

Under aret har ett stort arbete gjorts med verifiering av preli-
mindra certifieringar for byggnader som varit i drift i tva till tre ar.
HSB ProjektPartner har lyckats med att fa 23 (2019: 8) certifie-

MILJOCERTIFIERING - FARDIGSTALLDA PROJEKT
Procent
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111 110 123 111
163 162 146 163

2017 2018 2018 2020

I Delvis miljgcertifierade
I Projekt med samftliga byggnader miljocertifierade
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rade byggnader verifierade och darmed slutligt certifierade i Mil-
jobyggnad med bibehallet byggnadsbetyg niva silver. Endast en
byggnad fick sankt betyg till brons och inga byggnader under-
kandes.

KLIMATPAVERKAN

HSB ProjektPartners klimatredovisning omfattar utslépp fran
byggarbetsplatserna, exploateringsfastigheter, kontorslokaler
och tjansteresor med flyg, tag och bil. Utslapp fran produktion av
byggmaterial och anvandning av drivmedel pa byggarbetsplat-
serna ingar inte. Malet att redovisa utslapp fran produktion av
byggmaterial till stomme och grund har skjutits fram till 2021.
HSB redaovisar i enlighet med Greenhouse Gas Protocal, hanvis-
ning till scope harror fran den standarden. Fér mer information
om berakningarna, anvanda standarder och emissionsfaktaorer
se sid. 74-75. Hela nationella verksamhetens klimatpaverkan
redovisas pa sid 72.

TOTALT UTSLAPP AV CO2e

Ton

3500

3000

2500

2000

1500

1000 1167 174 172 117
116 19 17 15

500 1331 1572 1205 1270
12527 12730 11095 I 446
2017 2018 2019 2020

I Tjansteresor (Scope 3)

B Kontorsplatser (Scope 2+3)
I Expl. fastigheter (Scope 2+3)
I Byggproduktion (Scope 3)

HSB ProjektPartners totala utslapp av vaxthusgaser fortsat-
te under 2020 att minska och summeras till 738 ton CO2-ekvi-
valenter (2019: 1 379 ton CO2e). Den stora minskningen beror
framst pd minskande byggvolymer bade avseende antal projekt
och byggda kvadratmeter, men ocksa klimatutslapp i forhallan-
de till byggvolym minskar. 2020 slappte HSB ProjektPartner ut
10 kg CO2e per byggda kvm BTA (2019: 14 kg CO2e/kvm). Den
minskning som gors i forhallande till byggvolym utgors till stors-
ta delen av 6vergang till storre andel kdp av grén el pa bygg-
arbetsplatserna, en utveckling som sags redan aret innan och
fortsatter in i 2020. For aret syns dock en viss okning i klimat-
paverkan fran exploateringsfastigheterna till foljd av minskande
andel kdp av gron el. Sammantaget gor det att byggproduktio-
nen utgor endast 60% mot att tidigare ha legat runt 80 %. Energi
till exploateringsfastigheterna utgdr 37% (2019: 15%) och tjans-



teresor och kontor star for resteran-
de 3% (2019: 6 %).

UTSLAPP PER BYGGD KVM
kg CO2e/kvm BTA
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minskning i utslapp fran tjanste- | 22 1o
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annat minskade flygresorna med 15 3
drygt 90% och bilresorna med
knappt 40%. Det far dock marginell 10 10
paverkan pé fofala utslapp dd tjigns- ¢
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ENERGIEFFEKTIVA BOSTADER

Beraknad energiprestanda Snitt under BBR-krav*

2020 61 kwh/kvm, ar 19%
2019 70 kWh/kvm, &r 21%
2018 66 kWh/kvm, ar 25 %

Genomesnittlig beraknad energianvandning 2020 ar lagre an de
senaste tre aren, vilket betyder att de bostader som hade inflytt-
ning under aret ar mer energieffektiva. Till viss del kan varia-
tionen fran ar till &r bero pa fordelning av projekt i landet da
geografisk placering paverkar bade hur Iagt man kommer i ener-
gibehov ach vilka lagkrav* i Boverkets Byggregler (BBR) som
galler. 2020 ars projekt ar i genomsnitt 19 % mer energieffekti-
va an det for projektet gallande BBR-kravet. Kravet som ar bero-
ende pa var i landet man bygger och nar man fick bygglov, har
I6pande skarpts. Det forklarar att avstandet mellan genomsnitt-
lig energiprestanda i projekten och motsvarande BBR-krav har
krympt trots mer energieffektiva projekt. Bast bland inflyttade
projekt 2020 var Brf Panorama i Linkoping med en energieffekti-
vitet pa 54 kWh/kvm, ar, vilket var 32% under BBR-kravet.
Fyra av nio avslutade projekt hade installerat solceller. Det ar

en okning till 44% jamfor med 23 % aret innan.
* Fran och med BBR25 har energikravets form andrats och uttrycks

nu som energiprestanda i primarenergital. For tva av arets inflyttade

projekt galler BBR 25 eller senare. For dessa projekt har ocksa energi-

behov enligt tidigare BBR-krav, specifik energianvandning, berdaknats.

Darav kan HSB presentera samma nyckeltal som tidigare. Marginal till

BBR-krav avser jamfarelse av energibehov pa den form som galler i,
for varje projekt, aktuell BBR.

HALLBARA LEVERANTORER

BYGGAVFALL

Totalt 2018 2019 2020
Totalt avfall exkl. massor [kg/kvm BTA] 30 30 34
Totalt inkl. massor [ton] 5990 7 434 3121
Fdrdelning 2018 2019 2020
Sorterat for materialatervinning 12% 12% 19%
Sorterat for energidtervinning 43 % 23 % 32%
Depani 7% 1% 4%
Farligt avfall + elavfall 1% 02% 004%
Fyllnads-/ schaktmassor 12 % 57 % 18 %
Osorterat / blandat avfall 26 % 6% 27 %

Projekt med inflyttning 2020 genererade i genomsnitt 34 kg
byggavfall per byggd kvadratmeter BTA (2019: 30 kg/kvm).
Nyckeltal ar exklusive rivningsavfall och exklusive fyllnads- och
schaktmassor. Totala mangden avfall inkl. fyllnads- och schaki-
massor mer an halverades 2020 jamfdrt med aret innan. Det
beror framst pa farre projekt och pa att massorna varierar myck-
et beroende pa projekts karaktar, vilket farklarar att avfall exklu-
sive massor per byggvalym ligger relativt konstant.

HSB ProjektPartner staller sedan manga ar krav pa kallsorte-
ring av allt byggavfall i alla projekt. | fler och fler projekt stalls
aven krav pd maximala avfallsmangder och andel som far ga till
deponi. Malet ar att totala avfallsmangder ska minska och andel
materialatervinning tka.

SAKERHET PA BYGGARBETSPLATSERNA

2018 2019 2020
Antal olyckor per byggda 1 000 kvm 0,5 0,8 0,6
Totalt antal rapporterade olyckor 86 79 46
Antal dodsolyckor 0 0 0

HSB ProjektPartner har ingen egen arbetskraft pa byggarbets-
platserna utan arbetet utfdrs av vara entreprencrer. Krav pa
arbetsmiljo- och sakerhet stélls i vara entreprenadavtal. Olycks-
statistiken varierar relativt mycket mellan olika projekt och ambi-
fionen ar att starka uppfdljningen av enfreprendrernas arbets-
miljdarbete.

Kategorin stora leveratorer*

Andel av totalt antal Andel av total inkdpssumma

Stora leverantdrer som skrivit pa "HSB Uppftrandekod for leverantorer”
Stora leverantdrer som besvarat "HSB Leverantdrsbedémning"

20 %
14 %

84 %
44 %

* Stora leverantorer = leverantdrer fran vilka totala inkdp under aret verstigit 1 miljon kronor av HSB ProjektPartner
inklusive helagda dotterbolag samt bolag som ags till minst halften, omfattas.

HSBs Uppforandekod fér samarbetspartners beskriver HSBs krav pa
affarsetiskt agerande och miljdmadssigt och socialt ansvarstagande, den
ingar idag som en hilaga till entreprenadavtalen. HSB ProjektPartners
starsta leverantdrer kontaktas ocksa for att informeras om uppforandeko-
den samt ombes besvara en enkat om sitt hallbarhetsarbete som kan lig-
ga till grund for en leverantdrsbedémning mot miljdmdssiga och sociala
kriterier. Bade andel seftt till antal och till total inkdpssumma i kategorin

stora leverantorer redovisas for att belysa att de leverantérer som star
for HSB ProjektPartners storsta inkdp prioriteras. 14 av de 66 leveranto-
rer som 2020 dversteg en inkdpssumma av 1 milj. kr har under aren 2017
- 2020 kontaktats en eller flera ganger och ombetts besvara leverantdrs-
beddmningen. De 14 utgdr 87% av totala inkdp haos stora leverantdrer, nio
av dem har hittills svarat.
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ETT VARMLANDSKT PROJEKT
MED HOGT HALLBARHETSINDEX

Ett av HSB ProjektPartners pagaende projekt som har ett hogt
hallbarhetsindex ar HSB Brf Jakobsbergsskogen, den férsta
etappen av sex i omradet Jakobsberg utanfor Karlstad. Projektet
som byggstartade under 2020 har 46 lagenheter i tva hus och &r
slutsalt. Inflyttningen ar planerad till november 2021. HSB satte
tidigt malet om en hog hallbarhetsniva for projektet.

FAKTORER SOM BIDRAR TILL HOGT HALLBARHETSINDEX:

» Analys av gronytefaktorn for en
genomtankt utemiljo som ger mer-
varde for bade boende och miljon

= Cerfifiering enligt Miljcbyggnad silver

» En stor solcellsanlaggning pa hela
takytorna som ska ge en effekt pa
17,5 kW = Ambitids materialhantering for att
anvanda halsosamma material och
minimera inslag av farliga amnen

(guldniva i Miljdbyggnad)

= Lag energianvandning

= Noggrann projektering for en halsosam

QeylDEEGlIglNO NS = Studie av klimatpaverkan fran de

material som byggs in i stomme
och grund

» Laddplatser pa 13 % av parkerings-
platserna

« Gemensamma ytor i form av dver-
naftningslagenhet och kanstnarlig
utsmyckning bidrar till social
hallbarhet.

= Stora och lattillgangliga utrymmen for
cykelforvaring

» Analys och atgarder for sakring mot
dversvamning vid ett forandrat klimat

KARLSTADS NYA GRONA STADSDEL

Jakobsberg ar Karlstads nya stadsdel med dar det kammer att byggas cirka 4 000 bostader.
Omradet innfattar service, handel, skola och forskolor, targ, parker, natur- och rekreationsomraden.
Det kammer bli en gron stadsdel med forutsattningar for mindre paverkan pa miljon éan andra
stadsdelar. Det har ar kommunens forslag till utveckling av omradet pa och intill Karlstads fére
deftta flygplats.
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HALLBARHET

BoTryggt 2030

HSB medverkar till ny
standard for okad trygghet

Under 2020 fick bygg- och fastig-
hetsbranschen en ny handbok for
planering och utveckling av sak-
ra och trygga livsmiljéer. Handbo-
ken kommer ur projektet BoTryggt
2030 som drivs av stiftelsen Tryg-
gare Sverige.

Handboken BoTryggt2030 innehall-
er riktlinjer, rutiner och konkre-

ta checklistar for att underlatta for
bade bestéllare och utforare att

gora medvetna val vid planeringen
av bostader, bostadsomraden och
offentliga platser. Handboken byg-
ger pa aktuell forskning och erfaren-
het fran branschaktdrer om hur olika
aktorer kan forebygga brott och dka
den upplevda tryggheten genom det
fysiska rummets utformning, bade
nar man bygger nytt och nar man
rustar upp befintliga omraden. Ambi-
fionen ar att sprida viktig kunskap
och tillhandahalla ett praktiskt verk-
tyg bade for enskilda aktarer och for
samarbeten mellan koemmuner, fast-
ighetsagare, byggare och andra som
verkar inom stadsutveckling.

HSB har sedan starten 2017
varit en aktiv huvudsamarbetspart-
ner tillsammans med Vasakronan,
ICA-fastigheter, Ikano
Bostad, Rikshem, Framtiden, Sie-
mens och Skanska nya hem. Aven
andra faretag, larosaten, kommu-
ner och organisationer som Bover-
ket och Polisen har bidragit under
arbetet.

Las mer och bestall handbaoken pa
www.batryggt.se.

HSBs OCH EUs GRONA GIV

EU har ambitiosa klimatmal och unionens lagar, regler och
fardplaner har stora konsekvenser fér den svenska bostads-
sektorn. Magnus Ulaner, miljochef pa HSB Riksférbund, berattar
om nagra europeiska miljé- och klimatfrdgor som paverkade
HSB Riksfdérbunds arbete under 2020.

Det forsta exemplet ar EUs gréna giv

— Den europeiska grona given (Green
deal) ar EUs fardplan for en héllbar eko-
nomi. Oversatt till konsekvenser for HSB '
betyder det till exempel nya strategier for
renovering, kemikaliehantering och hén-
syn till biologisk mangfald i stider. Det
har dven kommit ett nytt ramverk fér vad
som anses vara grona investeringar, vil-
ket pa sikt kommer paverkar kapitalflodet
inom bostadsbyggande och renovering
och som vi maste férhélla oss till.

0

Det andra exemplet handlar om avfall

— Som en direkt konsekvens av EUs skérpta regler for hantering och
sparbarhet av farligt avfall har HSB Riksforbund tagit fram en ny vagled-
ning for HSB-foreningarna. Under 2020 har dven ny skarp lagstiftningen
gallande bygg- och rivningsavfall tratt ikraft, som en direkt konsekvens av
EUs avfallsdirektiv.

Det tredje exemplet &r EUs aterhdmtningsfond (Recovery plan)

— Inom ramen fér EUs stora program for ekonomisk ateruppbyggnad
efter coronapandemin ar 40 miljarder avsatta till Sverige varav g% pro-
cent ska ga till klimatatgarder, till exempel satsningar inom ren energi,
digitalisering samt fastighetsrenovering med 6kad energieffektivitet.
Det kommer sannolikt att leda till foljdeffekter for HSBs verksamhet.

HSB MEST HALLBARA
VARUMARKET
TREDJE ARET | RAD

| mars 2020 blev det klart att HSB, for tredje aret i foljd, blev
branschvinnare i Sustainable Brand Index, Europas storsta
varumarkesstudie om hallbarhet. Drygt 21 000 svensk-

ar mellan 16 och 75 ar rostade och utsag HSB till det mest
hallbara varumarket i kategorin bostader.
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Lokal Fardplan Malmo 2030
ska radera koldioxidavtrycket

HSB ProjektPartner samarbetar med HSB Malma i hela nyproduktionskedjan
fran mark- och prospekteringsfragor till inflyttning och besiktning. Under 2020
gick HSB Malmo med i initiativet Lokal Fardplan Malmo 2030 (LFM30).
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KRKLIMATNEUTRALITET

GEMENSAMMA INSATSER FOR ATT REDUCERA KLIMATBELASTNINGEN

LFM 2030 &r ett lokalt initiativ for att paskynda bygg- och anlaggningssektarns klimatomstallning
och bidra till att forsoka na klimatmalen i FNs Agenda 2030.

De som deltar ar i princip alla storre byggherrar i Malmadregionen, men dven eft start antal
arkitekter och teknikkonsulter. Tanken ar att técka hela kedjan fran nybyggnation och

Marcus Altengard &r sedan ett par ar
projektledare pa HSB ProjektPartner
och har tidigare arbetat pd HSB
Malmé. Han beskriver vad dtagandet
innebér rent konkret.

— Vi som dr med vill utveckla en kli-
matneutral bygg- och anliggningssek-
tor i Malmé. Uppslutningen ar bred
vilket bade sdtter press pa oss sjilva
och 6kar mojligheten att gemensamt
lyckas. Forst ska vi berdkna ett refe-
rensviarde avseende HSB Malmoés kol-
dioxidutslapp for genomfoérda projekt
2010-2020. Det ska vara klart senast i
juni 2021. Samtidigt ska vi presentera

om- och tillbyggnad till forvaltning och infrastruktur.

en handlingsplan f6r hur HSB Malmé6
stegvis ska implementera det 6vergri-
pande malet om att na en klimatneu-
tral nyproduktion och férvaltning ar
20g0. Ett delmal ar att senast den 1
januari 2025 paboérja produktionen av
ett flerbostadshus som har en klimat-
belastning som ar 50 procent ligre an
var referensnivd. Om vi lyckas med
malet sa nar vi fram snabbare dn Sve-
riges nationella klimatmal, det vill siga
neutral paverkan forst ar 2045. Det
gor att vart initiativ kdnns extra viktigt
och nédvindigt for att kunna under-
skrida det globala 1,5-gradersmalet

fran Parisavtalet. Personligen tycker
jag att det dr spannande och vildigt
stimulerande att fa vara med om ett sa
hér viktigt férdandringsarbete.

Maria Qvillberg, utvecklingsansvarig
for kvalitet och hédllbarhet pa HSB
ProjektPartner, kommenterar
initiativet i Malma:

— Det hdr engagemanget ar viktigt
for hela HSB. Det vi lar oss dar ska
vi sedan anvinda i hela var produk-
tion for att kunna stilla om till en helt
klimatneutral byggproduktion senast

2045.
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Vet du om att HSBs-medlemmar varje ar bidrar till bistandsorganisationen We Effect genom medlemsavgiften till HSB?

P3a sa satt ar HSB-medlemmarna med och gor stor nytta fér manniskor i utvecklingslander.

HSBs medlemmar bidrar
till kampen mot fattigdom

SA STOTTAR HSB WE EFFECT

Familjen Parbus, Juvelyn, Aianah, Arvee Glen, Eszekiel, Marcuesa - We Effect arbetar for att utrota fattigdomen i varlden,

och Coby Brian. genom bistandsarbete i 25 lander i 4 varldsdelar.
Fokusomraden ar landsbygdsutveckling, bostader,
jamstalldhet och tillgang till mark.

» HSB-medlemmmar bidrar med tva kronor av med-

Efter tyfonen Haiyan slogs livet i spillror fér Juvelyn lemsavagiften till We Effect varje ar, och HSB skanker
Porbus och hennes familj i Filippinerna. Familjen &r en tusen kronar for varje nybyggd lagenhet.
av hundra familjer som fick nya hem i ett bostadsprojekt * Under 2020 samlade HSB tillsammans in

2 824 106 kronor till We Effect.

- Bakom We Effect star eft sextiotal svenska foretag
och organisationer, bland andra HSB.

som stods av HSB genom We Effect.

Till skillnad mot bostiderna i slummen, som oftast ar bygg-
da av bambu, presenningar och brader, ar husen hir byggda
av betong och tegel. De ar dirmed motstandskraftiga mot
naturkatastroferna som regelbundet drabbar Filippinerna. Hela Sverige mot Hungerpandemin
— Vi kdnner oss trygga mot jordbavningar och tyfoner
hér. Senast det kom en kraftig tyfon (i december 2019)
behoévde det hir omradet inte evakueras, sager Juvelyn. Hela Sverige mot
Omkring en miljard manniskor i virlden saknar en rik- ?:;agr‘;';pi;;r;sigrg;gfden
tig bostad. Darfor stodjer HSB sedan manga ar bistands- évriga insamlingsverksam-
organisationen We Effects arbete med att genom hjalp till heten som We Effect driver.

sjalvhjalp bekampa fattigdom. * Under 2020 samlade
HSB tillsammans in
589 775 kronor till detta.
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HSB ar medlem i flera intfernationella organisationer

ICA - International Co-operative Alliance representerar cirka 300
kooperativa medlemsorganisationer med sammanlagt dver en miljard
medlemmar i drygt hundra lander. ICA ar en global rdst for koopera-
tionen och en arena for kunskapsutbyte, diskussion samt opinions-

och paverkansarbete for de kooperativa idéerna.

CGO

International

ernatior HOUSING
Aoperative EUROPE

europe

Cooperatives Europe ar rosten for
kooperativa organisationer i Europa
och paverkar pa den europeiska nivan,
bland annat f&r att visa pa den koope-
rativa foretagsmodellens viktiga roll
for en hallbar tillvaxt.

SSNBO

NBO, Nordiska kooperativa och allmédnnyttiga
bostadsorganisationer, ar en ideell férening
med medlemmar fran Sverige, Norge, Danmark,
Finland och Island. Tillsammans driver medlem-
marna fragor som till exempel en harmonisering
av nordiska byggregler.

Housing Europe dr en
infresseorganisation for
Europas kooperativa,
allmannyttiga och icke
vinstdrivande bostads-
organisationer. Housing
Europe féretrader omkring
25 miljoner hushall och ar
en viktig rést i fragor som
till exempel EU-regler for
energieffektivisering av
byggnader.

HOUSING NORDIC

CGO

Co-operative Housing International

A Sector of the International
Co-operative Alliance

Co-operative Housing International dr den del inom ICA som
representerar och samlar kooperativa bostadsorganisationer,
och arbetar for att sprida kunskap om och stdtta den kooperativa
boendemaodellen varlden dver.
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SA STYR VI MOT
HALLBARA INKGP
OCH LEVERANTORER

Vad ar det egentligen vi kdper? Ifran vem? Har vi ratt kunskap om varan
eller tjansten?

Fragor om inkop och leverantdrer har stor paverkan pa hallbarhets-
arbetet och kraver noggranna svar. | vara processer staller vi darfor tydliga
krav pa att HSBs samarbetspartners tar miljomassigt och socialt ansvar.
Ambitionerna omfattar hela kedjan av leverantorer och underleverantorer.

Bostadsmarknaden ar praglad av en hog andel leverantdrssamarbeten. HSB har ramavtal
med cirka 130 olika leverantorer, inom exempelvis férvaltning och nyproduktion. Med det
foljer ett ansvar att paverka dem till att stindigt forbattra sitt hallbarhetsarbete. Befintliga
leverantorer foljs upp lopande och infor nya avtal utvarderas potentiella leverantérer nog-
grant. Malet ar att samtliga ramavtalsleverantorer ska vara hallbarhetssikrade ar 2023.

HSB har dven en aktiv roll kring kriterier for socialt ansvar for byggprodukter inom det
branschgemensamma webbverktyget Byggvarubedémningen.

Sa vérderas leverantérer

Nar HSB tecknar centrala ramavtal med nya leverantorer anvander vi en leverantors- och
riskbeddmning som sakerstiller grundliggande krav pa ansvarstagande. Samtliga leveranto-
rer far besvara en sjilvskattningsenkit, till exempel om hur de arbetar med milj, manskliga
rattigheter, arbetsférhallanden och antikorruption. Sjalvskattningsenkiten gar i linje med
HSBs gemensamma uppférandekod for samarbetspartners och leverantorer.

En stor utmaning ar att sikerstilla att dven andra, tredje och fjirde led i leverantdrsked-
jan arbetar pa ett hdllbart satt. Leverantorerna foérvantas skriva under uppférandekoden
och implementera rutiner for att sikerstélla att den foljs, men ocksa ha rutiner for att se till
att kraven efterlevs i den egna leverantorskedjan.

Uppfodljning och avvikelser

HSB genomfor uppfdljande enkiter hos samtliga ramavtalsleverantorer vart tredje ar. Minst
en gang per ar traffar HSB ramavtalsleverantérerna dar bland annat hallbarhetsaspekter
foljs upp.

Om avvikelser uppticks stiller vi krav pa att de atgirdas. Ar avikelsen stor och vi inte
ser mojlighet till snabb forbattring byts leverantoren ut. Tack vare leverantérsbedémningar
har vi valfungerande samarbeten med véra leverantérer. Under 2020 rapporterades inga
avvikelser.

God affarsetik och motverkan av korruption

Med manga samarbeten och upphandlingar foljer korruptionsrisker, vilket gér antikorrup-
tion och god affarsetik till visentliga fragor for HSB. For att motverka korruption kriver
vi, i uppférandekoden och avtal, att vara leverantorer har nolltolerans mot korruption och
mutor. De ska dven ha etablerade rutiner for att férhindra oegentligheter i savil den egna
verksamheten som hos konsulter och underleverantorer. Vi 6nskar ocksa att leverantérerna
utbildar sina medarbetare om antikorruption och affarsetik.




HSB Riksforbund erbjuder juridiskt stéd till alla nivaer i organisationen:

till anstallda, HSB-foreningar, bostadsrattforeningar och enskilda medlemmar.

EN HSB-JURIST AR
ALLTID NARA TILL HANDS

| barjan av mars 2021 samordnades de tva tidigare telefonradgivningarna HSB
Medlemsradgivning och HSB Juristjour.

Det nya namnet ar HSBs juridiska radgivning.

HSBs juridiska radgivning - en viktig
och uppskattad medlemsférman

HSBs juridiska radgivning ar en kost-
nadsfri mojlighet for alla inom HSB som
stalls infor ett juridiskt problem de beho-
ver radgivning kring. Radgivningen ar
oppen dagtid och sker 6ver telefon.

Nar det galler enskilda medlemmar
kan det till exempel handla om att hit-
ta en 16sning pa en besvarlig situation
kring boendet som har uppstatt. Alla fra-
gor som ror boendet ar vilkomna.

Typiska fragor som de anstéllda eller
fortroendevalda behover hjialp med ar
olika typer av storningsiarenden, andra-
handsuthyrning och féreningsrattsliga
fragor.

Cirka 25 personer ar involverade
i HSBs juridiska radgivning. En del av
bemanningen i telefonjouren skots av
juridikstuderanden. De ar specialutbil-
dade i HSB-fragor med juridisk kopp-
ling och har alltid en rutinerad jurist till
hands om fragorna blir for komplexa.
Det ar ocksa ett utmarkt satt for HSB att
etablera sitt arbetsgivarvarumérke bland
unga jurister.

Fordjupat stod

De flesta fragorna far fullgoda svar
direkt i telefonradgivningen men om det
inte racker finns det vl utarbetade ruti-

HSBs juridiska radgivning

0771-412 412

Det har kan juristerna bland annat

- Overlatelse och medlemskap

= Andrahandsupplatelse

» Entreprenadratt

= Avtalsratt och kontraktsskrivning
« Fastighetsratt

* Hyresratt bostad och lokal

= Stdrningar, vanvard m.m.

ner for att ta ett problem vidare och
lata juristerna hantera ett fordjupat
arende.

Exempel pa saidana uppdrag ar
vagledning, radgivning, att genom-
fora utbildningar, att uppratta och
féorhandla avtal, att agera ombud

jalpa till med

» Forandring, underhall och repara-
tion av hus och lagenhet

» Styrelse och stamma

» Fordringsratt

= Obetalda avgifter och hyra
* Fastighetsagaransvar

* Personuppgiftshantering

* Regelefterlevnad

vid en domstolsférhandling, att
bista vid stimmor eller genom att
finnas tillgdngliga som ett juridiskt
bollplank. HSBs bostadsréttsforen-
ingar och bostadsrittsféreningar
som har férvaltningsavtal med HSB
har rabatterat arvode.
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KOMMUNIKATION

— HSBs MEDLEMSTIDNINGAR —

ALLT MER LASTA

NU MED NY DESIGN OCH
OKAD DIGITALISERING

2020 ars lasarundersokning for HSBs medlemstidningar
Hemma i HSB och HSB Uppdraget visar pa stabila siffror for
nojdhet och skattningsbetyg.

For HSB Uppdraget ser vi en tydlig okning av lojala lasare
(som laser minst 3 av 4 nummer) och hur mycket och hur lange
man laser tidningen. Aven for Hemma i HSB ser vi en
okning av dessa varden.
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HSB brf Ida -
drabbad av
ekonomisk
brottslighet

48 %
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UPPLAGA: 507 700 ex

HEMMA | HSB

Hemma i HSB distribueras till HSBs medlemmar. En av tidningens Nagra resultat ur undersgg ;i
uppgifter ar att bekrafta vardet av medlemskapet i HSB och star- Hemma j HSB 2020: ersékningen fgy
ka lojaliteten hos medlemmarna. Tidningen bjuder pa inspiration * 58 % lojala lasare (lés.er mi
och information om det goda boendet, som praktiska guider, svar * 48 % laser a5 nummer NSt 3 av 4 nummay)
pa juridiska fragestallningar, tips pa hur man bor och lever hallbart, * Genomshittlig lstid per
inredningstrender och bostadspolitiska fragor som paverkar boendet. * Sammantaget skattnin nummer: 26 mingtar
| Hemma i HSB hittar Idsaren ocksa medlemserbjudanden och rabatter * N6jdhet: 6,7 (skala 1_1095bewg: 3.6 (skala 1-5)
pa sadant som hor till hemmet. * 45 % instdmmer “helt o)ch hall
i allet” i att okg)

infarmation ar vi

Hemma i HSB ges ut sedan 2007, och kommer ut med 4 nr/ar. ktig i tidningen,

Upplaga: 507 700 (2019: 490 700).

HSB UPPDRAGET

HSB Uppdraget distribueras till fortroendevalda i HSBs bostadsratts-

fdéreningar. Tidningen ska tydliggora vardet av bostadsrattsforening- Nigra resultat ur undersggr:
ens medlemskap i HSB och stdtta de fortroendevalda i sin roll. Detfta HSB UPPdragef zgao.ersok"'"QEn for
gors genom expertkunskap kring styrelsearbetet, bland annat i form * 81% Iojala I5sare (,éser.n"-
av praktiska guider, svar pa juridiska fragestallningar, tips pa hallbar * 74 % laser alla nummer nst3av4 Nummer)
férvaltning samt bostadspolitiska fragor som paverkar boendet. : GEansnitﬂig lastid per n

Tidningen vill dven vara en inspiratér och uppmuntra till enga- * Sammantaget skattnin SbUmmer: ) minuter
gemang i styrelsearbetet, till exempel genom att visa hur andra * Nojdhet: 6,9 (skala 1-10? €199 3,7 (skala 1-5)
bostadsrattsforeningar lIser sina utmaningar. Samtidigt vill tidningen * 45 % instdmmer “helt och h3 f
uppmuntra fler att nyttja HSBs forvaltningstjanster. | tidningen hittar information 5r viktig ﬁcﬁnigsgifu eftlokal

lasaren ocksa medlemserbjudanden och rabatter pa sadant som hor
till fastighetens skotsel.

HSB Uppdraget ges ut sedan 1995, och kommer ut med 4 nr/ar.
Upplaga: 29 900 exemplar (2019: 26 600).

Ny design - modernare och mer likt HSB

Designen fé6r Hemma i HSB gjordes om under 2020, avseende innehall
och grafiskt utseende. Forandringen baserades pd insikter fran lidsar-
undersokningar och fokusgruppsdiskussioner. Nu dgnas mer utrymme at
vad HSB gor i viktiga fragor som paverkar medlemmarna, frigor och svar
med HSBs experter, samt information om HSBs nyproduktion. Den gra-
fiska féorandringen bestar i modernisering och tydligare anpassning till
HSBs uppdaterade grafiska profil. Aven HSB Uppdragets design uppda-
terades till viss del under 2020, for tydligare anpassning till HSBs grafis-
ka profil.

Okad digitalisering av tidningarnas innehall
Under 2020 har medlemstidningarnas innehdll i 6kande omfattning
delats i HSBs ovriga kanaler. Parallellt med detta har vi byggt upp en
redaktionell webbplats inom hsb.se, med lansering under varen 2021, for
publicering av bland annat tidningarnas innehall.

— Tack vare digitaliseringen kan vi na ut med medlemstidningarnas
matnyttiga innehall annu bredare. Det dr positivt for HSBs varumérke och
affar, siger Maria Isacsson, chefredaktor for bada tidningarna.

Maria Isacsson,
chefredaktér Hemma i HSB
& HSB Uppdraget
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BOSTADSRATTSKOLLEN

Nu gor vi sacken genomskinlig

Snabbt och begripligt.
Ingen ska langre behova kopa grisen i sacken. Bostadsrattskallens sju nyckeltal:

Bostadsrattskallen ar en ny markning med sju
nyckeltal som ger en blixtsnabb dverblick dver en
bostadsrattsforenings ekonomi. Nar projektet ar
helt utrullat ska markningen finnas pa alla HSB-
forvaltade bostadsrattsfdreningars arsredovis-
ningar och aven pa prospekten till nyproducerade
bostadsratter.

Sparande Energikostnad

Investeringsbehov Arsavgift
Skuldsattning Tomfratt
Rantekanslighet

Grundidén ér att du inte ska behéva vara expert pa att lasa arsre- . .
dovisningar for att vara trygg nar du koper en bostadsratt. Med J Sakrar matet mellan

HSBs Bostadsrattskollen flyttar vi fram positionerna for trans- klijfE' och Sl'j/jal’e

parens och trygghet pa bostadsmarknaden. Sammanlagt hand- Bostadsriittskollen héjer kvaliteten pé bostads-
lar det om cirka 4 0ooo bostadsrattsforeningar, eller en tredjedel marknaden genom ékat konsumentskydd, bett-
av Sveriges samtliga bostadsritter, som berors av den nya mark- re insyn och mer inflytande fér medlemmarna i
ningen. Markningen ska presenteras redan pa framsidan av ars- en bostadsrdttsférening.

redovisningen eller prospektet. De forsta pilotprojekten genom-

fordes redan under 2019 och markningen fortsatte att rulla ut i Niklas Widebeck, o
utredningschef HSB Riksfarbund

och med de arsredovisningar som sammanstalldes under 2020.
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Hemsidan far ny kostym
och breddat innehall

Under 2020 inledde HSB Riksférbund och HSB Affarsstod ett webbprojekt for
att forbattra och modernisera strukturen pa HSBs hemsida www.hsh.se. Med
utgangspunkt i undersékningar om vad medlemmar, kunder och medarbetare
behdvde och forvintade sig av webben bérjade vi skissa pa en uppdaterad
struktur, design och vilket innehall som vi behévde komplettera med fér att

lyckas mota forvantningarna.

Webbprojektet pagar till sommaren
2021. Emelie Bergsten &r innehalls-
redaktor pad HSB Riksférbund och
berattar mer om vad den uppdaterade
sajten ska uppna:

— Vi vill skapa stérre enhetlighet mot
nya medlemmar och kunder. Att
de mots av ett HSB. Idag finns var
sajt representerad hos varje regio-
nal HSB-forening. Det ska vi fortsit-
ta med, men vid sidan av var lokala
kommunikation behéver vi ocksa ska-
pa gemensamma kommunikationsytor

for gamla och blivande medlemmar.
Dar ska finnas tydliga erbjudanden till
dem som vill bli medlem eller bospa-
rare, som letar ny bostad eller soker
efter mer kunskap eller inspiration om
boendet. En annan viktig malgrupp ar
alla de som éar eller kanske ska bli for-
troendevalda och som vill lidra sig mer
om styrelsearbete och foérvaltning i en
bostadsrattsforening. Hsb.se ska helt
enkelt vara platsen som tillgodoser alla
behov kring boendet i HSB.

Emelie Bergsten,
innehallsredaktdr HSB Riksférbund

J J Grundtanken dr att webben ska vara ett nav fér nyheter, tips och inspiration
kopplat till boendet. Bland annat har vi ett stort material i HSBs medlems-
tidningar som kan tillgéngliggéras digitalt och dérmed nG mdnga fler.
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HSBs SOLCELLSPARK

HSB | FRAMKANT MED SOLENERG!

SVERIGES STORSTA
SOLCELLSPARK INVIGD

Den 4 september 2020 invigdes HSBs solcellspark utanfdr Strangnas.

Med sina 35 hektar ar det den storsta solcellsparken i Sverige.

Ett realiserat projekt som gor skillnad
— Solcellsparken i invid E4:an utanfér
Strangnis ar ett patagligt kliv in i fram-
tiden. Den satsning som HSB Soder-
manland gjort innebdr att manga
boende kan erbjudas riktigt bra el som
minskar elproduktionens klimatpaver-
kan. Manga vill bidra till att férverkli-
ga Sveriges klimatpolitiska mal, men
Strangnds solcellspark ser ut att bli
storst i Sverige med 41 600 solpane-
ler i den forsta etappen. Och det ar en
konkret investering som gor skillnad,
sager Sodermanlands lins landshov-
ding, Beatrice Ask.

Den g5 hektar stora solcellsparken
borjade byggas i varas av HSB Soder-
manland i samarbete med solenergi-
foretaget EnergiEngagemang. Par-
ken blir Sveriges storsta med en total

installerad effekt pa 14 megawatt och
en elproduktionskapacitet pa 15 ooo
000 kWh, vilket motsvarar arselan-
vandningen for 4 650 ligenheter, i
forsta etappen. Det éar i forsta hand
bostadsrattsforeningar i HSB Soder-
manland som har erbjudits att kopa
andelar i parken.

Bidrar till Sveriges energiomstallning
— HSBs roll som hallbar samhallsbyg-
gare gestaltar sig i denna fantastiska
solcellpark. Vi har som en av landets
ledande bostadsaktorer en mojlighet
och ansvar att gora skillnad. Hér ska-
par vi gron medlemsnytta samtidigt
som vi bidrar till Sveriges energiom-
stillning, sager Jon Leo Rikhardsson,
vd HSB Sédermanland.
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Jon Leo Rikhardsson, vd HSB Sédermanland
inviger solcellsparken tillsammans med
Sodermanlands lans landshdvding

Beatrice Ask.



Arets Arkitekturkommun &r en &rlig och riksomfattande
undersokning fran Sveriges Arkitekter och HSB Riksférbund.

Totalt har 739 arkitekter besvarat undersokningen som ger Karlstad forstaplatsen
Arets Arkitekturkommun 2020. Karlstad klattrar fran tionde till forsta plats och

och Orebro kommer tvaa for andra aret i rad och Borlange hamnar som nykomling
pa listan pa fredje plats. Kommunerna i topp lyckas kombinera goda villkor for att

utveckla arkitekturen med ett forhallandevis hogt bostadsbyggande.

Sa bedoms kommunerna

Arets Arkitekturkommun bygger dels
pa ett index utifran enkitsvar fran Sve-
riges arkitektkar diar de bedomt dia-
logklimatet mellan kommunen och
arkitekterna, hur arkitekturkompe-
tensen i kommunen ser ut och hur de
anser att kommunen arbetar med att
utveckla arkitektoniska varden. Och
dels pa offentlig statistik dar kommu-
nerna bland annat viarderas utifran
férmagan att planera byggande i rela-

tion till befolkningsutvecklingen, hur
val planerna realiseras och hur vil
kommunerna lever upp till lagkrav vad
galler riktlinjer féor markanvisningar,
bostadsférsérjning samt 6versiktsplan.

En av grundbultarna for HSB

— For HSB har arkitekturen varit en
sjalvklar fraga sedan starten for snart
100 ar sedan. Da var vi forst med att
bygga moderna lagenheter for van-
liga familjer, idag testar vi nya inn-

ovativa losningar i HSB Living Lab.
Arkitekturfragan hamnar tyvarr ofta
i skymundan i bostadsdebatten. Det
vill vi andra pa genom den har utmér-
kelsen, sager Pernilla Bonde, vd HSB
Riksforbund.
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HALLBARHET

KLIMATPAVERKAN

Klimatpaverkan HSB Riksforbund, HSB ProjektPartner, HSB Affarsstod och HSB Finansstod.

HSB Riksférbund med dotterbolag méter arligen klimatpaverkan
fran verksamheten for att félja upp efterlevnaden av malen i HSB
Kompassen. Klimatpaverkan mits enligt den internationella stan-
darden for klimatberékning Greenhouse Gas Protocol i scope 1-3.
Se mer om klimatberakningen pa sidorna 74,75.
2020 ar klimatpaverkan fran moderforeningen HSB Riksforbunds
verksamhet, exklusive dotterbolagen, 33 procent Idgre an basaret
2008, matt mat nyckeltalet kgCO2e/anstalld. Flygresor star for
merparten av HSB Riksforbunds klimatpaverkan. Huvudsakliga
anledningen till detta ar att flera Ianga flygresor gors av medarbe-
tare och fortroendevalda som har uppdrag i europeiska och inter-
nationella organisationer, men aven en ansenlig del nationella
flygresor gaors. 2020 har resandet med flyg minskat dramatiskt
i och med Covid-19 pandemin. Den potential som fanns att byta
flygresor mot resfria moten har nyttjats maximalt under 2020.
For dotterbolaget HSB ProjektPartner, som star for den stors-

HSB Riksférbunds klimatpaverkan, inklusive dotterforetag

ta delen av den nationella resursens klimatpaverkan ar de kate-
gorier med storst klimatpaverkan El och fjarrvarme vid byggar-
betsplatser samt El och fjarrvarme i byggnader pa fastigheter
som ska bebyggas. Se mer om HSB ProjektPartners klimatpaver-
kan pa sid 56-57.

For dotterbolaget HSB Affarsstod stod IT-driften av de tjans-
ter HSB Affarsstod levererar till HSB-foreningarna for den stors-
ta klimatpaverkan foljt av klimatpaverkan fran flygresor. Mer-
parten av HSB Affarssttds flygresor ar nationella. Aven hos HSB
Affarsstod har merparten av flygresorna till moten bytts till resfria
moten under 2020.

Aven for dotterbolaget HSB Finansstdd star flyget for den
stdrsta klimatpaverkan, men foretagets klimatpaverkan utgor
endast en mycket marginell del av den nationella resursens tota-
la klimatpaverkan.

Greenhouse Gas Protocol

Scope Kategori Ton CO2e Volym % av total ton CO2e

1 Inga utslapp i scope 1 pa grund av inga egenagda fastigheter med branslen eller egenagda fordon.

2 El och fjarrvarme i byggnader pa fastigheter
som ska bebyggas 270 2 486 700 kWh 33%
El och fjarrvarme kontorslokaler 16 313 024 kWh 2%

3 El och fjarrvarme vid byggarbetsplatser 446 5781 920 kWh 55%
El fill IT-drift 41 Uppgift saknas ® 5%
Flyg 30 168 040 pkm 4%
Tag 0,2 62 619 pkm 0,02%
Bil (milersattning) 15 209 683 km 2%

Total 818 100%

1) Uppgift om energianvandning saknas. Ton CO2e ar scope 1, 2 ach 3 i Microsofts molndrift.

Nyckeltal HSB Affarsstod

HSB ProjektPartner

HSB Finansstod HSB Riksférbund

kg CO2e/anstalld * 556 (jmf. 2019 -65%)

397 (jmf. 2019 -68%)

2,5 (jmf. 2019 -99%) 875 (jmf. 2019 -88%)

kg CO2e/anstalld 1358 131816

kg CO2e/byggd m2 9,7 “

1) Ingar: Tjansteresor (flyg, tag, bil) och energi till kontors-
lokaler.

2) Ingar: El till IT-drift, tjansteresor (flyg, tag, bil) och energi
fill kantorslokaler.

3) Ingar : El och fjarrvarme vid byggarbetsplatser och for
byggnader pa fastigheter som ska bebyggas,
tjansteresor (flyg, tag, bil) och energi till kontorslokaler.

3) El och fjarrvarme vid byggarbetsplatser ach for
byggnader pa fastigheter som ska bebyggas, tjénsteresor 3
(flyg, tag, bil) och energi till kantorslokaler, réknat mot
byggd mz2 BTA.
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KLIMATPAVERKAN OLIKA KATEGORIER FOR DEN NATIONELLA RESURSEN
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Ton CO2e
® 1- Eloch fjarrvarme i byggnader pa fastigheter
somskabebyggas ... 270
® 2-Eloch fjarrvarme kontorslokaler .................... 16
3 - El ach fjarrvarme vid byggarbetsplatser .......... 446
@ 4 - ElT-drift
5-Flyg
= 6-Tag
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HALLBARHET

OM HALLBARHETSREDOVISNINGEN

Ramverket GRI Standards har anvants som vagledning och inspiration for att ta fram en balanserad
och transparent rapportering. Nyckeltal i enlighet med GRI Standards anvands far jamforbarhet inom
HSB och med branschen. Nagot externt bestyrkande av hallbarhetsinformationen har inte gjorts.

Kompletterande medarbetarinformation

Organisationen har inga sasongsvariationer kopplat till perso-
nal. Av kancernens 164 medarbetare per 31 december 2020 var
tva personer anstallda pa deltid och fem visstidsanstallda, Gvriga
var heltids- och tillsvidareanstallda. Data om medarbetare utgar
fran information fran lonekontoret samt av SCB levererad mang-
faldsstatistik. Den delen av verksamheten som arbetar med HSBs
systemutveckling ar till delar konsultintensiv. Pa HSB Riksfor-
bund arbetar dven juridikstuderande pa timbasis , under 2020 har
deras tid motsvarat strax under 3 heltidstjanster. | mangfaldssta-
fistiken avser utlandsk bakgrund personer fodda utomlands och/
eller med bada foraldrarna fodda utomlands.

Omfattning och avgransning av redovisningen

av nyproduktionsprojekten

Hallbarhetsinformation fran nyproduktionsverksamheten omfat-
tar HSB ProjektPartner AB inklusive heldgda dotterbolag och de
handelsbolag inom vilka man bedriver gemensamma nyproduk-
tionsprojekt med HSB-foreningar. Dessa baolag ags till 50% av
HSB ProjektPartner och till 50% av respektive HSB-forening. Hall-
barhetsinformationen fran nyproduktionsprojekten redovisas i
sin helhet utan hansyn till agarandel. All nyproduktionsverksam-
het som HSB ProjektPartner bedriver och for vilken hallbarhets-
information redovisas sker i ovan namnda bolag. Undantaget ar
intfresseforetaget HSB Bostad AB. HSB Bostad ar HSBs nypro-
duktionsforetag i Stockholmsomradet och omfattas inte av HSB
ProjektPartners hallbarhetsinformation. Foretaget upprattar egen
mofsvarande redovisning. Utdver ovan namnda foretag ar HSB
ProjektPartner deldagare i ytterligare ett antal foretag som ager
exploateringsfastigheter, i syfte att framdver kunna anvandas for
nyproduktion. | de fall dér HSB ProjektPartner star for inkop av el
och varme till dessa fastigheter omfattas de av redovisningen av
klimatpaverkan i sin helhet, utan hansyn till agarandel. All hall-
barhetsinfoarmation som ror HSB ProjektPartners nyproduktions-
projekt avser projekt som har avslutat inflyttningen och slutavrak-
nats under aret.

Fran och med BBR25 har energikravets form andrats och
uttrycks nu som energiprestanda i primarenergital. For tva av
arets inflyttade projekt galler BBR 25 eller senare. For dessa pro-
jekt har ocksa energibehov enligt tidigare BBR-krav, specifik ener-
gianvandning, berdaknats. Darav kan HSB presentera samma
nyckeltal som tidigare. Marginal till BBR-krav avser jamforelse
av energibehov pa den form som galler i, for varje projekt, aktu-
ell BBR.

Képt energi

Uppgift om kopt fjarrvarme saknas for tva av de 9 projekt som
avslutades under 2020. For dessa har ett medelvarde anvants
som schablon.
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Byggavfall
Allt avfall som redovisas uppstar pa vara byggarbetsplatser och

ar totalentreprendrens ansvar. Sifforna omfattar avfall fran hela
byggtiden for samtliga projekt avslutade 2020. Sortering sker i
forsta hand direkt pa arbetsplatsen men i nagot olika antal frak-
tioner. HSB ProjektPartner far avfallsstatistiken fran totalentre-
prendren som i sin tur far dem fran sin avfallsleverantor. HSB
ProjektPartner stéller krav pa entreprendrerna att sortera och
leverera statistik enligt Kretsloppsradets avfallsfraktioner. | siff-
rorna for kallsorterat for atervinning ingar bland annat fraktio-
nerna plast, gips, skrot och metall. Avfallsfraktionen schakt- och
fyllnadsmassor ingar inte i nyckeltalet avfall per byggvolym, da
denna fraktion framst paverkas av platsens férutsattningar och
ar svar att paverka. Dock redovisas d@ven totalt avfall inklusive
schakt- och fyllnadsmassor.

Olyckor

Statistiken 6ver olyckor pa byggarbetsplatserna omfattar endast
enfreprendrernas anstallda da HSB inte har nagra egna anstallda
som arbetar pa byggarbetsplatserna. Redovisade antal olyckor
omfattar samtliga rapporterade olyckor med personskada. Om en
dodsolycka skulle infraffa redovisas det separat. Underlaget for
sjukfranvaro fill foljd av olyckor pa byggarbetsplatserna bedoms
vara bristfalligt och redovisas darmed inte.

Klimatdata och berakningar

HSB Riksforbund, HSB ProjektPartner, HSB Affarsstod och HSB
Finansstod berdknar klimatpaverkan enligt den internationel-
la berakningsstandarden, Greenhouse Gas Protocol (GHG-proto-
kollet). Klimatpaverkan indelas i tfre grupper (scope 1, 2, 3) och i
dessa ingar utsldpp som HSBs nationella organisation har opera-
tiv radighet dver eller stor mojlighet att paverka.

Scope 1. Direkt klimatpaverkan fran egendgd uppvarmning och
drivmedel for fordon

Har har HSB Riksforbund och dotterbolagen inga utslapp, pa
grund av att man inte ager fastigheter med egna uppvarmnings-
kallor och egna bilar/fordon.

Scope 2. Indirekt klimatpaverkan fran képt el, fjarrvarme och
fjarrkyla

Har ingar energi till de lokaler vi hyr samt de exploaterings-
fastigheter HSB ProjektPartner dger i bolag som ags till halften av
HSB ProjektPartner och till halften av HSB-féreningen i respekti-
ve samarbete. Trots endast delagande i fastigheterna redovisas
utslappen i sin helhet men endast fastigheter for vilka HSB Pro-
jektPartner ansvarar for inkop av energi omfatftas i uppfoljning
och redovisning. For exploateringsfastigheterna ar fjarrvarmens
klimatpaverkan beraknad som ett sverigegenomsnitt. Elen ar
beraknad som farnybar for de exploateringsfastigheter och loka-
ler dar avtal for ursprungsmarkt fornybar el finns.



Scope 3. Indirekt klimatpaverkan fran tjénsteresor, energi pa
byggarbetsplatser och produktion av energibarare

Har ingar flyg, tag, milersattning, energianvandning pa byggar-
betsplatser och klimatpaverkan vid produktion och transport av
drivmedel och branslen till fjgrrvarme. Klimatpaverkan fran kopt
el och fjarrvarme till byggarbetsplatserna omfattar hela byggti-
den for projekt som avslutats under 2020. Utslappen fran byggar-
betsplatsernas energianvandning redovisas i sin helhet trots att
projekten endast ags till halften av HSB ProjektPartner. For HSB
Affarsstod redovisas den indirekta klimatpaverkan for klimatpa-
verkan av IT-driften i datacenters som behovs for aft leverera HSB
Affarsstods tjanster. Microsoft har levererat data for klimatpaver-
kan fran driften i molnmiljon i scope 1, 2 och 3. Klimatberakning
har genomfarts i klimatberakningsverktyget Alaska agt av South
Pole. Berakningarna innefattar utslappen fran vaxthusgaserna
koldioxid (CO2), metan (CH4), dikvaveoxid (N20), vatefluorkolfor-
eningar (HFCs), perfluorkolvaten (PFCs), svavelhexafluorid (SF6)
och kvavetrifluorid (NF3). Biogen koldioxid redovisas inte.

Basar for HSB Riksforbunds utsldpp av vaxthusgaser ar 2008
och for HSB ProjektPartners redovisning &r basaret 2017. Fér HSB
Affarsstod och HSB Finansstad blir 2018 basar. | denna berak-
ning innefattas inte klimatpaverkan fran byggmaterial och inkop-
ta produkter och tjanster. HSB-foreningars och bostadsrattsfor-
eningarnas klimatpaverkan ar inte innefattad i denna bergkning.
HSB har tillsammans med andra bostadsorganisationer kommit
overens med Energiforetagen Sverige om en gemensam metod
for att miljovardera fjarrvarme i eftt bokfaringsperspektiv. Har rak-
nas klimatpaverkan for alla anvanda branslen ihop till en emis-
sionsfaktar per fjarrvarmenat, som sedan kan multipliceras med
den kopta energianvandningen.

HSB klimatvarderar el enligt en trappstegsmodell

» Egenproducerad el ges liten klimatpaverkan och hamnar pa hog-
sta frappsteget.

» Kop av ursprungsmarkt fornybar el pa marknaden, far storre kli-
matpaverkan motsvarande mellersta trappsteget. (Emissions-
faktorn for fornybar el &r inte uppdelad pa direkt och indirekt kli-
matpaverkan).

» Kop av el pa marknaden utan kant ursprung s.k. nordisk residu-
almix far hogst klimatpaverkan, det lagsta trappsteget.

Kallor for emissionsfaktorer och Global Warming Potential

Scope 1:

» Branslen for uppvarmning - Emissionsvarden och varmevarden
2020, utgivna av Naturvardsverket och SMED (Svenska Milj6E-
missionsData)

Scope 2:

* El - Energimarknadsinspektionen och Grexel Systems Ltd (mail
2012-08-13)

 Fjarrvarme - Energiféretagen Sverige, enligt metod overens-
kommen i Varmemarknadskommittén

= Fjarrkyla - insamlad data fran svenska fjarrkylleverantorer 2017

Scope 3:

» Flyg - BEIS (2020) Government conversion factors for greenhou-
se gas company reporting. UK Department for Business, Energy
& Industrial Strategy (BEIS).

» Privathil, tjanstebil och férmanshil (milersattning) - Naturvards-
verket och SMED (2020), Genomsnittlig bransleforbrukning for
gashilar 20185CB

» Privathil, tjanstebil och férmanshil (milersattning) - Trafikverket
2017, Handbok for vagtrafikens luftfororeningar, Emissionsfak-
tarer, bransleforbrukning och trafikarbete for ar 2020

- Ovriga tjdnsteresor - Naturvardsverket och IVL (2019), Verktyg
for berakning av personresors klimatutslapp

» Produktion energibarare - Miljofaktaboken 2011, Uppskattade
emissionsfaktorer for branslen, el, varme och transporter AO8-
BEE

Global Warming Potential-varden

Global warming potential (GWP) ar ett matt pa férmagan hos en
vaxthusgas att bidra till vaxthuseffekten och den globala upp-
varmningen. Skalan ar relativ och jamfor den aktuella gasens kli-
matpaverkan med effekten av samma mangd koldioxid.

GLOBAL WARMING

VAXTHUSGAS POTENTIAL (GWP)
Koldioxid (CO2) 1
Metan (CH4) 25
Dikvaveoxid (N20) 298
Vatefluorkolférening (HFC-23) 14 800
Svavelhexafluorid (SF6) 22800
Kvavetrifluorid (NF3) 17 200
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HALLBARHET

HALLBARHETSRISKER

Riskanalys

Osédkerhet om framtida hindelser ar ett naturligt inslag i
all HSB Riksféorbund har tillsammans med dotterbolagen
genomfort en riskanalys som arligen ses 6ver och uppdateras
utifran handelser i omvarlden samt aktuell utveckling och
verksamhet hos HSB. Riskanalysen syftar till att identifiera
de omraden dar det foreligger storst risk att HSB genom sin
verksamhet medfor stor negativ paverkan pa miljo, samhélle
eller enskilda manniskor om inte risken hanteras. Aven stora

samhallsrisker dar HSB kan vara en del av 16sningen har
beaktats. Risker inom omradena Miljé, Sociala férhallande,
Personal, Manskliga réittigheter och Motverkande av korrup-
tion analyseras och varderas utifran potentiell konsekvens pa
kort och lang sikt. Har presenteras de hallbarhetsrisker som
bedéms mest kritiska for den nationella resursens att hante-
ra inom respektive omrade samt hur riskerna hanteras fér
att negativ paverkan pd omvarlden ska minimeras.

Omrade

Milig

Saciala
forhallanden

Vasentliga risker

Klimatpaverkan och
klimatanpassning

Farliga kemiska amnen i
var verksamhet

Avfall - minimering,
cirkulering och
hantering

Bristande mangfald och
diskriminering

Risk att manniskor
inte har rad att kopa
HSBs nyproducerade
bostader.

Hantering av risker

Under 2019 upphandlades serverdrift i Microsofts moln. Driften ligger foretradesvis i Holland och datahallens elanvandning moft-
svaras av samma elproduktion fran sol- och vindkraft. Utredning pagar rérande hur detta exakt bor klimatbergknas.

Atta héllbarhetsmal som omfattar byggprocessen, driftskedet och méjligheter fér klimatsmart boende, ger sedan 2017 inrikt-
ning for nyproduktionen bl.a. avseende minskad klimatpaverkan och klimatanpassning. Tillsammans med en tydlig systematik,
kvantifierade mal och Miljo- och hallbarhetsprogram med konkreta atgarder stravar HSB att utveckla nyproduktionen inom dessa
frégor. Bl.a staller Miljocertifiering av nyproduktionen, med Miljgbyggnad byggnadsbetyg silver, krav pa energieffektiva bygg-
nader och fornybar energi samt klimatberakning av stomme och grund. Vi har fortfarande relativt stor negativ paverkan men
arbetar for att standigt bli battre. HSB jobbar utifran Fardplan for fossilfri bygg- och anlaggningssektar och deltar i Lokal Fardplan
Malmo 30 déar arbetet mot fossilfritt byggande paskyndas ytterligare.

Resepolicy for att styra mot tjansteresor med Iag klimatpaverkan.

2020 har arbetet med att klimatsakra nyproducerade bostader starkts med ny systematik och verktyg for att hantera risker
kopplat till héga naturvarden ach ett férandrat klimat vid markfarvarv och exploatering. Sedan 2018 anvands ocksa ett verktyg
for Granytefaktor for 6kad kvalitetet pa utemiljon, med forslag fill atgdrder som bl.a. mildrar effekt av klimatféréandringar.

HSBs nyproduktion miljécertifieras med Miljobyggnad byggnadsbetyg silver vilket bland annat innebar att HSB arbetar med
utfasning och minimering av farliga kemiska amnen genom att stalla krav pa miljobedémning och loggbok i webbverktyget
Byggvarubedomningen (dar HSB ar delagare). Ett arbete pagar for att fler produktgrupper ska omfattas av dessa krav.

Vi stodjer HSB fdoreningarna i arbetet med hantering av kemiska produkter i forvaltningsverksamheten med webbverktyget
Chemgroup.

En stor del farliga @mnen finns ocksa i vara IT-produkter. Under 2019 upphandlades en leverantor av en HSB gemensam
IT-arbetsplats. Skarmar och datorer ar TCO-certifierade vilket minimerar anvandningen av sarskilt farliga amnen.

HSB ProjektPartner staller krav pa entreprendrer att avfall som uppstar i vara nyproduktionsprojekt ska hanteras och kallsorteras
i enlighet med Byggfdretagens rikilinjer for resurs- och avfallshantering vid byggande och rivning samt att avfallsstatistik i enlig-
het med riktlinjerna ska sammanstallas for varje projekt.

Métning av mangfaldsindex och mangfaldsmal.

Medarbetarundersokningar (bl.a. fragor om diskriminering och trakasserier). Ny policy mot diskriminering ar framtagen och ligger
med i HSB Ansvar, samt en handlingsplan som stdd for chefer och medarbetare om nagot skulle intraffa.

Lonekartlaggningar genomfars arligen.

HSB har som ambition att bygga mer for fler. Initiativ som HSB Dela pagar som pilotprojekt. Med HSBs bosparande och de
opinionsfragor som HSB driver vill vi fa fler att spara till kontantinsatsen for att ha majlighet att efterfrdga en bostad.
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Omrade

Personal

Respekt far
manskliga
rattigheter

Motverkande av
karruption

Vasentliga risker

Stressrelaterad ohdlsa

QOrganisatorisk och saoci-

al arbetsmiljo

Olyckor pa byggarbets-
platser pa nyproduk-
tions- och renoverings
entreprenader

Krankningar av manskli-

ga rattigheter i leveran-
torskedjan

Manniskarattsrisker i
kapitalfdrvaltning

Korruption vid markan-
skaffning, upphandling
av entreprendrer och
vid avtal

Hantering av risker

Stressrelaterad ohdlsa och risk for sadan féljs upp arligen i medarbetarundersékningar och hanteras via den riskbedémning och
handlingsplan som ndmns ovan. Aven medarbetarsamtal, personalvard, sdsom halsoundersékningar ar exempel p& hantering i
verksamheten.

Vid stressrelaterad sjukfranvaro tas oftast externa experter in for individanpassat samtalsstad.

Medarbetarnas syn pa belastning och arbetstider mats arligen. Pagdende systematisering av arbetsmiljoarbetet (skyddskom-
mitté, mer resurser). Inom ramen for verksamhetsplaneringen vidtas vid behov atgarder for att komma till ratta med eventuella
problem som identifieras vid den arliga medarbetarmatningen. Processer finns och haller pa att vidareutvecklas.

Riskanalyser for att ta fram handlingsplaner, sa kallade riskbedomningar av organisatorisk och social arbetsmiljo (enligt
Arbetsmiljoverkets foreskrifter). Riskbedémningarna baseras pa NMI- (N&jd Medarbetar Index) resultatet, vilken innehaller alla
delar som ska riskbeddémas, t.ex. psykosaocial arbetsmiljg, tid att utféra arbetsuppgifter, diskriminering/trakasserier.

Regelbundna arbetsmiljéronder i egna lokaler.

Risken fangas upp i uppférandekoden far samarbetspartners som ska inga som bilaga till samtliga entreprenadavtal. Krav i
entreprenadavtal att entreprendren ska ansvara for arbetsmiljo pa byggarbetsplatsen, utféra arbetsmiljoronder och att redovisa
en arbetsmiljdplan. Aven avstamningspunkt i byggmotesprotokoll. Olyckor rapporteras av entreprendren enligt lag fill arbetsmil-
joverket och var egna uppfaljning for avslutade projekt &r nu pa plats. Ska finnas en tydlig ansvarsbeskrivning mellan byggherre
och entreprendr, arbete pdgar med att se dver rutinerna kring detta.

HSB webbverktyg far leverantdrsbedomning anvands av den centrala inkdpsavdelningen sedan flera ar tillbaka och uttkades
under 2017 till flera HSB-foreningar och foretag, som borjat beddma sina leverantdrer enligt manskliga rattigheter och ansvarsta-
gande i leverantdrsleden.

HSB-gemensam uppfdrandekod for leverantdrer och partners sedan 2017.
Aktivt deltagande i utveckling av kriterier for socialt ansvar for byggprodukter som har utvecklats inom det branschgemensamma
webbverktyget Byggvarubedoémningen.

Under 2019 upphandlades en ny bank for HSBs bospar. | upphandlingen var hallbarhet viktigt och i de sparprodukter som
erbjuds ar hallbarhet en viktig aspekt. | relationen med banken ska manskliga rattigheter i de foretag sparformerna investerar i
lyftas I6pande.

En policy for Ansvarsfulla investeringar finns i policypaketet HSB Ansvar.

HSB-gemensam uppfdrandekod for medarbetare som innefattar korruptionsprevention sedan 2017.

e-uthildning av HSBs medarbetare, fortroendevalda och beslutsfattare inom korruption och mutor ar under utveckling och ska
implementeras.

Verktyg anvands for att sakerstalla att alla leverantdrer har F-skatt och ar momsregistrerade samt kontrollera att de inte ar
blufforetag. Gors ocksa kantroll avseende kopplingar fill medarbetare med vissa beharigheter samt styrelsen i foretag.
Leverantdrsbedomningssystem anvands for att uppmana stora leverantarer att utfora sjalvskattning av sitt hallbarhetsarbete.

System for klagomalshantering nar det galler betaltjanster finns.
Visselblasarsystemet ar upprattat och implementerat under 2018.
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Nyckeltalet utgar fran totala antalet leverantérer istallet for nya.
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HALLBARHET

HALLBARHETSREDOVISNING
ENLIGT ARSREDQVISNINGSLAGEN

| den har arsredovisningen beskriver HSB Riksforbund ekonomisk
forening arbetet for hallbar utveckling. Syftet &r hallbart ansvars-
tagande gentemot HSBs intressenter och efterlevnad av HSBs
karnvarde hallbarhet. Utgangspunkter ar intressent-, vasentlig-
hets- och riskanalyser. Det internationella hallbarhetsredovis-
ningsramverket Global Reporting Initiative Standards (GRI) har
anvants som vagledning och inspiration for aft ta fram en balan-
serad och transparent redovisning. Ambitionen kring transpa-
rens omfattar saval styrkor som svagheter i hallbarhetsarbetet.
Nyckeltal i enlighet med GRI Standards anvands for att uppfyl-
la arsredovisningslagens krav pa resultatindikatorer inom omra-

dena miljg, sociala forhallanden, personal, respekt for manskliga
rattigheter och motverkande av korruption. GRI-indexet pa sid-
orna 78-79 ger information om pa vilka sidor man hittar de olika
delarna av hallbarhetsredovisningen. Nagot externt bestyrkande
av GRI-redovisningen har inte gjorts.

Det har ar tredje aret som HSB Riksfarbund ekonomisk foren-
ing gor en gemensam arsredovisning med omfattande hallbar-
hetsinformation.

Rappaorteringsperioden ar 1 januari 2020 - 31 december 2020,
vilket ocksa ar rakenskapsaret. Styrelsen ar ansvarig for hallbar-
hetsredovisningen.

HSB RIKSFORBUND EKONOMISK FORENING REDOVISAR SIN HALLBARHETSRAPPORT ENLIGT KRAVEN | ARSREDOVISNINGSLAGEN
(1995:1554), KAP 6. 12 §, ENLIGT NEDAN:

Foretagets affarsmodell

Uppdraget ar att utifran en helhetssyn pa HSB och boendet, driva samverkan, utveckling av HSBs verksamhet och

paverkan pa samhallsutvecklingen.

Policys, granskningsforfaranden och resultat av policys

Styrningsmodellen i HSBs gemensamma nationella resurs (sid 17). Se aven dvergripande hallbarhetsmal och

styrning (sid 17, 50-51) samt medarbetaravsnittet (sid 24-26).

Vasentliga risker och hantering av risker

Resultatindikatorer

HSBs nationella resurs vasentliga risker och riskhantering (sid 76-77). Se aven vasentlighetsanalys (sid 11).

Klimatpaverkan (sid 56, 72), avfall (sid 57), energi (sid 57, 72), personal inklusive mangfald och jamstalldhet (sid 28),

manskliga rattigheter i leverantdrskedjan (sid 57), anti-karruption (sid 28).
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REVISORNS YTTRANDE
AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
HALLBARHETSRAPPORTEN

Till féreningsstamman i HSB Riksfarbund ekonomisk férening
org.nr 769606-4760

Uppdrag och ansvarsfordelning
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2020 och for att den ar upprattad
i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisaorns yttrande om den lag-
stadgade hdllbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inrikfning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi
anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 31 mars 2021

PricewaterhouseCoopers AB

Helena Ehrenbarg Fredrik Kroon
Auktariserad revisor Auktariserad revisor
Huvudansvarig revisor
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FORVALTNINGSBERATTELSE

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstallande direktoren for HSB Riksforbund ekonomisk forening (769606-4760),
lamnar harmed arsredovisning och koncernredovisning for rékenskapsaret 2020.

ALLMANT OM VERKSAMHETEN

HSB &r en medlemsagd organisation som startade 1923 utifran
en nyskapande kooperativ idé for battre boende och inflytande
dver den egna bostadssituationen. HSB ar idag Sveriges stdrsta
bostadskooperation med drygt 669 000 medlemmar som ager
26 HSB-fareningar, vilka i sin tur ager HSB Riksforbund. Sam-
hallsperspektivet har funnits med fran start och HSBs gemen-
samma uppdrag ar att ’I samverkan med medlemmarna skapa
det goda boendet”.

HSB Riksforbund ar en serviceorganisation som agerar i
enlighet med HSB-foreningarnas dnskemal och behov. HSB
Riksforbunds uppdrag ar att "starka var idé och skapa varde for
HSB-foreningarna och dess medlemmar, varda och utveckla
HSBs gemensamma varumarke, starka HSBs roll i samhallet och
pa uppdrag av dgarna sdkerstélla effektivitet och hallbar tillvaxt
med fokus pa medlem och kund”.

HSB Riksforbund ansvarar for den parlamentariska verk-
samheten pa nationell niva, gemensamma styrdokument, intres-
sentdialog och verksamhetsuppfdljning. HSB Riksfarbund driver
projekt som direkt stddjer HSB-foreningarnas verksamhet gente-
mot medlemmar. Har samlas expertis inom prioriterade omraden
for att kunna foretrada medlemmarna i bostadspolitiska fragor
genom politisk lobbying och opinionshbildning.

Dessutom erbjuder HSB Riksforbund utbildningar, medlems-
radgivning, juridiska tjanster, anordnar konferenser och ansvarar
for HSBs varumarke och gemensamma kommunikation. HSB Riks-
forbund producerar aven medlemstidningarna "Hemma i HSB” och
“Uppdraget”.

HSB Riksfarbund har tre heldgda dotterbolag, HSB Affarsstod AB
HSB Finansstod AB samt HSB ProjektPartner AB.

HSB Affarsstad forvaltar, utvecklar och nyutvecklar de gemen-
samma IT-ldsningarna i hela HSB for att kunna leverera kund- och
medlemsnytta idag och dven i framtiden.

HSB Finansstdd fillhandahaller betaltjanster och stddjer
HSB-foreningarna med att etablera och uppratthalla en god regel-
efterlevnad. Nar HSB bygger nya bostader har HSBs bosparare
mojlighet till fortur och det ar HSB Finansstod som ansvarar for
och utvecklar bosparandet. HSB Finansstod ar stallt under Finan-
sinspektionens regulatoriska krav och évervakning.

HSB ProjektPartner ar HSBs gemensamma nyproduktionsbolag
och en av Sveriges ledande bostadsutvecklare utanfor Stockholms-
omradet. Uppdraget ar att tillsammans med HSB-foreningarna
bygga goda bostader som marknaden, HSBs bosparare och med-
lemmar efterfragar. | huvudsak byggs bostdder med bostadsratt
som upplatelseform.

HSB ProjektPartner arbetar dven med framtidssatsningar
genom det forsknings- och utvecklingsarbete som bedrivs vid
HSB Living Lab.
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VIKTIGA FORHALLANDEN OCH VASENTLIGA HANDELSER

| barjan av 2020 okade spridningen av viruset Covid-19 och
restriktioner infordes som paverkade bade néringslivet och sam-
hallet i stort. HSB foljer Folkhalsomyndighetens rekommen-
dationer och har under aret anpassat verksamheten som en
kansekvens av radande situation. Koncernen har aktiverat en
krisgrupp som arbetar med kontinuerlig planering och uppfdlj-
ning for att arbetet ska fungera under gallande férhallanden.
Det finns en fortsatt osakerhet kring den ekanomiska utveck-
lingen men trots stor oro i borjan av aret sa kan vi konstatera en
god forsaljningstakt i var nyproduktionsverksamhet och att pan-
demin inte i nagot vasentligt avseende paverkat arets verksam-
het och finansiella stallning negativt.

2020 blev aret nar den digitala omstallningen accelererade.
Covid-19 tvingade oss att snabbt hantera nya arbetssatt som
digitala moten, konferenser, visningar och allt fran entrepre-
nadupphandlingar via videomate till digitala stammor i bostads-
rattsféreningar. Under 2020 genomfordes for férsta gangen
HSB arsmote helt digitalt.

Under aret har 133 mkr investerats i HSBs stora digitaliserings-
projekt, HSB 4.0. Projektet bestar av delprojekt och syftar framst
till att digitalisera medlems- och farvaltningstjansterna.

Under aret har 433 nya bostader produktionsstartat och ytter-
ligare 289 lagenheter runt om i landet har saljstartat. Det inne-
bdr att vi nu har cirka 1 200 lagenheter i pagaende produktion
med en genomsnittlig forsaljningsgrad pa 82 procent. Arets for-
saljning har ocksa varit tillfredsstallande och tillsammans med
HSB-foreningarna salde HSB ProjektPartner sammanlagt 752
bostader under 2020. Med sald bostad avses vid bostadsratt att
forhands- eller upplatelseavtal traffats.

Under 2020 genomforde HSB byte av bankpartner till Dans-
ke Bank for HSBs bosparare och darigenom erbjods bosparare
mer férmanliga villkor och fler val av fonder. Under 2020 migre-
rade 104 505 bosparare, 11 101 nya bosparare tillkom och vid
utgangen av 2020 uppgick antal bosparare fill totalt 136 188 st.

For tredje aret i rad ar HSB branschvinnare i Sustainable Brand
Index, Europas stdrsta varumarkesstudie om hallbarhet. Drygt
21 000 svenskar har utsett HSB till det mest hallbara varumar-
ket i kategaorin bostader.

Under HSBs nationella visningsdagar i september lanserades
HSBs Trygghetsforsakring for kdpare av nyproduktion, vilken
ar en av marknadens basta. Forsakringen kammer att inga i alla
nya projekt ach vi hoppas att det starker kansumenterna i beslu-
tet att kdpa nyproduktion "pa ritning”.

Under 2020 har ett projekt drivits for att vidareutveckla HSBs
webbplats. Projektet kommer avslutas under varen 2021 och
malet ar att na en hogre konvertering och gora HSB till en kun-
skapshbarare for det goda boendet genom en samlad redaktionell
innehallsplats.



* HSB ProjektPartner mater kantinuerligt kundernas nojdhet,
NKI vid inflyttning och NKI gallande lamnad garanti. Bolagets
genomsnittliga NKl-resultat vid inflyttning var 78 for 2020 jam-
fort med branschsnittet pd 76 vilket tog HSB ProjektPartner till
en topp tre placering i landet. For NKI Garanti har bolaget ett
genomsnittligt resultat pa 72 jamfort med branschens snitt pa
65 vilket ar hogst NKI Garantiilandet och visar pa att HSBs lang-
siktighet och farvaltning ar mycket viktig for kunden.

NETTOOMSATTNING OCH RESULTAT

Koncernen

Nettoomsattning under 2020 uppgick till 1 298 (1 278) mkr och
forklaras framst av hogre omsattning fran IT-tjanster varav mer-
parten avser tillkommande intakter fran verksamhetsnara forvalt-
ning. Omsattning fran nyproduktionsverksamheten minskade i
perioden och uppgick till 936 (952) mkr. Resultat efter finansiella
paster uppgick till 56 (41) mkr. Den positiva forandringen jamfort
med féregaende ar ar framst hanforlig till Iagre nedskrivningar av
immateriella tillgangar samt en lagre kostnadsniva.

Moderféreningen

Nettoomsattningen uppgick 2020 till 107 (105) mkr. Moderfor-
eningens nettoomsattning ckade mot foregaende ar med 2 mkr
vilket framst beror pa hogre intakter fran juristverksamheten.
Rorelseresultatet forbattrades med 1 mkr jamfért med foregaen-
de ar och farklaras av tkade intakter. Resultatet efter finansiel-
la poster 6kade mot féregaende ar med 32 mkr och forklaras av
hogre utdelning fran HSB ProjektPartner.

FINANSIELL STALLNING

Koncernens tillgangliga likviditet uppgick per 31 december 2020
till 895 (688) mkr dar okade likvider framst forklaras av forand-
ringar i rérelsekapitalet. Under aret har bade markforvarv och for-
saljningar genomfdrts samt dkade investeringar av immateriella
tillgdngar. Per den 31 december 2020 uppgick soliditeten i kon-
cernen till 63,6 procent jamfort med 62,9 procent vid utgangen av
2019.

INVESTERINGAR

Koncernen har under aret investerat 141 (86) mkr i immateriel-
la anlaggningstillgangar. En avkastningsvardering dar framtida
avtalade intakter diskonterats jamfort med bokfort varde, visa-
de pd eft nedskrivningsbehov och under aret har nedskrivningar
skett till belopp 3 (31) mkr. Faréandringen mellan &ren ar hanforlig
till att 2019 ars investeringar finansierades av koncernens egna
medel och darav skrevs ned.

Lager av exploateringsfastigheter minskade med 8 mkr under
aret och uppgick per den 31 december till 812 (820) mkr. Aven
lager av bostadsratter som aterkopts eller anskaffats for att utgo-
ra visningslagenheter minskade under aret med 37 mkr ach upp-
gick fill 51 (88) mkr.

FORVALTNINGSBERATTELSE

RISKER | VERKSAMHETEN

Risker inom koncernens verksamhet foreligger framst i osakerhet
kring bostadsmarknadens utveckling, finansiering, svarighet att
utveckla produkter och tjanster med den snabbhet och anpass-
ning som kravs far att vara konkurrenskraftig, utmaningar i att
attrahera spetskompetens samt varumarkesrisken. HSB Projekt-
Partner mater aven miljdrisker i form av fdrarenad mark och andra
hallbarhetsrisker kopplade till klimatpaverkan, resursanvandning
och farliga amnen vid materialanvandning. Dessa miljorisker
beaktas sarskilt vid nyinvesteringar i mark och i byggprocessen.
Koncernen arbetar utifran en riskhanteringsprocess som l6pande
identifierar och varderar risker i verksamheten for att sedan bedo-
ma eventuella atgarder.

Styrelsens sammansattning

HSB Riksférbunds styrelse bestar av 13 ordinarie ledamoter
valda av HSB-stamma samt en arbetstagarledamot. Styrelsen
har hallit 10 sammantraden varav ett konstituerande. Styrelsen
behandlade vid dessa mdten fasta punkter, sdsom uppfoljning av
verksamheten, agardirektiv till dotterforetagen, budget, verksam-
hetsplan, arsbokslut, intern kontroll och risker. Darutéver behand-
lades dvergripande fragor rorande investeringar, omvarldsanalys,
intressentdialog, langsiktiga strategier, samt struktur- och orga-
nisationsforandringar. Arbetande forbundsordforande ar Anders
Lago. Verkstallande direktdr ar Pernilla Bonde. Féreningen har sitt
sate i Stockholm.

Framtida utveckling

Covid-19 har pa kort tid framtvingat digitala arbetssatt och vissa
forandringar kommer vara bestaende aven efter Covid-19. Pan-
demin har aven paverkat den allmanna synen pa hemmet, som
blivit viktigare d& mer tid tillbringas dar. Okat fokus pa boendet,
pabdrjad vaccinering mot Covid-19, en god fdrséljningstakt och
en lag ranteniva gor att forutsattningarna for bostadsmarknaden
ser bra uf.

HSBs digitaliseringsprojekt HSB 4.0 gar in i ett skede med
eft flertal leveranser under 2021. Malet ar en ny IT-plattform
och gemensamma systemldsningar som maojliggdr en mer auto-
matiserad leverans och digitala tjanster till véra medlemmar och
kunder.

Arbetet med ckad synlighet for HSBs verksamhet och varu-
marke fortsatter utifran den nya beslutade varumarkes- och kom-
munikationsstrategin. Var kommunikativa styrka ar att HSB finns
i hela landet och vi har nu en gemensam strategi som skapar moj-
ligheter att synas mer samlat, som ett HSB. Strategin lankar sam-
man HSBs dnskade position pa marknaden och vad vi vill upp-
na i vara verksamheter: nyproduktion, bosparande, medlemskap,
fastighetsforvaltning och hallbarhetsarbete. Malet ar att géra
kommunikationen mer kraftfull, tydlig och effektiv, och att HSBs
varumadrke upplevs som detsamma oberoende av var i landet
man moter oss.

Hallbarhetsrapport
Koncernen upprattar en hallbarhetsrappart enligt arsredo-
visningslagen och finns pa sidan 80.
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VINSTDISPOSITION - FEM AR | SAMMANDRAG

VINSTDISPOSITION

Till foreningsstammans forfogande star foljande vinstmedel i moderfdreningen:

Balanserat resultat 37 448 507 kr
Arets resultat 9653 006 kr
Summa 47 101 513 kr

Styrelsen fareslar att till forfogande stdende vinstmedel disponeras enligt foljande:

Balanseras i ny rakning 47 101 513 kr
Summa 47 101 513 kr

FEM AR | SAMMANDRAG

KONCERNEN

Belopp i tkr 2020 2019 2018 2017 2016
Nettoomsattning 1298 390 1277518 1395810 262 396 211383
Resultat efter finansiella poster 56 421 40788 19167 -14 547 -11 348
Eget kapital 2 165 765 2107 377 2 044 233 1999 190 128 451
Balansomslutning 3403 846 3348680 3108295 3311285 250 044
Soliditet (%) 63,6 629 65,8 60,4 51,4
Antal anstdllda per 2020-12-31 164 159 153 129 67

MODERFORENINGEN

Belopp i tkr 2020 2019 2018 2017 2016
Nettoomsdttning 107 450 104974 105 994 101 398 100 140
Resultat efter finansiella poster 49 356 17 522 49 484 533 527
Eget kapital 2 048 649 2038996 2051998 1971558 143 644
Balansomslutning 2125 694 2108729 2137 408 2048882 217583
Soliditet (%) 96,4 96,7 96,0 96,2 66
Antal anstdllda per 2020-12-31 39 40 40 34 45

84 HSB RIKSFORBUND - ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDQOVISNING 2020



RESULTATRAKNING

KONCERNEN

1JANUARI - 31 DECEMBER

RESULTATRAKNING - KONCERNEN

Belopp i tkr Not 2020 2019
Nettoomsattning 3 1298 390 1277518
Kostnader for produktfion och forvaltning -1 075 433 -1 079 586
Bruttoresultat 222 957 197 932
Forsaljnings- och administrationskostnader 56,7 -183 914 -211 353
Ovriga rorelseintakter 8569 9794
Andelar i intressefdretags resultat 12791 6 054
Rorelseresultat 60 403 2 427
Resultat fran andelar i koncernfaretag 8 -403 5462
Resultat fran andelar i intressefdretag 160 35717
Resultat fran dvriga vardepapper och fordringar som ar anldggningstillgangar 17 = -20
Ovriga ranteintakter ach liknande resultatposter 9 2 089 3730
Rantekostnader och liknande resultatposter 10 -5828 -6 528
Resultat efter finansiella poster 56 421 40 788
Skatt pa arets resultat 12 1967 22 356
ARETS RESULTAT 58 388 63 144
Arets resultat hanforligt till:

Maoderforeningens andelsdgare 58 388 63 144

Kommentarer till koncernens resultatrakning

Nettoomséattning

Koncernens nettoomsattning 6kade med 21 mkr
jamfort med foregaende ar och forklaras framst
av fillkommande intakter inom IT-verksamheten
for verksamhetsndra forvaltning.

Omsattningen fran nyproduktionsverksam-
heten minskade under aret och uppgick till 936
(952) mkr. Den lagre omsattningen hanfars fill
balansen mellan fardigstéllda och paborjade
projekt dar viss foryngring av projektportfolien
skeftt.

Bruttoresultat

Koncernens bruttoresultat ckade under verk-
samhetsaret med 25 mkr vilket framst beror pa
|agre nedskrivningar av immateriella tillgangar.

I nyproduktionsverksamheten dkade brutto-
resultatet med 4 mkr, framfor allt till foljd av fler
produktionsstarter och lagre forgaveskostnader
i projekt.

Under aret har avskrivning av goodwill skett med
1 (3) mkr och balanserade utgifter for utveckling
med 20 (17) mkr. Nedskrivning netto har gjorts
pa immateriella tillgangar med 3 (31) mkr.

Lagre nedskrivningar ar hanfarligt till att 2019
ars investeringar finansierades av koncernens
egna kaptial och darav skrevs ned.

Andelar i intressefdretags resultat

Resultat fran andelar i intressefdretag uppgick
fill 13 (6) mkr. | denna post ingar resultat och
utdelning fran HSB Bostad med 11 (7) mkr.

Rorelseresultat

Koncernens rorelseresultat ckade med 58 mkr
under aret och det forbattrade resultatet beror
framfor allt pa hogre bruttoresultat samt pa lagre
férsaljnings- och administrationskostnader.

Resultat efter finansiella poster

Resultat efter finansiella poster uppgick till 56
(41) mkr. Foregaende ars resultat omfattar en
aterford reserv om 36 mkr som avsattes i sam-
band med férsaljningen av SMAA AB under
2016.

Skatt pa arets resultat

Skatt pa arets resultat uppgick till 2 (22) mkr och
avser framfor allt uppskjuten skatt som huvud-
sakligen hanfars till forandring i faxeringsmassi-
ga underskott och successiv vinst.
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BALANSRAKNING - KONCERNEN

BALANSRAKNING

KONCERNEN

Belopp i tkr Not 2020-12-31 2019-12-31

TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgdngar

Goodwill 13 = 731
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 13 59 946 57 825
Pagaende utveckling av IT-system 13 166 616 51100
226 562 109 656

Materiella anldggningstillgdngar
Byggnader och mark 14 31956 33844
Inventarier och installationer 14 S 440 7933
41 396 41777

Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i infressefdretag 16 595 799 593 654
Andra langfristiga vardepappersinnehav 17 54 548 54 548
Uppskjuten skattefordran 18 24 431 21883
Andra langfristiga fordringar 19 1537 918
676 315 671 003
Summa anldggningstillgangar 944 273 822 436

Omséttningstillgdngar

Varulager
Exploateringsfastigheter 20 811 541 819674
Andelar i bostadsrattsfreningar 20 51170 87 843
862 711 907 517
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 299 853 423 797
Fordringar hos intressefdretag 1491 9487
QOvriga fordringar 183 283 262 294
Upparbetad ej fakturerad intakt 21 168 788 185310
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 22 47 830 49 685
701 245 930573
Kassa och bank
Redovisningsmedel 134 67
Kassa och bank 895 483 688 087
895 617 688 154
Summa omséttningstillgangar 2 459573 2 526 244
SUMMA TILLGANGAR 3 403 846 3348 680
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BALANSRAKNING

KONCERNEN

BALANSRAKNING - KONCERNEN

Belopp i tkr Nof 2020-12-31 2019-12-31
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Inbetalda insatser och emissionsinsatser 2000219 2000219
Annat bundet eget kapital 125 755 65 062
Balanserat resultat inkl arets resultat 39791 42 096
Eget kapital hanforligt till moderféreningens andelséagare 2 165 765 2107 377
Summa eget kapital 2 165 765 2107 377
Avséttningar

Ovriga avsattningar 23 185 747 199 947
Summa avsattningar 185 747 199 947
Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 24 40 000 40 000
Ovriga skulder 24 5991 5813
Summa langfristiga skulder 45991 45813
Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 24 106 925 127 125
Checkrakningskredit 25 4640 3497
Leverantdrsskulder 84 074 31054
Skatteskulder 3316 5019
Ovriga kortfristiga skulder 129184 249590
Fakturerad ej upparbetad intakt 26 168 244 191981
Upplupna kastnader och forutbetalda intakter 27 509 960 387277
Summa kortfristiga skulder 1 006 343 995 543
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 3 403 846 3348 680

Kommentarer till koncernens balansridkning

Immateriella och materiella anldggningstillgangar
Under aret har investeringar skett med 141 (86) mkr och sju projekt har
fardigstallts och aktiverats for farvaltning. Nedskrivningar har skett utifran
gjord avkastningsvardering till belopp 3 (31) mkr varav merparten hanfors
till investeringar som finansierats inom koncernen.

Materiella anldggningstillgdngar bestar av modulbyggnaden i HSB
Living Lab i Goteborg uppgadende till 27 (29) mkr, kvarvarande byggnad i
Finnboda HB uppgdende till 5 (5) mkr samt finansiell leasing av bilar om
9(8).

Finansiella anldggningstillgdngar

Av balansposten avser 596 mkr andelar i intresseforetag varav HSB Bostad
utgor 571 (571) mkr. Under aret har en utdelning om 11 (16) mkr erhallits
frdn HSB Bostad. | koncernen redovisas agd andel av eget kapital for intres-
sefdretagen. Finansiella anlaggningstillgangar bestar dven av langfristiga
vardepappersinnehav samt av uppskjuten skattefordran.

Varulager

Koncernens bokférda varde pa exploateringsfastigheter har minskat med
8 mkr och uppgar till 812 (820) mkr. Aven lager av bostadsratter som 8ter-
kapts eller anskaffats for att utgdra visningslagenheter minskade under
aret med 37 mkr och uppgick till 51 (88) mkr.

Avsattningar
Avsattningar minskade med 14 mkr framst avseende beddmd risk for fram-
tida kostnader om 10 mkr och tilldggskopeskillingar om 5 mkr.

Kortfristiga skulder

Fakturerad ej upparbetad intakt uppgar till 168 (192) mkr. Posten visar
successivt beraknad intakt jamfort med vad som fakturerats och ska ses
tillsammans med posten Upparbetad ej fakturerad intakt pa tillgangssidan
som uppgar till 169 (185) mkr. Dessa poster tillsammans visar successiv
vinstavrakning.
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FORANDRING EGET KAPITAL - KONCERNEN

FORANDRIN

KONCERNEN

G EGET KAPITAL

Inbetalda insatser, Annat bundet Fritt eget ~ Summa eget
Belopp i tkr emissionsinsatser eget kapital kapital kapital
Ingdende eget kapital 2019-01-01 2000219 52298 -8284 2044 233
Aktivering av utvecklingsutgifter 43 004 -43 004 0
Uppldsning till foljd av arets avskrivningar -30 240 30240 0
Arets resultat 63 144 63 144
Utg3ende eget kapital 2019-12-31 2000 219 65 062 42 096 2107 377
Ingdende eget kapital 2020-01-01 2000219 65 062 42 096 2107 377
Aktivering av utvecklingsutgifter 69912 -69912 0
Upplosning fill féljd av arets avskrivningar -9219 9219 0
Arets resultat 58 388 58 388
Utg3ende eget kapital 2020-12-31 2000 219 125 755 39791 2 165 765
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KASSAFLODESANALYS

KONCERNEN

KASSAFLODESANALYS - KONCERNEN

Belopp i tkr Not 2020 2019
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rorelseresultat 60 403 2427
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 30 2315 -105 520
Resultat fran andelar i koncernforetag 8 -403 5462
Resultat fran andelar i intresseforetag 160 35717
Resultat fran dvriga vardepapper och fordringar som ar anldggningstillgangar = -20
Erhallen ranta ] 2089 3730
Erlagd ranta 10 -5 828 -6 528
Betald skatt -2 166 -5837
Kassafldgde fran den lépande verksamheten fére férandringar av rérelsekapital 56 570 -70 569
Férandringar i rérelsekapital

Forandring av varulager 44 806 208 292
Forandring av rarelsefordringar 229210 -347 023
Forandring av rorelseskulder 30 203 450 346
Kassafléde fran den lépande verksamheten 360 789 241 046
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar 13 -141 473 -85 529
Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar 14 -499 -83
Forvarv av finansiella anlaggningstillgangar -619 -367
Kassafléde fran investeringsverksamheten -142 591 -85 979
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Upptagna lan 1143 264
Amortering av skuld -22 524 -113 200
Erhallen utdelning 10 646 16 067
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -10 735 -96 869
ARETS KASSAFLODE 207 463 58 198
Likvida medel vid arets ingang 688 154 629 956
Likvida medel vid arets utgang 895617 688 154

Kommentarer till koncernens kassaflédesanalys

Den lI6pande verksamheten

Arets forandring av rorelsekapital beror pd minskat varulager om 45 mkr,

minskade fordringar om 229 mkr och dkade skulder fill belopp 30 mkr.
Varulager avseende exploateringsfastigheter har under aret minskat

med 8 (252) mkr. Lager av bostadsratter minskade med 37 mkr jamfort med

en tkning foregdende ar om 44 mkr.

Investeringsverksamheten
Under aret har investeringar i immateriella tillgangar skett med 141 mkr
vilket &r en 6kning med 55 mkr jamfart med 86 mkr faregaende ar.

Finansieringsverksamheten
Kassaflode fran finansieringsverksamheten bestar av erhdllen utdelning
fran HSB Bostad om 11 mkr och minskad upplaning netto ftill kreditinstitut
med 23 mkr.

Under foregdende ar erhdlls en utdelning fran HSB Bostad om 16 mkr
och upplaningen minskade med 113 mkr.

Arets kassaflade
Arets kassafléde uppgar till 207 mkr jamfort med 58 mkr féregdende &r.
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RESULTATRAKNING - MODERFORENINGEN

RESULTATRAKNING

MODERFORENINGEN

1 JANUARI - 31 DECEMBER

Belopp i tkr Not 2020 2019
Nettoomsattning 3 107 450 104974
Kostnader for produktion och forvaltning -18 853 -18 524
Bruttoresultat 88 597 86 450
Forsaljnings- och administrationskostnader 56,7 -83 945 -82 626
Ovriga rorelseintakter 37 72
Rorelseresultat 4 4 689 3896
Resultat fran andelar i koncernforetag 8 44219 13100
Resultat fran dvriga vardepapper och fordringar som ar anlédggningstillgangar = -20
Ovriga ranteintakter ach liknande resultatposter 9 1737 1731
Réntekostnader och liknade resultatposter 10 -1289 -1185
Resultat efter finansiella poster 49 356 17 522
Bokslutsdispositioner 11 -48 390 -36 433
Skatt pa arets resultat 12 8687 53909
ARETS RESULTAT 9653 -13 002
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BALANSRAKNING - MODERFORENINGEN

BALANSRAKNIN

MODERFORENINGEN

Belopp i tkr Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Materiella anldggningstillgdngar
Inventarier och installationer 14 80 80
80 80
Finansiella anldggningstillgéngar
Andelar i koncernféretag 15 1929 604 1921 104
Andelar i infressefdretag 16 50 50
Andra langfristiga vardepappersinnehav 17 52 704 52 704
Uppskjuten skattefordran 18 22173 13 485
2004 531 1987 343
Summa anldggningstillgangar 2004 611 1987 423
Omséttningstillgdngar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 4066 4150
Fordringar hos koncernforetag 17 622 100 303
Fordringar hos intressefdretag 9 8
Aktuella skattefordringar 954 504
Ovriga fordringar 2613 816
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 22 1593 1964
26 857 107 745
Kassa och bank 94 226 13 561
Summa omsattningstillgangar 121 083 121 306
SUMMA TILLGANGAR 2 125 694 2108 729
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BALANSRAKNING

MODERFORENINGEN

BALANSRAKNING - MODERFORENINGEN

Belopp i tkr Nof 2020-12-31 2019-12-31

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Inbetalda insatser och emissionsinsatser 2000219 2000219

Reservfond 1328 1328
2 001 547 2 001 547

Fritt eget kapital

Balanserat resultat 37 449 50 451

Arets resultat 9653 -13 002

47 102 37 449

Summa eget kapital 2 048 649 2 038 996

Avsattningar

Ovriga avsattningar 23 500 500

Summa avsattningar 500 500

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 24 50 000 50 000

Leverantdrsskulder 12 422 5438

Ovriga kortfristiga skulder 1791 1589

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 27 12332 12 206

Summa kortfristiga skulder 76 545 69 233

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 2125694 2108 729
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FORANDRING EGET KAPITAL - MODERFORENINGEN

FORANDRING EGET KAPITAL

MODERFORENINGEN

Inbetalda insatser, Balanserat Arets Summa eget
Belopp i tkr emissionsinsatser Reservfond resultat resultat kapital
Ingdende eget kapital 2019-01-01 2000219 1328 25267 25184 2051998
Disp av foregaende ars resultat 25184 -25184 0
Arets resultat -13 002 -13 002
Utgaende eget kapital 2019-12-31 2000 219 1328 50 451 -13 002 2 038 996
IngGende eget kapital 2020-01-01 2000219 1328 50451 -13002 2038996
Disp av foregaende ars resultat -13 002 13002 0
Arets resultat 9653 9653
Utgaende eget kapital 2020-12-31 2000 219 1328 37 449 9653 2 048 649

HSB-foreningarnas andelskapital i HSB Riksférbund ekonomisk férening

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Filipstad 6 055 6 055 Norra Bohuslén 1316 1316
Gota 117 095 117 095 Norra Stor-Stockholm 45117 45117
Goteborg 146832 146832 Skane 139095 139095
Karlskoga-Degerfars 8326 8326 Stockhalm 253 686 253 686
Kil 85 85 Sydost 63 659 63 659
Kristinehamn 5532 5532 Sddermanlands lan 42781 42781
Landskrona 49121 49121 Sodertalje 23 226 23226
Malmao 208 710 208 710 Sodertdrn 60616 60616
MalarDalarna 110335 110335 Sodra Norrland 198 649 198 649
Malndal 38691 38691 Uppsala 97 034 97 034
Naordvastra Gotaland 47 650 47 650 Varmland 11831 11831
Nordvastra Skane 24 596 24596 Ostergétland 89 987 89 987
Narr 171339 171 339 Ostra 38855 38855
Summa 2 000219 2000219
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KASSAFLODESANALYS - MODERFORENINGEN

KASSAFLODESANALYS

MODERFORENINGEN

Belopp i tkr Not 2020 2019

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rorelseresultat 4 689 3896
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 30 = 20
Resultat fran dvriga vardepapper och fordringar som ar anlaggningstillgangar = -20
Erhallen ranta 9 1737 1751
Erlagd ranta 10 -1289 -1185
Betald skatt -1 589 -4.009
Kassafléde fran den lopande verksamheten fére forandringar av rérelsekapital 3 548 453

Féréndringar i rérelsekapital

Forandring av rorelsefardringar 34 086 -1183
Forandring av rérelseskulder 7312 -15 357
Kassafléde fran den lépande verksamheten 44 946 -16 087

INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Lamnat aktieagartillskott 15 -8 500 -
Kassafldde fran investeringsverksamheten -8 500 0

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Erhallen utdelning 8 44219 13100
Erhalina koncernbidrag 11 - 5458
Lamnade koncernbidrag 11 = -41 891
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 44219 -23 333
ARETS KASSAFLODE 80 665 -39 420
Likvida medel vid arets ingang 13561 52981
Likvida medel vid arets utgang 94 226 13561
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REDOVISNINGSPRINCIPER OCH NOTER

Belopp i tkr om inget annat anges.

NOT 1 - REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

Allmanna redovisningsprinciper
Arsredovisningen har upprattats i enlighet med Arsredovisningslagen och
Bokfdringsndmndens allmanna r&d BFNAR 2012:1 Arsredovisning och
kancernredovisning (K3). Under 2020 har redovisningen anpassats mat
funktionsindelad resultatrakning och jamférelsesiffror har justerats. Det
innebar aft kostnader for produktion- och farvaltning har ckat och omvant
har forsaljnings- och administrationskastnader minskat. | dvrigt ar redovis-
ningsprinciperna oférandrade i jamforelse med faregdende ar.
Maoderfdreningen tilldmpar samma redovisningsprinciper som koncer-
nen utaom i de fall som anges nedan under avsnittet Redovisningsprinciper
i moderforening.

KONCERNREDOVISNING

Dotterféretag

Koncernredovisningen omfattar moderféreningen HSB Riksforbund ekono-
misk férening och samtliga foretag i vilka moderféreningen direkt eller indi-
rekt innehar mer dan 50 procent av rosterna for samtliga aktier och andelar
eller pa annat satt har ett bestammande inflytande.

Dotterforetagen inkluderas i koncernredovisningen fran och med den
dag da det bestammande inflytandet Gverfors till koncernen. De exklude-
ras ur koncernredovisningen fran och med den dag da det bestammande
inflytandet upphor.

Koncernens bokslut ar upprattat enligt forvarvsmetoden. Forvarvs-
tidpunkten &r den tidpunkt da det bestammande inflytandet erhalls.
Identifierbara tillgangar och skulder varderas inledningsvis till verkliga var-
den vid forvarvstidpunkten. Koncerninterna mellanhavanden och interna
intdkter och kostnader som uppkommer vid koncerninterna transaktioner
elimineras i sin helhet vid upprattandet av kancernredovisningen.

Intressefdretag

Som intressefdretag redovisas foretag i vilka koncernen innehar minst 20
och hogst 50 procent av rosterna och agandet utgor ett led i en varaktig
forbindelse. Intressefdretag redovisas enligt kapitalsandelsmetaden. For
foretag av ringa betydelse med hansyn fill kravet pa rattvisande bild for
kancernen redovisas Intressefdretag enligt anskaffningsmetoden.

Joint ventures

Foretag som inte utgdr dotterforetag och som bedriver projekt i konsortie-
liknande former, det vill sdga med gemensamt dgande och kontroll samt
i tiden avgransad verksamhet, kansolideras enligt klyvningsmetaoden.
Klyvningsmetoden innebér att en samagare redovisar sin andel av tillgang-
ar, skulder, intdkter och kostnader i det gemensamt styrda foretaget och
slar sedan ihop dessa, post for post, med maotsvarande poster i koncern-
balansrakningen och kancernresultatrakningen. Darefter elimineras det
interna aktieinnehavet. Koncerninterna fordringar och skulder samt intakter
och kostnader elimineras.

Intakter

Entreprenadavtal

For projektintakter vid entreprenader tillampas successiv vinstavrakning i
kancernen.

Principen om successiv vinstavrakning bygger pa synsattet att prestatio-
nen fullgors i takt med utférandet av respektive projekt. Intakter och resultat
i projekten redovisas period for period i takt med dess upparbetning och
forsaljning vilket ger en direkt koppling mellan den ekanomiska rapporte-
ringen och den verksamhet som bedrivits under perioden.

Graden av upparbetning bestams i huvudsak pa basis av nedlagda
projektkostnader i forhallande till berdknade nedlagda projektkostnader
vid fardigstallandet.

Omvarderingar (prognasandringar) av projektens farvantade slutresultat
paverkar periodens resultat fullt ut. | de fall utfallet av ett uppdrag inte kan
beraknas pa ett tillforlitligt satt, redovisas intakter endast i den utstréckning
som motsvaras av de uppkamna uppdragsutgifter som sannalikt kommer
aft ersattas av bestallaren. Bedomda forluster belastar i sin helhet direkt
periodens resultat.

Skillnaden mellan upparbetade projektintakter och annu ej fakturerat
belopp redovisas som ftillgang enligt metoden for successiv vinstavrakning.
P& motsvarande satt redovisas skillnaden mellan fakturerat belopp och
annu ej upparbetade projektintakter som skuld.

Efter en stdrre utredning 2019 togs beslut om att fortsatta tillampa suc-
cessiv vinstavrakning i kancernen.

Annonsintdikter
Annaonsintakterna fdr annonser i tidningarna Hemma i HSB och Uppdraget
intaktsredavisas i den period tidningarna utkommer.

Intdkter frén betal- och IT-tjinster
Intakter for betal- och IT-tjanster intdktsredovisas under den period som
avtalet loper.

Engdngsintdkter for utveckling av IT-tjénster

Engangsintakter for utveckling av IT-tjanster faktureras i forskott i pla-
neringsstadiet av fjansten. Nar fjansten implementeras hos koparen,
intaktsfors engangsavgiften under fem ar, dvs under samma period som
avskrivningen av den immateriella tillgdngen.

Intdkter frdn juristverksamheten
Intakter fran juristverksamheten intaktsfors under den period fjansten har
utforts. Vid arsavtal, redovisas intékten under den period som avtalet [6per.

Marknadsféringserséttningar avseende gemensamma inképsavtal
Marknadsfdringsersattningen intdktsredovisas under den period som
avtalet lIgper.

Intdkter frén medlems- och serviceavgifter
Intakter fran medlems- och serviceavgifter intaktsredovisas under den period
som medlemsskapet avser.

Leasing
Leasing klassificeras antingen som finansiell eller operationell leasing.
Finansiell leasing foreligger da de ekonomiska riskerna och férmanerna
som ar forknippade med dgandet i allt vasentligt ligger hos leasetagaren.
Om detta inte ar fallet ar det frdga om operationell leasing.

| karthet innebér finansiell leasing att objektet redovisas som ftillgangs-
post i balansrakningen hos leasetagaren medan en motsvarande skuld
bokas upp som skuldpost i balansrakningen. Operationell leasing innebar
att objektet redovisas i balansrakningen hos leasegivaren. Kostnader avse-
ende operationella leasingavtal kastnadsfdrs linjart dver leasingperioden.
Tillhérande kostnader, sasom underhall och férsakring, kostnadsfors nar
de uppkommer.

Ersattningar till anstéllda

Kortfristiga ersdttningar

Kortfristiga ersattningar till anstallda utgdrs av I6n, sociala avgifter,
semesterersattning och betald sjukfranvaro. Kortfristiga ersattningar redo-
visas som en kostnad och en skuld da det finns en legal eller informell
forpliktelse att betala ut en ersattning.

Ersdttningar efter avslutad anstdllning

| koncernen forekommer saval avgiftsbestdmda som formansbestamda
pensionsplaner. Dessa planer bestar av den sa kallade ITP-planen avdel-
ning 1 aoch KTP-planen avdelning 2.

Anstalld tjdnsteman fodd 1981 eller senare omfattas av ITP avdelning 1.
Pensionen ar premiebestamd i sin helhet och kancernen betalar faststallda
avgifter till andra juridiska personer avseende pension och fdrsakringar.

Koncernen har inga legala eller infarmella forpliktelser att betala ytterli-
gare avgifter utdver betalningar av den faststallda avgiften som redovisas
som en kostnad i den period dar den pensionsberattigade fjansten utfors.

Anstalld tjansteman fodd 1980 eller tidigare omfattas av KTP avdelning 2.
KTP- planen ar, om inte annat 6verenskommits, en i huvudsak formansbe-
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stamd alderspension med faststallda ersattningsnivader i form av procent-
andel av tjanstemannens slutlon.

Vid formansbestamda planer star foretaget i allt vasentligt riskerna for att
ersattningarna kommer att kosta mer an farvantat och att avkastningen pa
relaterade tillgangar kommer att avvika fran forvantningarna. Koncernens
férmansbestdmda planer som regleras genom betalning av pensions-
premier redovisas i enlighet med K3s fdrenklingsregler som avgifts-
bestamda pensionsplaner och kostnadsfors darmed i den period dar den
pensionsherattigade tjansten utfors.

Utover detta sa finns en majlighet till en alternativ pensionsldsningso-
verenskommelse med fjanstemdan som har 16n dverstigande 10 inkomst-
basbelopp. Den alternativa pensionslosningen, kallad alternativ KTP eller
tiotaggsldsning, ar premiebestamd och avser dlderspension och familje-
pension baserad pa 16n dverstigande 7,5 inkomsthasbelopp.

Inkomstskatter
Periodens skatt bestar av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter
redavisas i resultatrakningen.

Aktuell skatt

Aktuell skatt &r den skatt som beraknas pa det skattepliktiga resultatet for
perioden. Det skattepliktiga resultatet skiljer sig fran det redovisade resulta-
tet genom att det har justerats for ej skattepliktiga och ej avdragsgilla poster.
Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar
eventuellt justerat med aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt ar inkomstskatt for skattepliktigt resultat avseende
framtida rdkenskapsar ftill foljd av tidigare transaktioner eller handelser.
Uppskjuten skatt redovisas enligt balansrakningsmetoden, vilket innebar
att uppskjutna skatteskulder redovisas i balansrakningen for alla tempora-
ra skillnader som uppkommer mellan det bokfdrda och det skattemdssiga
vardet pa fillgangar och skulder. Temporara skillnader som harrér fran
forsta redovisningen av goodwill &r undantagna. Uppskjutna skatteford-
ringar avseende avdragsgilla temporara skillnader och underskottsavdrag
redovisas endast i den omfattning det ar troligt att beloppen kan utnyttjas
mot framtida skattemdssiga Overskott.

Uppskjuten skatt beraknas enligt lagstadgade skattesatser som har
beslutats eller aviserats per balansdagen och som forvantas galla nar den
bergrda uppskjutna skattefordran realiseras eller den uppskjutna skatte-
skulden regleras.

Immateriella anldggningstillgangar

Goodwill

Kancernmadssig goodwill uppkommer nar anskaffningsvardet vid férvarv av
andelar i dotterfdretag dverstiger det i forvarvsanalysen faststallda vardet
pa det forvarvade foretagets identifierbara nettotillgangar. Goodwill redo-
visas fill anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar
och eventuell nedskrivning. Goodwill i koncernen baseras pa den vardering
som gjordes vid tidpunkten for forvarvet av HSB Tjansteutveckling AB och
prévas arligen for nedskrivningsbehaov.

Balanserade utgifter fér utveckling och liknande arbeten

Vid redovisning av utgifter for utveckling tilldmpas aktiveringsmodellen. Det

innebar att utgifter som uppkammit under utvecklingsfasen redovisas som

fillgang nar samtliga nedanstaende férutsattningar ar uppfylida:

= Det ar tekniskt mojligt att fardigstalla den immateriella anldggnings-
tillgangen sa att den kan anvandas eller saljas.

« Avsikten ar att fardigstalla den immateriella anlaggningstillgdngen och att
anvanda eller salja den.

= Forutsattningar finns for att anvanda eller sdlja den immateriella anlagg-
ningstillgangen.

» Det &r sannolikt att den immateriella anlaggningstillgangen kommer att
generera framtida ekanomiska fordelar.

= Det finns erforderliga och adekvata tekniska, ekonomiska och andra
resurser for att fullfclja utvecklingen och for att anvanda eller salja den
immateriella anldggningstillgangen.

» De utgifter som ar hanforliga till den immateriella anldggningstillgangen
kan bergknas pa ett tillfarlitligt satt.

Internt upparbetade immateriella anlaggningstillgangar redovisas fill
anskaffningsvarde minskat med ackumulerade avskrivningar och ned-
skrivningar. Anskaffningsvardet for en internt upparbetad immateriell
anlaggningstillgang utgdrs av samtliga direkt hanforbara utgifter, till exem-
pel konsultkastnader och lonekostnader.
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Avskrivningar
Avskrivning sker linjart over tillgdngens beraknade nyttjandeperiod.
Avskrivningen redovisas som kostnad i resultatrakningen.

Foljande avskrivningstider tillampas:
- Goodwill 5 ar
- Balanserade utgifter for utveckling och liknande arbeten 5-10 ar

Fond fdr utvecklingsutgifter

Nar egna utvecklingsarbeten aktiveras, fors motsvarande belopp fran fritt
eget kapital till fond for utvecklingsutgifter, som utgor bundet eget kapital.
Nar aktiverade belopp skrivs av, fors matsvarande belopp fran fonden for
utvecklingsutgifter till fritt eget kapital i enlighet med ARL 4:2.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas ftill anskaffningsvarde minskat
med ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. | anskaffningsvar-
det ingar inkopspriset och andra direkt hanforliga utgifter sasom utgif-
ter for leverans, hantering, installation, montering och konsulttjanster.
Utgifter for I6pande reparation och underhall redovisas som kostnader.
Korttidsinventarier och inventarier av mindre varde kostnadsfors I[6pande.

Avskrivningar

Avskrivningar beraknas utifran anskaffningsvarde genom tillampning
av linjar avskrivning 6ver tillgangens uppskattade nyttjandeperiod. Mark
klassificerad som materiell anlaggningstillgang skrivs inte av. Avskrivningen
redovisas som kostnad i resultatrakningen.

Foljande avskrivningstider tillampas:
- Inventarier och installationer 5 ar

For byggnader ftillampas komponentavskrivning. Byggnaderna bestar av
flera komponenter vars nyttjandeperiod varierar. Nar en komponent byts ut
utrangeras eventuell kvarvarande del av den gamla kamponenten och den
nya komponentens anskaffningsvarde aktiveras.

Foljande huvudgrupper av komponenter har identifierats och ligger till
grund for avskrivningen pa byggnader som avser specifikt modulhus i
bolaget HSB Levande Lab Utveckling HB:

- Stomme och grund 9 ar

- Moduler (Fabriksbyggda byggmaduler) 20 ar

- Tekniska installationer 20 ar

- Inre- och yttre ytskikt 20 ar

- Gemensamma utrymmen 20 ar

Foljande huvudgrupper av komponenter har identifierats och ligger ftill
grund far avskrivningen pa byggnader:

- Stomme och grund 120 ar

- Stomkompletteringar, innervéaggar mm 60 ar

- Installationer, varme, el, VVS, ventilation mm 30 ar

- Yttre ytskikt, fasader, yttertak mm 40-50 ar

- Inre ytskikt, maskinell utrustning mm 20 ar

Varulager

Varulagret varderas till det lagsta av anskaffningsvardet och netto-
forsaljningsvardet efter individuell vardering. Nettofdrsaljningsvardet
utgdrs av det uppskattade forsaljningspriset efter avdrag for direkta for-
sdljningskostnader.

Exploateringsfastigheter
Fastigheter, obebyggda eller bebyggda avsedda for produktion av bostads-
ratter/ agarlagenheter och mark for projektfastigheter redovisas som
exploateringsfastigheter.

Exploateringsfastigheterna saljs normalt i ndra anslutning ftill produk-
fionsstart och redovisas som varulager. Exploateringsfastigheterna redo-
visas och varderas i enlighet med reglerna om varulager och redovisas
normalt som tillgang under den redovisningsperiod da bindande av avtal
om forvarv ingas.

Andelar i bostadsrdttsféreningar

Andelar i bostadsrattsforeningar innefattar aterktpta andelar i bostads-
rattsfdreningar. Avsikten ar att avyttra dessa vidare inom en snar framtid
varfor dessa klassificeras som varulager.



Nedskrivningar av icke-finansiella tillgdngar
Vid varje balansdag beddms om det finns nadgon indikation pa att en fill-
gangs varde &r lagre an dess redovisade varde. Om en sadan indikation
finns, beréknas tillgdngens avkastningsvarde.

Vid berdkning av avkastningsvardet berdknas nuvardet av de framtida
kassafléden som ftillgangen véntas ge upphov fill i den I6pande verksam-
heten samt nar den avyttras eller utrangeras. Den diskanteringsranta som
anvands ar fore skatt och aterspeglar marknadsmaéssiga bedémningar av
pengars tidsvarde och de risker som avser tillgangen. En tidigare nedskriv-
ning aterférs endast om de skal som Iag fill grund for berakningen av ater-
vinningsvardet vid den senaste nedskrivningen har forandrats.

Finansiella instrument

Finansiella instrument redovisas i enlighet med reglerna i K3 kapitel 11,
vilket innebar att vardering sker utifran anskaffningsvarde. Finansiella
instrument som redovisas i balansrakningen inkluderar likvida medel,
andra langfristiga vardepappersinnehav, kundfordringar och 6vriga ford-
ringar, kortfristiga placeringar, leverantdrsskulder och laneskulder.

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrdkningen
nar foretaget blir part i instrumentets avtalsmassiga villkor. En finansiell
tillgang tas bort fran balansrékningen nar den avtalsenliga ratten till kassa-
fladet fran tillgdngen har upphort eller reglerats. Detsamma galler nar
de risker och fordelar som ar farknippade med innehavet i allt vasentligt
Overforts till annan part och foretaget inte langre har kontroll 6ver den
finansiella tillgdngen. En finansiell skuld tas bort fran balansrakningen nar
den avtalade forpliktelsen fullgjorts eller upphort.

Kundfordringar och évriga fordringar

Fordringar redovisas som omsattningstillgdngar med undantag for poster
med forfallodag mer an 12 manader efter balansdagen, vilka klassificeras
som anlaggningstillgdngar. Kundfordringar och 6vriga fordringar som utgor
omsattningstillgangar varderas individuellt till det belopp som berdknas
inflyta.

Finansiella anldggningstillgdngar

Finansiella anlaggningstillgangar varderas efter farsta redovisningstillfallet
till anskaffningsvarde med avdrag for eventuella nedskrivningar och med
tilldgg for eventuella uppskrivningar. | anskaffningsvardet ingar férutom
inkdpspriset dven utgifter som ar direkt hanforliga till forvarvet. Vid varje
balansdag bedoms om det finns nagon indikation pa nedskrivningsbehav
i nagon av de finansiella anlaggningstillgangarna. Nedskrivning sker om
vardenedgangen beddms vara bestaende.

Leverantérsskulder och évriga skulder

Langfristiga finansiella skulder redovisas till upplupet anskaffningsvarde.
Utgifter som &r direkt hanforliga till upptagande av l1an har korrigerat
lanets anskaffningsvarde och periodiserats enligt effektivrantemetoden.
Leverantdrsskulder och dvriga kortfristiga skulder redovisas ftill anskaff-
ningsvarde.

Avsattningar

En avsattning redovisas i balansrakningen nar bolaget har en legal eller
infarmell farpliktelse till foljd av en intraffad handelse och det ar sannolikt
aft ett utflode av resurser kravs for att reglera forpliktelsen och en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan gdras. Vid forsta redavisningstillfallet varde-
ras avsattningar till den basta uppskattningen av det belopp som kammer
aft kravas for att reglera forpliktelsen pa balansdagen. Avsattningarna
omprdvas varje balansdag.

GarantiGtaganden

Avsattningar gors for framtida kostnader pa grund av garantidtaganden
enligt entreprenadkontrakt. En individuell bedémning gors for respektive
projekt i samband med att garantitiden inleds.

Tilléggskdpeskillingar

Avsdttningar gors for framtida kostnader pa grund av tillaggskapeskillingar
kapplade fill férvarv av fastighet eller bolag. En individuell bedémning gdrs
for respektive tillaggskdpeskilling i samband med farvarv.

Eventualférpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mgjligt atagande som
harror fran intraffade handelser och vars forekomst bekréftas endast av
en eller flera osakra framtida héandelser eller nar det finns ett atagande
som inte redovisas som en skuld eller avsattning pa grund av att det inte ar
troligt att ett utflode av resurser kommer att kravas eller beloppet inte kan
beréknas med tillracklig tillforlitlighet.

Kassaflédesanalys
Kassaflodesanalyser har upprattats enligt den indirekta metoden. Det
redovisade kassaflédet omfattar endast transaktioner som medfort in- eller
utbetalningar. Som likvida medel klassificeras, férutom kassamedel, dispo-
nibla tillgodohavanden has banker och andra kreditinstitut samt kortfristiga
likvida placeringar.

MODERFORENINGENS REDOVISNINGSPRINCIPER
Moderforeningen tillampar koncernens principer med de undantag och
tillagg som anges nedan.

Leasing

Samtliga leasingavtal dar foreningen ar leasetagare redovisas som ope-
rationell leasing, oavsett om avtalen ar finansiella eller operationella.
Leasingavgiften redovisas som en kastnad linjart dver leasingperioden.

Koncernbidrag
Koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition i resultatrakningen.

Andelar i dotterféretag och intresseféretag

Aktier ach andelar i dotterfdretag och intresseforetag redovisas till anskaff-
ningsvarde efter avdrag for eventuella nedskrivningar. | anskaffningsvardet
ingar kopeskillingen som erlagts for aktierna samt forvarvskostnader.
Eventuella kapitaltillskatt och koncernbidrag laggs till anskaffningsvardet
nar de lamnas. Utdelning fran dotterféretag redovisas som intakt.

Eget kapital
Eget kapifal delas in i bundet och fritt kapital, i enlighet med arsredo-
visningslagens indelning.

Nyckeltalsdefinitioner
Soliditet - Justerat eget kapital i procent av balansomslutning

Medelantal anstéllda - Genomsnittligt antal arsmedarbetare baserat pa
matningar vid féregaende ars slut och vid utgangen av rakenskapsaret.
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INGAR OCH BEDOMNINGAR

VASENTLIGA UPPSK

Vid upprattande av finansiella rapporter kravs & ena sidan bedémningar vid
fillampning av redovisningsprinciper och & andra sidan uppskattningar vid
vardering av tillgangar, skulder, intakter och kostnader. Uppskattningar och
antaganden baseras pa historiska erfarenheter samt andra faktorer som
beddms vara relevanta. Uppskattningar och antaganden ses dver regelbun-
det och jamfdrs maot faktiskt utfall.

De uppskattningar och antaganden som skulle kunna medfdra en risk for
vasentliga justeringar i redovisade varden for tillgangar och skulder under
nastkommande ar anges nedan.

Successiv vinstavrakning

HSB ProjektPartner tillampar successiv vinstavrdkning, dvs utifran en
slutlagesprognos for projektets resultatutfall redovisas successivt under
projektets varaktighet resultat baserat pa projektets fardigstallandegrad
och fdrsaljningsgrad. Detta krdver att projektintakter och projektkostnader
kan starleksbestammas pa ett tillforlitligt satt. Forutsattningen for detta ar
aft effektiva och samordnade system for kalkylering, prognos och intakts/
kostnadsrapportering finns i koncernen. Systemet kraver vidare en konse-
kvent beddémning (prognos) av projektets slutliga utfall, inklusive analys
av avvikelser i forhallande till tidigare bedémningstillfélle. Bedomningen
gors minst en gang per tertial. Det verkliga utfallet av projektet vid dess slut
kan dock avvika, antingen positivt eller negativt, fran den bedémning som
tidigare gjorts.

Nedskrivningsprévning av immateriella tillgdngar

Koncernens immateriella tillgdngar avser framst utveckling av IT-system.
Nedskrivningsprovning sker arligen eller narhelst handelser eller &nd-
rade omstandigheter indikerar att vardet pa tillgangen kan ha minskat.
Koncernens nedskrivningsprovning baseras pa uppskattningar och bedom-
ningar av bland annat kalkylerad ranta, framtida tillvaxt och lonsamhet.

NOT 3 - NETTOOMSATTNING FORDELNING

Koncernen Moderfdreningen

2020 2019 2020 2019

Projektintakter 936022 951606 - -
Annaonsintakter 4022 4069 4338 4329
Intakter fran betaltjanster 17565 12528 - -
Intakter fran IT-tjanster 187964 178595 - -
Intakter fran juristverksamheten 15524 12684 16463 14464
Marknadsfdringsersattningar 9057 9461 287 478
Medlemsintakter 18138 6288 18138 6288
Serviceintakter 54953 65 339 54953 65339
bvrigT 55 145 36948 13271 14076
Summa 12983901277 518 107 450 104974

NOT 4 - INKOP OCH FORSALINING MELLAN KONCERNFORETAG

Moderféreningen

2020 2019
Andel av arets totala forsaljning som skett till andra
foretag inom koncernen 7.3% 7.5%
Andel av arets fotala inkop som skett fran andra
foretag inom koncernen 4,5% 4,0%

100 HSB RIKSFORBUND - ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

Varulager

Varulagret i koncernen bestar till storsta del av exploateringsfastigheter.
Redovisat varde har beddmts fill det ldgsta av anskaffningsvarde och
nettoférsdljningsvarde. Arligen infér &rsbokslutet gérs en intern marknads-
vardering av samtliga HSB ProjektPartners hel- eller delagda fastigheter.
Som stdd i de interna varderingarna anvands ortsprisdata fran externa
varderingsforetag. HSB ProjektPartner externvarderar ocksa arligen ett
antal av de storsta fastigheterna pa olika orter for att ytterligare sakerstalla
karrekta varden. Vilka fastigheter som valjs ut for externvardering roteras
ar fran ar. Tillsammans utgdr intern- och externvarderingarna underlag far
bedémningen av det bokfarda vardet i relation till marknadsvardet.

Uppskjutna skattefordringar

Uppskjutna skattefardringar avseende skafttemassiga underskott har var-
derats till hogst det belopp som sannolikt kommer att atervinnas baserat
pa innevarande och framtida skattepliktiga resultat. Varderingen omprovas
varje balansdag.

Garantidtaganden och avsattningar

Avsattning gors for framtida kostnader pa grund av garantidtaganden,
tilldggskapeskillingar och avsattningar for ataganden enlig entreprenad-
kontrakt. Dessa innefattar skyldighet for entreprendren att atgarda fel och
brister som upptacks inom en viss tid efter att entreprenaden Gverlamnats
till bestallaren. Huvudprincipen ar att avsattning for garantidtaganden och
ataganden enligt entreprenadkontrakt beraknas och bedéms individuellt
for varje enskilt projekt. Berdakningen ar grundad pa kalkylerade kostnader
for respektive projekt. Avsattning ska ske fortldpande under projektets
gang och den beréknade sammanlagda avsattningen ska inga i projektets
forvantade slutliga kastnader.

NOT 5 - ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH ARVODEN
TILL STYRELSEN

Koncernen Moderféreningen
Medelantalet anstdllda 2020 2019 2020 2019
Kvinnor 102 104 31 31
Man 58 56 10 10
Summa 160 160 41 41
Férdelning mellan kvinnor och
mdn i féretagsledningen Koncernen Moaoderféreningen
Andel kvinnor i % 2020 2019 2020 2019
Styrelsen 37 38 38 38
Ovriga ledande befattningshavare 38 44 33 43

Uppgifterna avser forhallandet pa balansdagen

Koncernen Moderféreningen
Léner och andra ersdttningar 2020 2019 2020 2019
Styrelsen inkl.

Forbundsordférande och vd 12313 12232 5818 6091
Ovriga anst3lida 97291 100912 23917 26292
Summa 109604 113144 29735 32383

Koncernen Moaoderféreningen
Sociala kostnader 2020 2019 2020 2019
Pensionskostnader

Forbundsordfgrande och vd 3148 2935 1247 1224
Pensionskastnader dvr. anstallda 14761 18912 3532 5 408
Saociala avgifter enligt lag och avtal 37 425 41 648 9948 11884
Summa 55334 63495 14727 18516
Summa léner, andra
ersattningar och
sociala kostnader 164938 176639 44462 50899



Forts not 5

Férbundsordférande och verkstéllande direktér

Arvode till den arbetande farbundsordforanden uppgick till tva inkomstbas-
belopp x 12,2 samt bilférman. Lon till verkstallande direktdren (vd) i moder-
foreningen uppgick till 2 241 (2 073) tkr.

For forbundsordfaranden ar pensionen premiebaserad motsvarande en
premie om 35% av den pensionsgrundande arliga ersattningen. Av moder-
foreningens pensionskostnader utgdr 570 (550) tkr pension till arbetande
forbundsordférande. Vd omfattas av en premiebestamd pensionsfdrsak-
ring motsvarande 35 % av vd:s pension medfdrande 16n som premie. Av
maderfoéreningens pensionskastnader utgor 677 (674) tkr pension till vd.

Information om avgangsvederlag

Vd:s avgangsvederlag utgar efter uppsagningstiden om sex manader med
12 manaders 16n vid arbetsgivarens uppsagning. Avgangsvederlaget ar
inte pensions- eller semesterldnegrundande. Ovriga ledande befattnings-
havare har inget avtal om avgangsvederlag.

NOT 6 - OPERATIONELL LEASING

Leasingavtal dar fareningen ar leasetagare.
Framtida minimileaseavgifter avseende icke uppsagningsbara operationel-
la leasingavtal:

Koncernen Moderféreningen

2020 2019 2020 2019

Inom ett ar 11541 10899 3489 3905

Mellan ett och fem ar 16731 21656 4 496 8136

Summa 28272 32555 7985 12041
Rakenskapsarets

kostnadsfdrda leasingavgifter 14384 13818 2976 4030

Leasingavgifter i koncern och moderfdrening utgors i all vdsentlighet av
hyrda lokaler.

NOT 7 - ARVODE TILL REVISORER

Koncernen Moderféreningen
2020 2019 2020 2019
PricewaterhouseCoopers AB
Revisionsuppdrag 1702 1296 301 140
Skatteradgivning - 101 - -
QOvriga tjgnster 31 238 87 53
KPMG
Revisionsuppdrag 101 101 - -
Summa 1834 1736 388 193

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokfo-
ringen samt styrelsens och eventuell vd:s fdrvaltning, dvriga arbetsupp-
gifter som det ankommer pa foretagets revisor att utfora samt radgivning
eller annat bitrdde som foranleds av iaktagelser vid sadan granskning
eller genomférandet av sadana 6vriga arbetsuppgifter. Allt annat ar évriga
uppdrag.

NOT 8 - RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNFORETAG

Koncernen Moderféreningen
2020 2019 2020 2019
Utdelning pa andelar

i koncernfdretag - - 44219 13100
Realiasationsresultat -17 25153 - -

Nedskrivning av andelar
i dotterforetag -386 -19691 - -
Summa -403 5462 44219 13100

NOT 9 - OVRIGA RANTEINTAKTER OCH

LIKNADE RESULTATPOSTER

Koncernen Moaoderféreningen

2020 2019 2020 2019

Rantor 2089 3730 1737 1731
Summa 2089 3730 1737 1731
Varav avseende koncernfdretag 1737 1702

NOT 10 - RANTEKOSTNADER OCH LIKNADE RESULTATPOSTER

Koncernen Maderfdreningen

2020 2019 2020 2019

Rantor 3828 4528 1289 1185
Kreditavgifter 2000 2000 - -
Summa 5828 6528 1289 1185

Varav avseende koncernbolag - -

NOT 11 - BOKSLUTSDISPOSITIONER

Maderféreningen

2020 2019
Erhallna koncernbidrag 610 5 458
Lamnade koncernbidrag -49000 -41891
Summa -48 390 -36433

NOT 12 - SKATT PA ARETS RESULTAT

Koncernen Maoderféreningen

2020 2019 2020 2019

Aktuell skatt -632  -3348 - -
Uppskjuten skatt 2599 25704 8687 5909
Total skatt 1967 22356 8687 5909

Koncernens tfotala skatt utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Uppskjuten skatt beraknas med aktuell skattesats pa skattemassiga under-
skoft som bedéms kunna nyttjas samt andra temporara skillnader mellan
bokforda och skattemassiga varden.

Koncernen Moderféreningen

Avstamning av effektiv skatt 2020 2019 2020 2019
Redovisat resultat fore skatt 56421 40788 966 -18911
Skatt berdknad enligt gallande

skattesats 21,4 (21.4) % -12 074 -8729 -207 4047
Skatteeffekt av ej avdragsgilla

kostnader -1952 -4033 -231 -418
Skatteeffekt av ej skattepliktiga

intakter - 321 - -
Skatteeffekt av ej skattepliktiga

resultat fran aktier och andelar 18638 36324 9 463 2803
Skatt hanfarlig till tidigare ars

redovisade resultat -51 662 - -
Utnyttjande av tidigare ej

aktiverade underskattsavdrag 622 332 - -
Ej aktiverade underskoftt -3568 -1635 - -
Effekt av andrade skattesatser 352 -886 -338 -523
Redovisad skatt 1967 22356 8687 5909
Genomsnittlig skattesats 21,4% 21,4% 21,4% 21,4%

uppgar till
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T 13 IMMATERIELLA AN NINGSTILLGANGAR

Koncernen
Goodwill 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarde 14648 14648
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 14648 14648
Ingaende avskrivningar -13917 -10987
Arets avskrivning -731  -2930
Summa ackumulerade avskrivningar -14648 -13917
Utgdende redovisat varde 0 731
Koncernen
P3gaende utveckling av IT-system 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarde 64282 46830
Arets internt utvecklade IT-system 69507 34089
Genom fdrvarv av IT-system
under anpassning/utveckling 51237 20381
Arets forsaljningar/utrangeringar - -157
Omklassificeringar -12497 -36861
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 172529 64282

Ingdende nedskrivningar -13182 -20104

Arets &terférda avskrivningar - 1666
Arets nedskrivning -2566 -12816
Omklassificeringar 9835 18072
Summa ackumulerade nedskrivningar -5913 -13182
Utgdende redovisat virde 166 616 51100

101 818(32 310) tkr avseende internt utvecklade IT-system har bokats upp
i fond for utvecklingsutgifter.

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten Koncernen

och liknande arbeten 2020 2019
Ingéende anskaffningsvarde 168974 101014
Arets anskaffning* 20729 31099
Arets farsaljningar/utrangeringar -1241 -
Omklassificeringar 12497 36861

Summa ackumulerade anskaffningsvarden 200959 168974

Ingdende avskrivningar -64 133 -47 109
Arets farsaljningar/utrangeringar 248 -
Arets avskrivning -19728 -17024
Summa ackumulerade avskrivningar -83613 -64133
Ingaende nedskrivningar -47016  -8854
Arets nedskrivning -549 -20090
Omklassificeringar -9835 -18072
Summa ackumulerade nedskrivningar -57 400 -47 016
Utg3ende redovisat virde 59946 57825

22 609 (31 424) tkr avseende internt utvecklade IT-system har bokats upp
i fond for utvecklingsutgifter.

* 4 384 (6 337) tkr av arets anskaffningar avser licensavtal.

NOT 14 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen
Byggnader och mark 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarde 48020 48015
Arets anskaffning 499 5
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 48519 48020
Ingdende avskrivningar -14176 -11825
Arets avskrivningar -2387 -2351
Summa ackumulerade avskrivningar -16563 -14176
Utgdende redovisat virde 31956 33844
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Koncernen Maderfdreningen
Inventarier och installationer 2020 2019 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarde 11814 11556 80 80
Arets anskaffning 5736 2743 - -
Utrangeringar -4037  -2485 - -
Summa ackumulerade 13513 11814 80 80
anskaffningvdrden
Ingdende avskrivningar -3881 -3031 0 0
Utrangeringar 2158 1434 - -
Arets avskrivningar -2350 -2284 - -
Summa ackumulerade -4073 -3881 0 0
avskrivningar
Utgdende redovisat virde 9 440 7933 80 80
Koncernen
Leasing 2020 2019
Inventarier sam innehas under
finansiella leasingavtal
ingar med redovisat varde om 9271 7734

Under dvriga kart- respektive langfristiga skulder i koncernen redovisas
nuvardet av framtida betalningar avseende skuldfgrda finansiella leasing-
forpliktelser.



NOT 15 ANDELAR | KONCERNFORETAG

Moderféreningen

2020 2019
Ingaende anskaffningsvarde 1921104 1921104
Lamnat aktiedagartillskott 8500

Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 1929 604 1921104

Specifikation av moderféreningens aktier och andelar i kancernféretag:

HSB Tjansteutveckling har under aret fusionerats med maoderforetaget
HSB Affarsstdd.

Dotterforetag Organisationsnr. Sate Kapitalandel, % Rostandel, % Antal andelar  Bokfort \/anrfjg Bokfort \;/ze(njr:cL]z
HSB Affarsstod AB 556973-5870  Stockholm 100 100 5000 16 300 16 300
HSB Tjdnsteutveckling AB 556848-8455  Malma - - - - 26 667
HSB Finansstdd AB 556708-5724  Stockholm 100 100 20 000 30000 21500
HSB ProjektPartner AB 556501-4148  Stockholm 100 100 127 846 1883304 1883304
HSB Fastighets AB 556491-8216  Stockholm 100 100 80 000 11 000 11 000
Fastighets AB Revdrab 3 556527-6275  Stockholm 100 100 37629 27623 27623
HSB Hyresfastigheter Holding i Ost AB 559069-3403  Stockholm 100 100 500 50 50
HSB Produktion AB 556016-0789 Stockholm 100 100 75 000 147 140 147 140
AB Kustartilleristen 556463-7345  Stockholm 100 100 1000 100 100
Bomera AB 556371-7726  Stockholm 100 100 1000 121 121
HS5B Bomera Ek far 702000-9317  Stockholm 100 100 1 1
HSB Living Lab Utveckling AB 556962-0049  Gateborg 100 100 1000 8114 8114
HSB Nya Hem AB 556651-8691  Stockholm 100 100 1000 100 100
Dragvdgen i Halmstad AB 556639-0075  Halmstad 100 100 1000 100 100
Scandinavian Port AB 556105-0195  Stockholm 100 100 20 000 3726 3726
St Lars Utveckling AB 556973-2265  Stockholm 100 100 1000 100 100

NOT 16 ANDELAR | INTRESSEFORETAG

Koncernen
2020 2019
Ingdende anskaffningsvarde 593654 603682
Avyttring - -15
Resultatandel 12791 6 054
Utdelning -10 646 -16 067
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 595799 593654

Moderféreningen

2020 2019
50 50
50 50

Specifikation av moderfdreningens innehav i intressefdretag och gemensamt styrda bolag:

2020 2019
Infressebolag Organisationsnr. Sate Kapitalandel, % Rostandel, % Antalandelar  Bokfort varde Bokfort varde
Hyresgasternas forlag AB 556429-3313  Stockhalm 50 50 2500 50 50
Summa 50 50
Specifikation av koncernens innehav i intressefdretag och gemensamt styrda bolag:

2020 2019
Intressefdretag Organisationsnr. Sate Kapitalandel, % Rostandel, % Antalandelar  Bokfort varde Bokfort varde
Hyresgasternas forlag AB 556429-3313 Stockholm 50 50 2500 50 50
HSB Bostad AB 556520-6165 Stockholm 41 37 455 240 571153 570558
HSB Produktion i Kvarnby HB 969777-4405  Goteborg 45 45 1 24 596 23 046
Summa 595 799 593 654
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Forts. not 16

Ovriga loint ventures
Bolag

Ansgar Utveckling i Vasteras AB
Berga i Linkdping Exploatering AB
Bergasliden i Umea AB
Backenpraojekt Utveckling AB
Dragarblick Utveckling AB
Finnboda Industrilokaler HB
Getparken Holding AB
Gideonsherg Utveckling AB
Grdsstappen Holding AB

Guntar Utveckling AB

Guldus Holding AB

Hagapaddan Utveckling AB
Hastor Utveckling AB

HB Kalleredsfastigheter

HSB Betladan Exploatering HB
HSB Bostadsutveckling Holding AB
HSB Levande Lab ek for

HSB Mark i Amundon 2 AB

HSB Mark i Majorna AB

HSB Mark i Orgryte Torp AB

HSB Markproduktion i Goteborg AB
HSB Nya Ellstorp Holding AB

HSB Nya Kvillebacken Mark AB
HSB Produktion i Goteborg HB
HSB Produktion i MdlarDalarna HB
HSB Produktion i Mélndal HB

HSB Produktion i Nordvastra Gotaland HB

HSB Produktion i Norr HB

HSB Produktfion i Norra Bohuslan HB
HSB Produktion i Skane HB

HSB Produktion i Sydost HB

HSB Produktfion i S6dermanland HB
HSB Produktion i Sddertalje HB
HSB Produktfion i S6dra Norrland HB
HSB Produktion i Uppsala HB
HSB Produktion i Varmland HB
HSB Praduktion i Ostergétland HB
HSB Produktion i Ostra HB

HSB Projekt Holding i Malmd AB
HSB Projekt i Malmo HB

lggeby Garde Holding AB

lggeby Holding AB

Klostret 3 Holding AB

Klostret 4 Holding AB

Koksbacken Holding AB
Kungsgardet Holding AB
Lena-Arby Holding AB

Mark i Dalarna Holding AB

Mark i Lulea Holding AB

Mark i Norrkoping Holding AB
Nordvastra Zebran Holding AB
Parken i Linkoping Utveckling AB
Projekt Motala mark AB

Projekt och exploatering i Linkoping AB
Rynninge Utveckling AB
Sandback Holding AB

Skeppet Holding AB
Skeppsvarvet Holding AB
Skogstrakten Holding AB

Solriket Holding AB

Strandangen i Mjdlby Utv. AB
Sodra Norrland Holding AB

Tierp Holding AB

Torgun Utveckling AB
Trosalundsberget Holding AB
Trumptorp Holding AB

Vaxta Utveckling AB

Abruset Utveckling AB

Asikten Utveckling AB

Org.nr

556946-8522
556712-8540
556889-1542
556929-8580
556823-7514
916625-2610
559232-3520
556966-2777
556982-1282
556689-9455
559044-2413
556764-2953
556787-6221
916443-7536
969717-2584
556977-7765
769627-8030
556986-6584
556894-8458
556985-6254
556866-1903
559271-1781
556683-3587
969740-2940
969710-9578
969740-4326
969740-8350
969769-6442
969748-4492
969747-9401
969739-6969
969773-8392
969771-2736
969752-3786
969770-5938
969748-9103
969736-6319
969774-5587
556788-3268
969744-3183
559222-5592
559105-9869
556852-5173
556852-5181
559034-8768
556984-3724
559103-4094
559001-4659
559003-8138
559093-7008
556968-9317
556778-7717
559151-2008
559136-6918
556906-7571
559085-6497
556985-7609
559158-4528
556984-4060
556980-8453
559079-3930
559025-2036
559103-4102
556789-3135
559000-6622
559120-3970
556950-2841
556831-0295
556908-8817

Sate
Stockholm
Linkdping
Stackholm
Uppsala
Uppsala
Stackholm
Trollhattan
Vdsterds
Malindal
Stackholm
Uddevalla
Karlstad
Stackholm
Gotebarg
Malmo
Gotebarg
Stackholm
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Malmo
Stockholm
Gotebarg
Vasterds
MaolIndal
Skara
Lulea
Uddevalla
Stackholm
Vaxja
Nykdping
Sodertdlje
Stackholm
Uppsala
Stackholm
Linkdping
Norrkoping
Malmo
Stackholm
Stackholm
Stackholm
Lund
Lund
Malndal
Vasterds
Stackholm
Stackholm
Stockholm
Stockholm
Trollhattan
Linkdping
Linkdping
Linkdping
Stockholm
Stockholm
Uppsala
Norrkoping
Sodertdlje
Sundsvall
Linkdping
Gavle
Uppsala
Uppsala
Nykdping
Nykdping
Vaxjo
Lund
Uppsala

Kapitalandel, %
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
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Rastandel, %

50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50

Antal andelar
500
500
250
250
250

1
250
500
500
500
500
500
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1

1
250
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250

25 000
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250
250
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250
250
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250
500
500
250
250
500
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500
50
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25000
500
250
500
500
250
500
250
50
500
250
500
250
250

Joint venture dr bolag som inte
utgor dotterforetag och som
bedriver projekt i konsortie-
liknande former, det vill saga
med gemensamt dgande och
kantroll samt i tiden avgransad
verksamhet. Dessa konsalide-
ras enligt klyvningsmetoden.



T 17 ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV

Koncernen Maderféreningen

2020 2019 2020 2019

Ingaende anskaffningsvarde 54548 54567 52704 52724
Arets anskaffningar 1 -
Arets nedskrivning -20 -20
Utgdende redovisat virde 54548 54548 52704 52704

Specifikation av moderfdreningens och kancernens innehav av vardepapper:

Antal aktier 2020 2019
Moderféreningen och andelar Bokfort varde Bokfort varde
HSB-fareningar 952 716 52 638 52638
Ovriga aktier/andelar 1785 66 66
Summa 52 704 52 704
Antal aktier 2020 2019
Koncernen och andelar Bokfort varde Bokfort varde
HSB-fdreningar 952 716 52 638 52 638
HSB Brf Medicintradgarden
i Stockholm 869 869
Ovriga aktier / andelar 1786 67 67
Aktier
AB Svensk Byggtjanst, A-aktier 450 9 9
AB Svensk Byggtjanst, B-aktier 500 10 10
Nya Hovas Moder AB 100 955 955
Summa 54 548 54 548

NOT 18 UPPSKIUTEN SKATT

Koncernen Moderfdreningen

2020 2019 2020 2019

Successiv vinstavrakning -16 646 -14304 - -
Avsattningar 7 354 7 354 - -
Outnyttjade underskottsavdrag 33723 28833 22173 13485
Summa 24431 21883 22173 13485

Uppskjuten skatt beraknas enligt lagstadgade skattesatser som har beslu-
fats eller aviserats per balansdagen och som forvantas galla nar den bergr-
da uppskjutna skattefordran realiseras eller den uppskjutna skatteskulden
regleras.

NOT 19 ANDRA LANGFRISTIGA FORDRINGAR

Koncernen
2020 2019
Kapitalforsakring 710 528
Direktpension 827 390
Summa 1537 918

T 20 VARULAGER

Koncernen
Exploateringsfastigheter 2020 2019
Ingaende ackumulerade anskaffningsvarden 838504 1092255
Arets anskaffningar 99 388 70293
Arets férsaljningar/utrangeringar -110121  -324 044
Omklassificering -4.607 -
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 823 164 838504
Ingaende ackumulerade inkuransavdrag -1361 -2 545
Arets anskaffningar -
Arets férsaljningar/utrangeringar 1184
Summa ackumulerade inkuransavdrag -1361 -1361
Ingaende ackumulerade nedskrivningar -17 469 -17 453
Arets farsaljningar/utrangeringar 2 600 -
Omklassificering 4607 -16
Summa ackumulerade nedskrivningar -10 262 -17 469
Utgdende redovisat varde 811541 819674
Koncernen
Andelar i bostadsrattsféreningar 2020 2019
Ingdende ackumulerade anskaffningsvarden 87843 43 552
Arets anskaffningar 64962 103675
Arets forsaljningar/utrangeringar -100 885 -59 384
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 51920 87 843
Ingaende ackumulerade nedskrivningar 0 -
Arets nedskrivningar -750 -
Summa ackumulerade nedskrivningar -750 0
Utgdende redovisat virde 51170 87 843

NOT 21 UPPARBETAD EJ FAKTURERAD INTAKT

Koncernen
2020 2019
Upparbetade intakter 1124631 1149736
Fakturerat belopp -955 843 -964 426
Summa 168 788 185 310

NOT 22 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Maoderféreningen

2020 2019 2020 2019

Forutbetalda hyreskastnader 457 474 - -
Forutbetalda projektkostnader - 272 - -
Forutbetalda licenskastnader 3549 3196 - -
QOvriga forutbetalda kostnader 7439 12634 1046 1475
Upplupna projektintakter 22661 21758 - -
Upplupna ranteintakter 3326 2334 - -
Upplupna marknadsféringsintakter 4168 3893 - -
Ovriga upplupna intakter 6230 5124 547 489
Summa 47830 49685 1593 1964
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NOT 26 FAKTURERAD EJ UPPARBETAD INTAKT

NOT 23 OVRIGA AVSATTNINGAR

Koncernen Moderféreningen
2020 2019 2020 2019

Atagande enligt entreprenad-
kaontrakt 84049 86209 - -
Tillaggskopeskillingar 64100 69050 - -
Sparbonus - 7673 - -
Konst till stipendiefond 500 500 500 500
Kapitalforsakring 571 425 - -
Qvrigt 36527 36090 - -
Summa 185 747 199 947 500 500

Avsattning for atagande enligt entreprenadkontrakt avser dels avsattning
for garantidtagande efter fardigstalld entreprenad samt dels avsattning
for ingdngna exploateringsavtal.

Ovrig avsattning avser dels bedémda kostnader for aterstallande av
mark for att det ska vara mgjligt att bebygga marken med bostdder och
dels avsattning for kontraktsmassigt atagande i samband med avyttring
av bolag.

NOT 24 SKULDER TILL KREDITINSTITUT

Koncernen Maderféreningen

2020 2019 2020 2019

2020 - 127125 - 50000
2021 106 925 - 50000 -
2023 - 40000 - -
2024- 40000 - -
Summa 146925 167 125 50000 50000

Som langfristig skuld avses dven Ian som finansieras langfristigt och som
stods av dverenskommelse om refinansiering.

NOT 25 CHECKRAKNINGSKREDIT

Koncernen Moderféreningen

2020 2019 2020 2019

Beviljad kreditlimit 410000 410000 - -
Outnyttjad del -405 360 -406 503 - -
Utnyttjat kreditbelopp 4 640 3497 0 0
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Koncernen
2020 2019
Fakturerat belopp 955843 964 426
Upparbetad intakt -787 599  -772 445
Summa 168 244 191 981

NOT 27 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Moderféreningen
2020 2019 2020 2019

Forutbetalda intakter for ej
implementerade IT-system 395541 219602 - -
Forutbetalda hyresintakter 1566 1314 - -
Personalrelaterade kostnader 23 836 20 668 6871 5853
Upplupna rantor 94 442 - -

Upplupna

entreprenadkostnader 58781 108503 - -
Ovriga upplupna kostnader 30142 36 748 5461 6 353
Summa 509960 387277 12332 12206

NOT 28 STALLDA SAKERHETER

Stdllda sakerheter avser Koncernen Maderfdreningen
reversskulder: 2020 2019 2020 2019
Aktier 158140 158140 - -
Fastighetsinteckningar 42 000 42 000 - -
Summa 200 140 200 140 0 0



NOT 29 EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncernen Maderfdreningen
2020 2019 2020 2019
Borgen avseende
garantiavgifter 4442986 5636171 4442986 5636171
Borgensfdrbindelse
Fastigo 2157 1854 594 545
Regressansvar
handelsbolag 490966 735246 - -
Ovriga borgens-
forbindelser 2759500 3986137 - -
Summa 7 695 609 10 359 408 4 443580 5636716

HSB Riksforbund garanterar en viss angiven sdkerhet som varje HSB-
forening staller for sina nyproduktioner for de fall HSB-foreningen inte kan
infria sina forpliktelser enligt upprattad garantiférbindelse mellan HSB-
foreningen och bostadsrattsfareningen. Garantiforbindelsen innefattar en
skyldighet for HSB-fareningen att till tecknare av bostader i projektet, ater-
betala det forskott eller hela insats och upplatelseavgiften som inbetalats
enligt bestammelserna i 4 och 5 kapitlet i bostadsrattslagen. Fran oktober
2017 andrade HSB Riksforbund sin rutin i enlighet med Boverkets allman-
na rad och borjade dérmed garantera totala insats- och upplatelseavgiften
i nyproduktion. HSB-foreningens sakerhet tacker det sammanlagda belop-
pet av erhdllna fdrskott eller insats- och upplatelseavgifter i respektive
bastadsrattsforening. Garantiférbindelserna beraknas och bedéms indivi-
duellt for varje enskilt projekt. Historiskt har aldrig nagon garanti aberopats
mot HSB Riksfarbund.

For att underlatta forsaljningen av bostadsratter har en aterkopsgaranti
till kdparna utfardats i ndgra av kancernens projekt. Aterkdpsgarantin inne-
bar att koncernen under vissa forutsdttningar forbinder sig att aterkopa
bostadsratten. Omfattningen av eventuella aterkdp &r svar att uppskatta
liksom om ett aterkop och en vidareforsaljining pa marknaden kan leda fill
forluster. Aterkdpsgarantin har inte tagits med beloppsmassigt under linjen
eller pa annat satt.

I samband med finansiering av nyproduktion genom byggnadskreditiv
lamnas borgen av typen solidarisk bargen, proprieborgen eller begransad
borgen. Den HSB-forening som samarbete sker med lamnar ocksa borgen.
For lamnade borgensatagande som ar solidariska eller proprieborgen redo-
visas 100 procent av atagandet som ansvarsfdrbindelse aven om de delas
med en annan borgensman. Vid begransad borgen redovisas endast det
belopp som motsvarar atagandet som ansvarsforhindelse. Sannalikheten
att atagandet realiseras betecknas som liten da 82% av bostadsratter i
pagaende produktion vid arsskiftet var salda.

NOT 30 JUSTERING FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET

Koncernen Moderféreningen

2020 2019 2020 2019

Avskrivningar 25198 22289 - -
Realisationsresultat och

nedskrivningar 4108 31393 - 20

Andel i intresseforetags resultat  -12791 -6 054 - -

Forandring avsattningar -14 200 -153 148 - -

Summa 2315 -105 520 20

NOT 31 FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Till féreningsstémmans férfogande stdr

fdljande vinstmedel i moderféreningen:

37 448507 kr
9 653 006 kr

47 101 513 kr

Balanserat resultat
Arets resultat
Summa kronor

Till féreningsstémmans férfogande stdr
fdljande vinstmedel i moderféreningen:

47101 513 kr
47 101 513 kr

Balanseras i ny rakning
Summa kronor

NOT 32 VASENTLIGA HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS SLUT

Smittspridningen av Covid-19 kvarstar och osdkerheten kring den ekono-
miska utvecklingen ar fortsatt stor, men med godkanda vaccin och paborjad
vaccination ser vi positivt pa framtiden. Det ar fortfarande svart att bedéma
de langsiktiga effekterna av pandemin och kancernens ledning utvarderar
kantinuerligt situationen. Hittills har koncernens affarsverksamhet inte
paverkats namnvart och bedémningen ar att affarsverksamheten inte
kommer paverkas vasentligt.
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STYRELSENS UNDERSKRIFTER

STYRELSENS UNDERSKRIFTER

Harmed forsakras att koncernredovisningen/arsredovisningen upprattats i enlighet med bokforings-
namndens allmanna rad och god redovisningssed i Sverige och ger en rattvisande bild av koncer-
nens stallning och resultat samt att koncernforvaltningsberattelsen ger en rattvisande oversikt over
utvecklingen av koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer som de foretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 30 mars 2021

Anders Lago Pernilla Bonde Jane Svensk
Forbundsordférande Verkstallande direktor Arbetstagarrepresentant
Lars Goran Andersson Christer Berglund Michael Carlsson
Catherina Fored Torbjorn Friberg Jenny Hjalmarson
Eva Karlsson Mariethe Larsson Sebastian Lindroth
Leif Ringqvist Elin Rydberg Anders Svensson

Var revisionsberattelse betraffande denna arsredovisning och koncernredovisning har avgivits den 31 mars 2021.

PricewaterhouseCoopers AB

Helena Ehrenborg Fredrik Kroon
Auktaoriserad revisor Auktaoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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REVISIONSBERATTELSE

REVISIONSBERATTELSE

Till féreningsstamman i HSB Riksfarbund ekonomisk férening, org.nr 769606-4760.

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for HSB Riksforbund ekonomisk forening for ar 2020. For-
eningens arsredovisning ingar pa sidorna 82-108 i detta doku-
ment.

Enligt var uppfattning har arsredavisningen upprattats i enlig-
het med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avse-
enden rattvisande bild av foreningens finansiella stallning per
den 31 december 2020 och av dess finansiella resultat och kas-
saflode for aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberattel-
sen ar forenlig med arsredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att foreningsstamman faststaller resulta-
frakningen och balansrakningen for foreningen.

Grund for uttalanden
Vi har utfdrt revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa stan-
darder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obero-
ende i forhallande till foreningen enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och &ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information an arsredo-
visningen och aterfinns pa sidorna 1-71 och 112-119. Det &r sty-
relsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for denna
andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte den-
na information och vi gor inget uttalande med bestyrkande avse-
ende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen ar det vart
ansvar aft Iasa den information som idenftifieras ovan och over-
vdga om informationen i vasentlig utstrackning ar ofdérenlig med
arsredovisningen. Vid denna genomgang heaktar vi daven den
kunskap vi i 6vrigt inhamtat under revisionen samt bedémer om
informationen i Gvrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehall-
er en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi
har inget aft rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret
for att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och
att de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrel-
sen och verkstallande direktdren ansvarar aven for den interna
kontroll som de bedomer ar nédvandig for att uppratta en arsre-
dovisning som inte innehaller ndgra vésentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstéllande direktdren for bedomningen av foreningens forma-
ga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt,
om forhallanden som kan paverka formagan att fortsatta verk-
samheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Anta-
gandet om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verk-
stallande direktdren avser att likvidera foreningen, upphdra med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra
nagot av detta.

Revisorns ansvar
Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida ars-
redovisningen som helhet inte innehaller nagra véasentliga felak-
tigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och
att lamna en revisionsherattelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garan-
ti far att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kemmer att upptacka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller misstag ach anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsam-
mans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk installning under hela
revisionen. Dessutom:

= identifierar och beddémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter
i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, utformar och utfor granskningsatgarder bland annat
utifran dessa risker och inhdamtar revisionsbevis som &r fillrackli-
ga och andamalsenliga for att utgora en grund fér vara uttalan-
den. Risken fdr att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd
av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet som
beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta age-
rande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller dsidosattande av intern kantroll.

skaffar vi oss en fdrstdelse av den del av foreningens inter-
na kontroll som har betydelse for var revision for att utfor-
ma granskningsatgarder som &ar ldmpliga med hansyn fill
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i
den interna kantrollen.

utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens ach verkstallande direkto-
rens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstal-
lande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift vid upp-
rattandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med
grund i de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det finns
nagon vasentlig osakerhetsfaktor som avser sadana handelser
eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel om foren-
ingens formaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsat-
sen att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi i revi-
sionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i
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REVISIONSBERATTELSE

arsredovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om
sadana upplysningar ar otillrackliga, modifiera ufttalandet om
arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock
kan framtida handelser eller forhallanden gora att en férening
infe langre kan fortsatta verksamheten.

= utvdrderar vi den dvergripande presentationen, strukfuren och
innehallet i arsredovisningen, daribland upplysningarna, och om
arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett sétt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens plane-
rade omfattning och inrikining samt tidpunkten fér den. Vi maste
ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
daribland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen
som vi identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden
Utdver var revision av arsredovisningen har vi aven utfort en revi-
sion av styrelsens och verkstallande direktarens forvaltning for
HSB Riksfarbund ekonomisk farening for ar 2020 samt av forsla-
get till dispositioner betraffande foreningens vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att féreningsstamman disponerar vinsten enligt
forslagetiforvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamao-
ter och verkstallande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndarmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till féreningen enligt god
revisorssed i Sverige och har i ¢vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar
Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande foreningens vinst eller farlust. Vid farslag till utdel-
ning innefaftar detta bland annat en bedémning av om utdelning-
en ar forsvarlig med hansyn till de krav som foreningens verksam-
hetsart, omfattning och risker staller pa storleken av féreningens
egna kapital, kansolideringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.
Styrelsen ansvarar for foreningens organisation och forvalt-
ningen av foreningens angelagenheter. Defta innefattar bland
annat att fortlopande bedoma foreningens ekonomiska situa-
tion och att tillse att foreningens organisation ar utformad sa att
bokfdringen, medelsforvaltningen och foreningens ekanomis-
ka angeldagenheter i dvrigt kontrolleras pa eft betryggande satt.
Den verkstallande direktdren ska skdta den I6pande forvaltning-
en enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vid-
ta de atgarder som ar nddvandiga for att féreningens bokfdring
ska fullgdras i dverensstammelse med lag och for att medelsfor-
valtningen ska skdtas pa ett betryggande satt.
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Revisorns ansvar

Vvart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sdakerhet kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstallande direktéren i ndgot vasentligt
avseende:

- foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon forsum-
melse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot forening-
en, eller

* pa nagot annat satt handlat i strid med lagen om ekonomiska
foreningar, arsredovisningslagen eller stadgarna.

Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner av
féreningens vinst eller forlust, och dérmed vart uttalande om det-
ta, ar att med rimlig grad av sakerhet bedéma om forslaget ar for-
enligt med lagen om ekonaomiska foreningar.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sdakerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfdrs enligt god revisionssed i Sverige all-
tid kommer att upptacka atgarder eller forsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mat foreningen, eller att ett for-
slag till dispaositioner av fareningens vinst eller forlust inte ar for-
enligt med lagen om ekonaomiska foreningar.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omdome och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av for-
valtningen och fdrslaget till dispositioner av féreningens vinst
eller forlust grundar sig framst pa revisionen av rakenskaper-
na. Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfors baseras
pa var professionella bedémning med utgangspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa sada-
na atgarder, omraden och férhallanden som ar vasentliga for
verksamheten och dar avsteg och overtradelser skulle ha sarskild
betydelse for foreningens situation. Vi gar igenom och prévar fat-
tade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra forhal-
landen som ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag for vart uttalande om styrelsens fdrslag till dispositioner
betraffande foreningens vinst eller forlust har vi granskat om for-
slaget ar forenligt med lagen om ekonomiska foreningar.

Stockholm den 31 mars 2021

PricewaterhouseCoopers AB

Fredrik Kroon
Auktoriserad revisor

Helena Ehrenborg
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor









FORENINGSSTYRNINGSRAPPORT

HSB ar en av Sveriges storsta boendeorganisationer. HSB ar idédrivet, medlemsagt och bygger,
utvecklar och forvaltar boende for 6ver en miljon manniskor. Tack vare kambinationen av medlems-
verksamhet, forvaltningstjanster, bosparande och nyproduktion kan vi mota dagens och morgon-
dagens behov av eft hallbart boende. Vi gdr det for vara medlemmar och vi gor det for vara kunder.
Vi gor det miljomassigt, ekanomiskt och socialt. Vi gor det for att skapa det vi kallar for det goda

boendet.

De tre styrdokumenten dr en gemensam overenskommelse
som underléttar var samverkan och haller samman organisa-
tionen under det gemensamma varumarket.

Foreningsstyrningsrapporten beskriver HSB Riksfor-
bunds efterlevnad av HSBs gemensamma styrdokument,
HSBs kompass, HSBs kod for féreningsstyrning samt Hante-
ring av HSBs varumarke

HSBs kompass - vagen mot det goda boendet

Innehiller vision, uppdrag och strategier med 6vergripan-
de nyckeltal. Kompassen syftar till att underlétta for HSB-for-
eningarna att driva sina verksamheter, samverka och lara av
varandras goda exempel. HSBs kompass ligger till grund for
HSB Riksféorbund med dotterféretags verksamhetsplanering.
HSB Riksforbund tillimpar HSBs kompass.

HSBs kod fdr foreningsstyrning

Ett stod till bland annat styrelse och valberedning. Syftet ar
att den ska utgora ett internt verktyg for att sikerstilla en
oppen och genomlyst organisation dar varje medlem som sa
onskar ska ha insyn i verksamheten och méijlighet att paver-
ka. HSBs kod for foreningsstyrning ska ocksd bidra till att
HSB styrs pa ett for medlemmarna sa hallbart och effektivt
satt som mojligt. HSB Riksforbund tillimpar HSBs kod for
foreningsstyrning.

Hantering av HSBs varumirke
Anger hur HSB-organisationen ska starka, tydliggora, utveck-
la och varda det gemensamma varumérket effektivt och
enhetligt samt sikerstdlla att HSB f6ljer lagar och regler
inom marknadsratt. HSB Riksférbund foéljer styrdokumentet
Hantering av HSBs varumarke.

HSBs KOD FOR FORENINGSSTYRNING

Koden ér utformad sarskilt f6r HSB och utgar fran Svensk
kod for bolagsstyrning, de kooperativa principerna och HSBs
kdrnvarderingar. Koden tridde forsta gdngen i kraft den 1
januari 2008. I samband med HSB-stimman 2019 antogs en
uppdaterad kod som giller under 2020 och f6ljs upp i denna
foreningsstyrningsrapport. Vid arsmétet 2020 antogs en ny
HSBs kod som géller fran 1 januari 2021.

Syftet med Koden ar att den ska utgora ett internt verk-
tyg for att sakerstdlla en 6ppen och genomlyst organisation
dar varje medlem som s& 6nskar ska ha insyn i verksamheten
och mojlighet att paverka. Koden ska ocksd bidra till att HSB
for medlemmarna drivs langsiktigt hallbart och ansvarsfullt
samt styrs

pa ett for medlemmarna sd effektivt satt som mojligt.
Koden kompletterar lagstiftning och andra regler genom att
ange en norm for god féreningsstyrning med hégre ambi-
tionsniva. HSBs medlemmar ska kunna kdnna en trygghet i
att organisationen styrs demokratiskt och att verksamheten
ar stabil, hallbar och trygg. Koden ska tillimpas enligt prin-
cipen "f6]j eller férklara”. Det innebdar att Koden kan frangas
pa enskilda punkter forutsatt att foreningen for varje avvikel-
se redovisar hur man gjort istallet och motiverar varfér. For
en enskild férening kan alternativa l6sningar 4n de Koden
anger innebdra battre féreningsstyrning sa linge de kan
motiveras med 6kad medlemsnytta och medlemsinsyn. Varje
férening ska arligen rapportera sin efterlevnad av Koden vid
respektive foreningsstimma och i den féreningsstyrningsrap-
port som utgér en del av féreningens arsredovisning. Foren-
ingsstyrningsrapporten beskriver 6versiktligt hur féreningen
har tillampat Koden under rdkenskapséaret. HSB Riksférbund
redovisar och motiverar eventuella avvikelser sist i denna rap-
port.

Foéreningsstyrningsrapporten har inte granskats av féren-
ingens revisor och utgor inte en formell del av den finansiel-
la rapporteringen. Féreningsstyrningsrapporten granskas av
foreningsgranskarna som lamnar en egen granskningsrap-
port till féreningsstimman.

1. ORDINARIE FORENINGSSTAMMA 2020
Foreningsstimman ar HSB Riksférbunds hogsta beslu-
tande organ. Foreningsstimman utdvas som HSB-stim-
ma varje ojamnt ar och som arsmdte varje jamnt ar. For-
eningsstimmans befogenheter utévas helt av fullméktige.
HSB-stimman/arsmotets befogenhet utévas genom 140 ros-
ter som fordelas pd dgarna enligt uddatalsmetoden samt en
rost var for de 26 HSB-foreningarna. Det innebar att det vid
2020 ars ordinarie drsmdte den 14 maj fanns 166 roster att
fordela pa 26 fullméktige. Vid stimmans deltog 24 fullmakti-
ge med 164 roster. Information kring HSB-stimman /arsmé-
tet publiceras pa intranatet och www.hsb.se.

1.1. EXTRA FORENINGSSTAMMA 2020

HSB Riksféorbund genomférde en extra féreningsstimma
genom postrostning den 7 december for att mojliggéra en
stadgedndring sa att 2021 ars foreningsstimma kan hallas
som arsmote istillet for HSB-stimma for att minska antalet
deltagare med anledning av Pandemin. Vid stimman deltog
21 av 26 fullméktige med 147 roster av 166 roster mojliga.
Samtliga fullméktige bifoll forslaget om stadgeandring.
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2. VALBEREDNING
Riksforbundets valberedning viljs pd HSB-stimman och har
en mandattid om tva ar.
¢ Valberedningen har f6ljande sammansattning:
¢ Ordforande Tina Mansson Séderlund,
HSB So6dra Norrland
e Kent Andersson, HSB Malmo
¢ Johan Thidell, HSB Norra Stor-Stockholm
e Britt-Marie S6darv, HSB Dalarna
e Lars-Ake Henriksson, HSB Stockholm
¢ Lena Carlberg, HSB Go6teborg
* Tomas Wetterberg, HSB Ostergétland

For utforlig presentation av valberedning se HSB Riksfor-
bunds webbplats, www.hsb.se.

Valberedningen ska arbeta enligt den instruktion som faststilldes pa

drsmatet den 14 maj 2020 och:

* Lamna forslag pa ledamoter i styrelsen och forslag pa styrel-
seordférande.

¢ Lamna forslag pd styrelsearvode uppdelat mellan ordféran-
de och ovriga ledamoter samt efter vilka grunder ytterligare
ersattningar ska utga.

¢ Lamna forslag till val och arvodering av revisorer.

¢ Limna forslag till val och arvodering av foreningsgranskare

* Lamna foérslag till stimmoordférande for HSB-stimma/ars-
mote

¢ Forbereda val av kommande valberedning genom att bega-
ra in nomineringar samt upplysa HSB-stimman/ arsmotet
om vilka nomineringar som inkommit samt vilka av valbe-
redningens ledamoter som avbojt omval.

Valberedningens grunder for nominering dr:

* Kompetens

* Medlemsandel samt dgarandel

¢ Jamvikt mellan antal man och kvinnor

® Rekrytering ska ske med majoritet av fértroendevalda

* Mangfald

Valberedningen ska dessutom ta héinsyn till fé6rnyelse och
geografisk spridning och till féreningarnas storlek.

Valberedningens arbetssatt

Valberedningen har gétt igenom uppdraget, inhamtat kun-
skap om verksamheten och dess framtida utmaningar samt
arbetat med 6nskvirt kompetensbehov for att sikerstilla ratt
kompetens i styrelsen. Valberedningen har deltagit vid agar-
traffar. Valberedningen har tagit del av styrelseutvarderingen.
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3. STYRELSE
Styrelsen bestar utéver ordféranden av 12 féreningsstim-
movalda styrelseledamoéter samt en arbetstagarrepresentant.

Se utforlig presentation av styrelsen pa sidan 116-117.

Styrelsen har inte inrdttat ndgot arbetsutskott. Styrelsen
har ett presidium bestaende av Anders Lago och Jenny Hjal-
marsson. HSB Riksforbunds vd Pernilla Bonde deltar pa pre-
sidiemoten.

HSB Riksforbunds vd ar ordférande i samtliga tre dotter-
foretag, HSB ProjektPartner AB, HSB Affarsstod AB och HSB
Finansstod AB.

Forbundsordféranden ér inte verksam i foreningsled-
ningen. Samtliga foreningsstimmovalda styrelseledamoter dr
oberoende. Riktlinjerna for styrelsens arbete anges i arbets-
ordningen. Styrelsens arbetsordning genomgar en arlig 6ver-
syn och reglerar antalet ordinarie styrelsesammantriden,
vilka drenden som ska behandlas, arbetsférdelning inom sty-
relsen inklusive forbundsordférandens och vd:s uppgifter.
Styrelsen har under 2020 hallit tio styrelsesammantraden.

Utvdrdering av styrelsens arbete

Styrelsens och styrelseledamoéternas arbete utviarderades i
samband med styrelsesammantradet i februari 2o21. Utvér-
dering gors arligen genom en digital enkit med efterféljande
diskussion i samband med styrelsesammantradet. I utvarde-
ringen identifieras bland annat utbildningsbehov av enskilda
styrelseledamoter och styrelsens arbete som helhet.

Finansiell rapportering

Uppfdljning

Den finansiella rapporteringen och uppféljningen till styrel-

sen bestar av:

¢ Tertialrapporter med uppféljning av finansiella och opera-
tiva mal, dgardirektiv, likviditet, investeringar och progno-
ser for innevarande fér moderféreningen och dess dotter-
foretag.

o Arsbokslut samt analyser av utfall.

* Budget for kommande ar.

Vid varje styrelsesammantrade redovisas aven likviditet.

Internrevision

Foreningen har ingen formell internrevision skild fran den
Ovriga organisationen. Styrelsens beddmning ar att ytterliga-
re en kontrollinstans utover de nuvarande kontrollfunktio-
nerna inte ar ekonomiskt motiverad.

Intern kontroll

En god intern kontroll dr en av grunderna for ett effektivt
styrelsearbete. Styrelsens arbetsordning syftar till att sdkerstal-
la en tydlig roll- och ansvarsférdelning fér en effektiv han-
tering av verksamhetens risker. HSB Riksforbunds fyraariga
verksamhetsplan uppdateras arligen och den senaste uppda-
teringen gjordes i december 2020.



Verksamhetsplanen utgar ifran HSBs kompass och beskri-
ver vision, uppdrag, process for dess framtagande, vardering-
ar, mal och uppféljning. Ett internkontrollramverk baserad
pa COSO finns etablerat.

Foreningsledningen rapporterar arsvis till styrelsen
en riskkartliggning och en sjilvskattning av den interna
kontrollen. Utifran denna upprittas en handlingsplan. Ter-
tialvis rapporteras en uppfoljning av handlingsplanen och
eventuella forandringar i riskkartan. Vd ansvarar for att nod-
vandiga interna kontroller genomfors som kravs for att han-
tera vasentliga risker i den lépande verksamheten. Har ingar
riktlinjer for att berérda anstallda ska forsta sin roll for upp-
ratthallandet av god intern kontroll. Samtliga férenings-/
bolagsstyrningsdokument avseende HSB Riksférbund jamte
dotterforetag ses arligen 6ver sasom arbetsordning, dotterfo-
retagens agardirektiv, arbetsordningar, vd-instruktioner, rap-
portinstruktion, sammantradesplaner och principer for fir-
mateckning, delegation och attest i syfte att harmonisera och
tydliggora ansvar, styrning och kontroll.

NARVARO STYRELSEMOTEN 2020

ORDINARIE
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Pernilla Bonde ar HSB Riksforbunds vd. For en mer utforlig
presentation av vd se sid 117. Vd leder verksamheten i enlig-
het med de instruktioner som faststélls av styrelsen. Vd ska
svara for den lépande foérvaltningen av foreningen och kon-
cernen. Vd ansvarar ocksa for att styrelsen erhaller ett sd sak-
ligt, utférligt och relevant beslutsunderlag som behovs for att
styrelsen ska kunna fatta val underbyggda beslut.

Till sitt stod har vd en koncernledning vars arbete vd
leder. Koncernledningen bestar av vd i de tre dotterforeta-
gen, vice vd och ekonomichef, marknads och kommunika-
tionschef samt HR-chef.

5. PRINCIPER FOR ERSATTNING TILL VD

Vd:s ersittning beslutas av forbundsstyrelsen. Ersittning till
vd utgdrs av fast manadslon samt premiebestimd pensions-
avsattning. Vid uppsigning av anstallningen galler en émse-
sidig uppsdgningstid om sex manader. Om foretaget sager
upp vd frdn anstillningen av annan anledning 4n sadan som
utg6r grund for omedelbar hdavning av anstdllningsavtalet
utgar efter uppsagningstiden ett avgangsvederlag motsvaran-
de 12 ganger manadslonen.

6. UTBILDNING

Varje styrelseledamot erbjuds en introduktion i HSB Riksfor-
bunds verksamhet och férutsattningar. Till samtliga nyvalda
styrelseledamoéter och valberedningar i HSB-féreningar och
bolag erbjuds aven en HSB-anpassad utbildning.

7. FORENINGENS REVISOR OCH FORENINGSGRANSKARE
Foreningens revisor

Vid HSBstimman 2019 valdes till revisor i féreningen (pa 1 ar):
PwC (invaldes 2014)

Foreningens féreningsgranskare

Funktionen féreningsgranskare ar ny. HSB Riksforbunds for-
eningsgranskare har tidigare varit fortroendevalda revisorer i
HSB Riksforbund.

Foéreningsgranskarnas uppgift ar att granska medlemmar-
nas ratt till insyn och inflytande i foreningen. Granskningen
ska ta sin utgangspunkt i Koden. Féreningsgranskarna rap-
porterar sina slutsatser arligen vid foreningsstimma.

Vid arsmétet 2020 valdes till féreningsgranskare i
féreningen (pa 1ar):

® Gosta Boo, HSB Mailardalen (invaldes 2019)

* Lena Philipsson, HSB Ostergotland (invaldes 2019)

¢ Lars-Gunnar Bjork, HSB Sédra Norrland (invaldes 2020)

Styrelsens kommunikation med foreningens revisorer och
foreningsgranskare
Styrelsen har sammantréffat med féreningens revisorer och
foreningsgranskare. Féorbundsordférande och vd har dessut-
om haft enskilda sammantraden med revisor.
Forbundsordféranden har haft sammantride med féren-
ingsgranskarna.
Styrelsehandlingar skickas l6pande till revisorerna och
féreningsgranskarna under éret.
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SOFIE KJELLIN

Vd HSB Finansstdd AB

Fédd 1972

| HSB sedan 2002

Huvudsaklig utbildning: Juristexamen

och universitetsstudier i féretagsekonomi,
Stockholms universitet.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Chefsjurist och Chef samhallsbyggnad
och Juridik HSB Riksfarbund

Ovriga uppdrag:

HSB Bostadsutveckling AB

' Sﬁ;

ANDRE JOHANSSON

Marknads- och kommunikationschef
Fodd 1975

| HSB sedan 2013

Huvudsaklig utbildning:
Magisterexamen i foretagsekonomi
och statsvetenskap vid Lunds
respektive Uppsala universitet.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Press- och kommunikationschef
inom bostadsbranschen.
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E =
JESPER JOSBRANT
Vd HSB Affarsstod
Fodd 1970
| HSB sedan 2003

Huvudsaklig utbildning: Sgsferhvefa =

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Vd, produktchef, teknisk chef, projektledare,
affars- och systemutveckling.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
Coop Norrbotten ek for. samt
styrelseledamot Kooperativa Férbundet,
Hemmagastronomi AB.




- PERNILLA BOND LAURENCE HOWARD
Vd HSB Riksforbund Koncern HR-chef
Fodd 1972 / Fodd 1964
| HSB sedan 2003 B | I HSB sedan 2018

Huvudsaklig utbildn i Huvudsaklig utbildning:
Fil mag. foretagsek i b Fil. mag. féretagsekonomi.
|
Huvudsaklig arbetslivse et ' orskning inom Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
destinationsutveck R tforsknings- HR-/Personalchef inom bygg-,
nstitut, nads och utvecklingschef anlaggning- och installations-
SB Riksf nd. r i branschen.

A _ - . s i
Ovriga uppdrag: Co Europe, Ovriga uppdrag: HSB-ledamot.
B Fina d steutveckling A
a d ekt tner AB,

Ke a go

HENRIK ZATHER

Vd HSB ProjektPartner

Fodd 1965

| HSB sedan 2000

Huvudsaklig utbildning: Civilekonom.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Ekonomichef inom Landsting,
tillverkningsindustrin och HSB samt
Vd HSB Gota.

Ovriga uppdrag: HSB Bostad, ledamot
lokal bankstyrelse SHB Jonkdping.
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FORBUNDSSTYRELSE

Eva Mariethe
Karlsson Larsson

ORDINARIE LEDAMOTER

Eva Karlsson

Fodd 1966

Invald i styrelsen 2011

Ordférande i HSB Malndal,

Regionchef, Svensk Fastighetsformedling AB.
Huvudsaklig utbildning: Utbildningar inom fore-
tagsekonomi, ledarskap och projektledning.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Chef inom
dagligvaruhandel samt tjanstesektarn.

Mariethe Larsson

Fodd 1957

Invald i styrelsen 2019

Ordfdrande HSB Ostergdtland.

Huvudsaklig utbildning: Journalistutbildning,
foretagsekonomi, juridik, ledarskapsutbildning.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Redaktionschef Sveriges Radio,
Informationschef Lansstyrelsen Ostergétland,
Kommunikationsdirektor Linkdpings
Universitet.

Sebastian Lindroth

Fodd 1983

Invald i styrelsen 2013

Ordférande HSB Sydost.

Huvudsaklig utbildning: Juristexamen, Lunds

Universitet, Kandidatexamen i foretagsekonomi,

Linnéuniversitetet.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Jurist.

Sebastian Elin Leif
Lindroth Rydberg Ringqvist
Elin Rydberg
Fodd 1976

Invald i styrelsen 2019

Ordférande HSB Gota

Huvudsaklig utbildning: Palitisk magister-
examen med huvudinriktning nationalekanomi,
Linkdpings universitet.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Ombudsman,
kommunalrad och egenféretagare inom
besdksnaring.

Ovriga uppdrag: Socialndmndens ordférande i
Jonkdpings kommun.

Catherina Fored

Fodd 1964

Invald i styrelsen 2018

Vd HSB Norra Stor-Stockhalm
Huvudsaklig utbildning: Chalmers Tekniska
Hdgskala, Arkitektur.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Chefsraller inom bygg och fastighetssek-
tarn, stadsbyggnads- och exploateringschef
i Sundbybergs kammun, férbundsdirektor
Sveriges Arkitekter.

Ovriga uppdrag: HSB Bostad,

Stiftelsen HSBs Garantifond.

Catherina Anders
Fored Lago

Leif Ringqvist

Fodd 1957

Invald i styrelsen 2018

Ordférande HSB MalarDalarna

Huvudsaklig utbildning: Ekonomi, marknadsfo-
ring och farsaljning.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Forsaljning,
marknadsfdring och avtalsfragor.

Ovriga uppdrag: HSB hyresratt i MalarDalarna,
HSB brf Skraddaren, HSB brf Guldsmeden,
HSB brf Byggmastaren.

Anders Lago

Fodd 1956

Invald i styrelsen 2011

Forbundsordférande HSB Riksforbund
Huvudsaklig utbildning: Universitetsstudier i
statsvetenskap, nationalekanomi och statistik.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Kommunstyrelseordforande i Sodertalje
kommun, Styrelsordforande i Telge AB.
Ovriga uppdrag: Ledamot Falksam Sak,

We effect, Stiftelsen Stora skéndal och
Berattarministeriet, vice styrelseordfdrande
FUB.

Nomineringsgrunder for HSB Riksforbunds styrelse ar kompetens, jamvikt mellan antal man och kvinnor, majoritet av fortroendevalda samt féryngring
och mangfald. Dessutaom tas hansyn ftill geografisk spridning och till stora och sma HSB- foreningar.
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Michael
Carlsson

Lars Goran
Andersson

Lars Goran Andersson

Fodd 1960

Invald i styrelsen 2007

Vd HSB Goteborg

Huvudsaklig utbildning: Hogskoleutbildad inom
kommunikation. Ledarskapsuthbildningar.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Chefsroller
inom HSB.

Ovriga uppdrag: Stiftelsen HSB Garantifond,
HSB Affarsstod AB, HSB ProjektPartner AB,
Coompanion Gotebarg, HSB-ledamof.

Michael Carlsson

Fodd 1963

Invald i styrelsen 2009

Vd HSB Malmo

Huvudsaklig utbildning: Gymnasieingenjor,
ledarskapsutbildningar.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Chef inom
forsaljning, marknad och fastigheter.

Ovriga uppdrag: Stiftelsen HSB Garantifond,
HSB Projekt i Malmg, HSB Brf Skagsmarden,
Coompanion Skane, Centrum for Fastighets-
foretagande, ledamot i HSB Affarsstod AB,
vice ordférande i Fastigo, styrelseledamot

i Fastighetsagarna Syd, ordfdrande i Stilla
koncernen.

Anders Svensson

Fodd 1962

Invald i styrelsen 2012

Vd HSB Stockholm

Huvudsaklig utbildning: Uthildningar inom
ledarskap, foretagsekonomi och forvaltning.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Chefsroller
inom HSB.

Ovriga uppdrag: Stiftelsen HSBs Garantifond,
HSB Bostad, HSB ProjektPartner AB samt
HSB-Ledamot.

Anders
Svensson

Jane
Svensk

Torbjorn
Friberg

Torbjdrn Friberg

Fodd 1964

Invald i styrelsen 2019

Vd HSB Nordvastra Gotaland.
Huvudsaklig utbildning: Examen vid
Officershogskolan, Krigshdgskolan och
Forsvarshagskalan.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Utveckling
inom teknikomradet, Chefsroller inom
Forsvarsmakten och i kommuner.
Ovriga uppdrag: HSB Affarsstod AB,
HSB Finansstod AB, HSB Nordvastra
Gotalands Fastighetsbolag, Brf Humleft,
Brf Vespern.

Jane Svensk

Fodd 1960

Invald i styrelsen 2011

Kategoriansvarig inkopare, Inkdp och
marknadsavdelningen, HSB Affarsstdd.
Personalrepresentant Unionen.

Huvudsaklig utbildning: IHM Business school
samt faretagsekanomi, ledarskap och projekt-
ledning.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Inkdpsansvarig

pa ett antal olika foretag sedan 1987.
Ovriga uppdrag: HSB-Ledamot Brf
Batsmannen Stdrre 3, Vice ordférande

Huvudstadens GK. HSB-ledamot i Brf Delfinen.

Jenny
Hjalmarson

Christer
Berglund

Jenny Hjalmarson

Fodd 1974

Invald i styrelsen 2012

Ordférande HSB Stockholm, Vd Gosta
Westerberg Mdbler AB, Inredningssamordnare
Sodermalms SDF.

Huvudsaklig utbildning: Tekn. doktor.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Kvalitetssamordnare, Projektledare inom
bygg, innovationsprojekt med mera.

Ovriga uppdrag: Immanuelskyrkan Vard AB,
Farg Mobler & Interidr branschorganisation
samt HSB-Ledamot.

Christer Berglund

Fodd 1962

Invald i styrelsen 2015

Vd i HSB Sddra Naorrland

Huvudsaklig utbildning: Samhallskunskap och
ledarskap.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Kriminalvardare, ombudsman, forvaltare,
informations- och utbildningssekreterare,
kommunalrad.

Ovriga uppdrag: Ordférande Stiftelsen HSBs
Garantifond, Ordférande Mellannarrlands
Hospice.
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HSB ar Sveriges storsta bostadskooperation, en medlemsagd, kooperativ
organisation som arbetar med bosparande, byggande och férvaltning.

HSB Riksforbund ar moderforening med tre dotterforetag: HSB Affarsstod,
HSB Finansstod och HSB ProjektPartner. Tillsammans skapar vi varde

for HSB-foreningarna och medlemmarna. Bland annat genom att starka
HSBs roll i samhallet, var idé och varumarket. Vi utvecklar nyproduktionen
av bostader, framtidens boende i HSB Living Lab, digitala lésningar, sakra
betaltjanster och ansvarar for Sveriges stdrsta bosparande.
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