INFORMATION MED ANLEDNING AV CORONAVIRUSET
CoviD-19

Risken for spridning av Coronaviruset bedéoms som hog av Folkhdlsomyndigheten. Vi foljer
utvecklingen noga och baserat pa de rekommendationer som finns har vi av omtanke for
bostadsrattshavare, hyresgaster och medarbetare vidtagit forsiktighetsatgarder. For att i storsta
mojliga man undvika smitta kan detta tyvarr innebara en kortare period av forsamrad
tillganglighet.

Fran och med méandag den 16 mars utfor vi i forsta hand akuta atgéirder i ligenheter som
exempelvis vattenlackor, stromforsorjning och avloppsstopp med risk for 6versvamning.
Vi aterkopplar givetvis till dig som felanmalt &ven om arbeten inte kan utforas just nu.

Fran och med tisdag den 17 mars stinger vara kontor och besoksexpeditioner for besokare.
Var Kund- och Medlemsservice haller 6ppet som vanligt men pa grund av omstandigheterna
kan det vara langre kotider dn i normala fall. Vi jobbar hart for att kunna ta emot
felanmalningar och besvara fragor. Om ditt drende inte ar akut ber vi dig anvanda vart
felanmalansformular eller kontaktformular pa hsb.se i forsta hand, sa att de som behover
akut hjalp snabbare kan na oss pa telefon.

Vid alla lagenhetsarbeten vidtar vi forsiktighetsatgarder och darfor tar vi inte i hand. Vi haller
avstand fran varandra men vi fortsatter att ta hand om varandra sa mycket det bara gar.
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