Vad ar fel Hur gor jag
Bradskande
Brand Ring 112 (begar brandkaren)

Kraftigt vattenlackage eller stopp i
avlopp som ar akut

1. Ring Rubin. Vardagar kl 07.30-16.00 pa 08-744 26 01
Ovrig tid: jourtelefon 08-25 66 64
2. Felanmal pa www.rubin.nu eller ring 08-744 26 01

Person fast i hiss

Ring genast Hissen AB 08-618 48 48

Storningar (hog ljudniva fran granne)

1. Kontakta grannen 1-2 ggr.
2. Kontakta polisen tel: 114 14
3. Kontakta Rubin

Inbrott / grov skadegorelse i lagenhet,
gemensamt utrymme

1. Ring Rubin. Vardagar kl 07.30-16.00 pa 08-744 26 01
Ovrig tid: jourtelefon 08-25 66 64
2. Felanmal pa www.rubin.nu eller ring 08-744 26 01

Akuta fastighetsfel

Hissfel, snoras/istappar, stromavbrott,
fel pa garageport samt lasfel entréport

1. Ring Rubin. Vardagar kl 07.30-16.00 pa 08-744 26 01
Ovrig tid: jourtelefon 08-25 66 64
2. Felanmal pa www.rubin.nu eller ring 08-744 26 01

Ovriga fastighetsfel

Mark, tradgard, klotter, belysning,
fonster samt ovriga fastighetsfel

1. Ring Rubin. Vardagar kl 07.30-16.00 pa 08-744 26 01
Ovrig tid: jourtelefon 08-25 66 64
2. Felanmal pa www.rubin.nu eller ring 08-744 26 01

Lagenhetsfel

Vattenlacka eller stopp i avlopp,
varmvatten eller varme.

1. Ring Rubin. Vardagar kl 07.30-16.00 pa 08-744 26 01
Ovrig tid: jourtelefon 08-25 66 64
2. Felanmal pa www.rubin.nu eller ring 08-744 26 01

Kabel TV — fel Tele2.se eller telefon 90222
Bredband — fel Ring Bahnhof 010-510 00 00
Skadedjur Ring Anticimex 075-24 51 000 ange Folksam Forsakring

Filter och fixbeslag
(balkongdorrbeslag)

Kops i vicevardslokalen tisdag jamna veckor kl. 19-20

Ovrigt

Overlatelser, panter, hyror, avgifter
och inre fond samt
andrahandsuthyrning

1. Ring Rubin. Vardagar kl 07.30-16.00 pa 08-744 26 01
Ovrig tid: jourtelefon 08-25 66 64
2. Felanmal pa www.rubin.nu eller ring 08-744 26 01

Arende som rér gemensamhetslokaler

1. Ring Rubin. Vardagar kl 07.30-16.00 pa 08-744 26 01
Ovrig tid: jourtelefon 08-25 66 64
2. Felanmal pa www.rubin.nu eller ring 08-744 26 01

Ovriga fragor och synpunkter

Besok vicevardslokalen (tisdag jamna veckor kl. 19-20)
eller besok hemsidan
www.hsb.se/stockholm/kandelabern
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