Medlemsinformation januari 2025 brevinkast.

== BRF NORRBY
K6 till foreningens forrad, lokaler och p-hus

Frén och med 1 januari 2025 blir kbansékningar digitala via Mitt HSB.
Medlemmar som redan star i den manuella intresselistan kommer att
foras over till det nya digitala systemet. Hdr ér vad du behéver veta:

o  Du éverférs automatiskt till det nya késystemet och behdller din
nuvarande plats i kon.

o Om duidag kéar till en specifik plats maste du logga in pd Mitt
HSB och prenumerera pd de platser du vill kéa till.

o  Ndr en plats du prenumererar pa blir ledig fér du ett
e-postmeddelande med erbjudande om platsen.

o  For att acceptera erbjudandet loggar du in pa Mitt HSB och
klickar pa "Anmdl intresse”.

Bredband fran Telenor utékas till 1000/1000

Fran och med 1 februari 2025 kommer féreningens gruppanslutning
fér internet hos Telenor att erbjuda snabbare bredband, 1000/1000
Mbit/s. Kostnaden for detta ingdr fortfarande i din ménadsavgift, och
du behéver inte géra ndgot.

Om du 6nskar en kraftigare router fér tradlést Wi-Fi ska du kontakta
Telenors kundtjéiinst pa telefonnummer 020-222 222 eller félja de
instruktioner som bifogas med detta meddelande.

E-post: brfnorrby@gmail.com




telenor

Valkommen till Telenor

Din Brf har ett nytt gruppanslutningsavial med Bredband 1000 som géller fran
1 februari 2025. 1 avtalet ingdr 13n av var kraftfulla wifib-router.

Har du redan bredband hos Telenor Bverfdrs tjdnsten automatiskt till
gruppanslutningsavtalet.

Anvdnd ldanken eller QR-koden nedan for att bestélla din nya wifib-router (fungerar
enbart om du har BankID). Saknar du BankID &r du vélkommen att kontakta Telenor
kundservice pa 020 — 222 222

Ny kund? S& kommer du i gang
Forst behdver du registrera dig och sen kan du aktivera bredbandet.

Steg 1: Registrera dig
e Gainpdtelenorse/gruppanslutning eller skanna GR-koden och fylli formuldret.
Utrustningen skickas inom ¥-3 dagar. Lanken fungerar bara om du har BankID,

¢ Omdusaknar BankiD, ring till Kundservice pé& 020-222 222. Du registrerar dig for
det som ingar i gruppanslutningsavtalet. Darefter bestaller du en personlig kod
som skickas till din folkbokitringsadress. Koden ar giltig i 1 ar och anvands far
identifiering I stallet fGr BanklD om du kontaktar Kundservice.

Steq 2: Aktivera Bredbandet
e Loggain pé ditt tradlosa natverk eller koppla en dator med internetkabel tilt
routern. Natverkets lsenord stér pd routerns undersida. Ga dérefter in pa
aktivering.telenar.se (skriv inte www fdre). Valj Privatkund och f6lj instruktionerna.

Du kan sjalv valja att lagga till TV-paket och mobilabonnemang fr att smidigt samia
tjdnsterna hos en teveranidr. Hos Telenor kan du samla tjanster och samtidigt spara upp
till 100kr. Hor av dig till Kundservice eller var tekniska support om du har frégor eller
behéver mer hjélp.

Halsningar,
Telenor

telenor.se, telefon 020-222 222
Telenor Sverige AB, Stockholm, rganisationsnummer 556421-0309




