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Utdrag ur Serviceavtal Ecoguard

Uppdragets omfattning

Serviceavtal, 5 år

Entreprenören skall för beställarens räkning tillhandahålla databas med mätvärden.
Entreprenören ansvarar för kontroll och validering av mätvärden, rapporterar till beställaren
vid avvikelser, exempelvis nollförbrukningar etc.

Entreprenören ansvarar för inläsning per månad och leverans av mätvärden tertialvis till
hSB:s ekonomisystem för avisering på avgiftsavier (gäller enbart förbrukningsmedier) för 49
lägenheter.

Boende-loggin för att samtliga medlemmar och hyresgäster skall kunna följa sin egen
energianvändning via webb. Gäller el.

Rådgivning till Beställaren avseende prissättning av förbrukningsmedia (el) samt revidering
av eventuell prisjustering under avtalstiden.

Funktionsansvar och garantier under avtalstiden

Givare och centralenheter levereras med 5 års garanti.
Denna garanti omfattar utbyte av alla enheter behäftade med fel som orsakats av material-
eller tillverkningsfel. Garantin omfattar inte skador som orsakats av felaktig användning eller
yttre faktorer.
Beställaren ombesörjer ned- och uppmontering av utbytta enheter.
Garanterad tillgång på reservdelar och/eller ersättningsprodukter under hela avtalsperioden.

Specifikation EcoGuard mätinsamlingssystem

Avtalet innefattar insamling av mätvärden som trådlöst skickar data till en eller flera
centralenheter som är installerade i fastigheten. Därifrån skickas mätvärden vidare via
GPRS till EgoGuards presentationsserver. Det gör att fjärravläsning kan ske av alla
förbrukningar på ett enkelt sätt.

Xander



Avtalstid

Avtalet gäller från och med 2018-12-01 och löper till och med 2023-12-31 med sex (6)
kalendermånaders ömsesidig uppsägningstid. Avtalet upphör, utan föregående uppsägning,
vid avtalstidens utgång.
Önskar Beställaren fortsätta samarbetet med Entreprenören efter avtalstidens utgång ska
Beställaren kontakta Entreprenören för förhandling om nytt avtal.


