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Avlasning av elforbrukning

Fortum har informerat alla medlemmar per post att nya el-
matare monterats i de lasta elskapen i trapphusen. Vara
medlemmar kan inte sjilva kontrollera sina elmatare. Syf-
tet med bytet fran Fortums sida ar att matarna numera kan
avlasas elektroniskt och ingen person behdéver ga runt och
notera varje medlems férbrukning. Fortum gor f n férsok med
ett program dar kunderna via internet skall kunna kontrollera
sin egen matarstallning.
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Kablar till motorvarmare

Liksom tidigare ar under den kallare arstiden har det fo-
rekommit att kablar till motorvarmare I1amnas kvar i utta-
get nar man akt fran parkeringsplatsen. For att paminna
om att det ar olampligt har styrelsen séndagen den 9 no-
vember gatt runt och satt lappar pa alla bilar.

Motorvarmarstyrningen

Vi har haft problem med funktionen av styrningen till vissa
motorvarmare pa grund av att fel uppstatt pa utrustningen
vid ett par tillféllen. Det kan vara nédvandigt att var och
en gor om sin egen installining av styrningen. Instruktion
om styrningen kan hamtas pa Foérvaltningskontoret eller
genom att ga in pa Voltens hemsida.

Borrning och spikning kvallar och helger
Manga nya lagenhetségare startar med renovering som
medfér mycket oljud i form av borrning och spikning. Sty-
relsen har fatt klagomal fran flera medlemmar som blir
storda av sadant ljud pa tider som inte ar tillatna enligt
vara regler. Tank pa detta nar du haller pa med upprust-
ning av din lagenhet. Ljudet hors inte bara i det egna
trapphuset utan sprider sig ocksa till I1agenheter i intillig-
gande trapphus.

Entréportarna

Det ar viktigt att stdnga entréportarna, sarskilt under den
kalla arstiden med tanke pa att varmen i trapphuset for-
svinner ut. Ser du en 6ppen entréport, stdng den garna.

Felanmalan

Vi har fatt klagomal pa att ingenting hander nar man an-
malt fel till Forvaltaren. Vi maste darfor framhalla att alla
typer av fel skall rapporteras till Felanméalan och ingen
annanstans. Dar tar man emot och noterar och en ar-
betsorder gar ut till fastighetsskétarna. Genom denna
procedur far man statistik pa vilka fel som anmalts och
hur ofta. Felanmalan kan gdras via telefon eller Voltens
hemsida, ga in under Service/Felanmalningar och klicka
pa Felanmalan under rubriken Felanmélan via webb och
folj instruktionerna. Dar finns aven telefonnummer till Fel-
anmalan och jour. Detta ar det enda sattet som styrelsen
har for att kontrollera att problemet atgardas.



Forvaltning av Brf Volten

Manga medlemmar i féreningen har kanske funderingar om vad
forvaltning av Brf Volten innebar. Vi har under hésten omférhand-
lat vart avtal med HSB Stockholm och ser fram emot en forbattrad
kvalitet och ett positivt samarbete. Vi far vad vi tror en battre leve-
rans till ett nagot lagre pris an befintligt avtal.

Vad innebar da foérvaltning av Brf Volten? Jo alla fragor, problem,
leveranser, leverantorer osv skall hanteras av férvaltningen. Det
ar inte styrelsen som forvaltar utan det ar HSB Stockholm som
forvaltar. Styrelsens uppgift ar att upphandla och kontrollera att
forvaltningen gor sitt jobb dvs det vi de facto kdpt.

Hur kontrolleras da detta? Forvaltaren Lennart Dahlgren, den som
har huvudansvaret, deltar alltid pa vara styrelseméten. Dessutom
kommer vi att métas en gang per kvartal med hans chef for att
stdmma av deras arbete. Vi kommer aven 2 ganger per ar att i
detalj ga igenom avtalet for att se om nagot inte gérs enligt avtal
eller om vi behdver komplettera. Med andra ord, styrelsen kom-
mer att traffa var férvaltning pa olika nivaer minst 16 ganger per ar
for uppféljning och genomgang av problem och aven méjligheter
med vara anlaggningar.

Jag ber er att forst och framst vanda er till Forvaltningen med era
fragor och framfor allt felanmalan. Férdelen med felanmalan ar att
da blir ditt problem registrerat och darmed majligt for styrelsen att
folja upp. Alla felanmalningar loggas och atgarden kommer pa en
faktura till oss eller direkt till dig beroende pa vad det galler.

Forvaltningens ansvar galler aven sa kallade sidoleverantorer t.ex
Jungs, Fortum, Roslagsvatten etc. Har ni kritik pa markskotsel,
fragor om varme och vatten sa ar det Forvaltningen som skall
hantera dessa med vara leverantorer.

Forvaltningen ar var viktigaste lank i ett bra boende. Vii styrelsen
uppskattar naturligtvis era kontakter men kom i hag att vi inte kan
gOra nagot annat an att féra det vidare till férvaltningen och da
tappar vi tid for en eventuell atgard.

Jag vill passa pa och dnska er en riktigt God Jul och ett Gott Nytt
Ar!

Bove Dablberg

Ordférande

Studiecirklar i var - kvallstid!

Var larare i kalligrafi har mgjlighet att leda tva kurser pa kvallstid
fér Volten:

Evighet - karlek - sorg — gladje

Lar dig skriva kinesiska tecken - kalligrafi.

Mandagar 18.30 - 21.00 med start 2 februari. 8 kurstillfallen. Up-
pehall for sport- och pasklov.

Plats: Gardslokalen — gard 2, Marknadsvagen 127.

Kalligrafiblommor

Med samma teknik som att skriva kinesiska tecken lar du dig att
rita vackra orkidéer.

Onsdagar 18.30 - 21.00 med start 4 februari. 8 kurstillféllen. Up-
pehall for sport- och pasklov.

Plats: Gardslokalen — gard 2 Marknadsvagen 127.

Cynthia Bursell ar larare i bada kurserna. Utdver att hon lar dig
teknikerna bjuder hon samtidigt pa mycket kunskap om Kinas tra-
ditioner, kultur och historia. Cynthia leder kurserna pa bade eng-
elska och svenska.

Bada kurserna ar avgiftsfria for Brf Voltens medlemmar. Tillkom-
mer gor dock en materialkostnad pa ca 200:-/kurs.

Anmalan, som ar bindande, gors skriftligen (mail eller brev) se-
nast den 9/1 till:
Eva Forshallen - Marknadsvagen 205. eva.forshallen@volten.nu

Rapport fran informationsmotet

Bore Dahlberg inledde med att halsa alla valkomna. 75-80 per-
soner hade kommit till métet dar medlemmarna fick information
om:

Installation av nytt lassystem
Upphandlingen av nya lassystemet ar avklarad och installationen
kommer att starta fore arsskiftet enligt nedanstaende tidplan:

Gard 5 vecka 51 — vecka 4 (december-januari)
Gard 4 vecka 5 — vecka 8 (januari-februari)
Gard 3 vecka 9 — vecka 12 (februari-mars)
Gard 2 vecka 13 — vecka 16 (mars-april)

Gard 1 vecka 17 — vecka 20 (april-maj)

Representanter for Axlas och ASSA AB hade inbjudits till motet.
David Griinewald presenterade och berattade litet om féretaget
Axlas. Peter Samuelsson fran ASSA AB och Peter Karlsson mon-
tor fran Axlas kunde ge medlemmarna narmare information om
vad lasbytet innebar och hur det kommer att fungera. En modell
med olika typer av porttelefoner fanns utstalld vid entrén till Stora
horsalen. Aven ett l&s med trycken avsett for kallardérrar visades
och kunde testas av métesdeltagarna. Sophusen for hushalls-
och grovsopor kommer att ha samma las.

Entréportarna kommer att ppnas med en s k "tag”. Varje hushall
tilldelas 3 st tags och kan vid behov bestéalla fler. Speciella tags for
barn kommer att finnas. Gaster kan ringa pa porttelefon kopplad
till telefon hos boende for att bli inslappta. Traditionell nyckel kom-
mer att fungera under inkdrningsperioden. Till bommarna skall
nuvarande portnycklar anvandas.

Bokning av tvattstuga kan goras antingen via en elektronisk dis-
play utanfor tvattstugan eller via dator. Regler for bl a behdrighet
med tags pa olika gardar och for tvattstugorna kommer att arbe-
tas fram av styrelsen. Vid installationerna kommer man férutom
dragning av elkablar att borra i betong och saga i metall som kan
upplevas storande.

Vissa fragor klargjordes. Batteri-backup gor att lasen fungerar vid
stromavbrott. Entréportarna kan 6ppnas utan tag inifran. Tag re-
gistreras endast pa lagenhetsnummer och inte pa person.

Boendeenkaten
365 medlemmar hade besvarat och lamnat in boendeenkaten. Ett

urval av kommentarer redovisades.

Fraga 10 Stadningen i vara gemensamma utrymmen skots
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Samtliga presenterade diagram och kommentarer ur boendeen-
katen har lagts in pa hemsidan.



Fraga 13 Hur upplever du att bli bem6étt vid
kontakterna med Voltens styrelse?
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Kabel-TV - Tele2

Niklas Lydahl, Peter Sjédin och Joakim Ohrstrém fran Tele2 berat-
tade vad de gjort for att komma till ratta med de omfattande kvali-
tetsproblem som foreningarna patalat. De har bland annat (i maj-
juni) kontrollerat och justerat matningen fran Tele2s huvudkontor i
Kista. | nulaget arbetar de med en fel-lista som féreningarna lam-
nat. De har gjort matningar hos ett tiotal hushall utan att finna pro-
blem. Tele2 och representanter fran vara BRF har uppfoljnings-
moten varannan fredag. De som upplever fel ska kontakta Tele2
Kundservice och inte styrelsen for att fa hjalp med felen.

Vanliga problem och klagomal:

Kanaler férsvinner och kund maste kontakta kundtjdnst for att fa
dem tillbaka.

Svar: Orsakerna kan vara manga. Kundservice aterstaller kana-
lerna sa snabbt de kan. (Be kundservice bekrafta via ett e-mail
eller brev att du INTE ska fa nagon faktura efter aterstalliningen,
vilket ocksa ar ett vanligt férekommande problem.)

Stérningar i bild och ljud (frysningar, pixeleringar mm).

Svar: Kan bero pa manga saker, Tele2 havdar att de vanligaste or-
sakerna ar daliga antennkablar, antennforstarkare och kopplings-
dosor liksom felaktig signalvag vid inkoppling av egen utrustning.
Elektronisk Program Guide (EPG) saknas helt eller &r ofta felak-
tig?

Svar: Tele2 sander bara vidare den information som kanalleveran-
torerna levererar, utan att andra eller kontrollera den. Dock arbe-
tar de pa att erbjuda en battre information under nasta ar.

N&r kommer HDTV?

Tele2 hoppas kunna erbjuda detta innan jul.

SVT1, SVT2 och TV4 (+ ev nagon till) kan inte l&ngre nas via sitt
kanalnummer.

Svar: Under natten till 25/11 utférdes arbete att lagga in de tva for-
sta HD-kanalerna i natet. Da gick kanallistan sénder och behdvde
aterskapas fran borjan. Problemet I[6ses genom att installera

om samtliga kanaler pa boxen. Instruktioner om hur man gor de-
lades ut efter motet. Dessa finns ocksa inlagda pa Tele2s och
Voltens hemsidor och kan hadmtas pa Foérvaltningskontoret.

Ekonomin 2008

Bore Dahlberg redogjorde for foreningens ekonomi i dagslaget.
Volten har god ekonomi och gott om likvida medel. Orsaker ar bl
a att vi fatt skattesankning och att vissa storre planerade atgarder
inte blivit gjorda utan flyttas dver till 2009. Pa grund av stort dver-
skott valjer styrelsen att amortera lan.

Prognos 5 ar

Styrelsen har vid sitt budgetmdéte under hésten diskuterat och
kommit fram till den prognos som Bore Dahlberg redogjorde for.
Tidigast ar 2012 behover avgifterna héjas da stamrenoveringen
bdrjar faktureras.

Budget 2009

Intdkter

Asavgifter bostader 32 960 000
Hyresintakter och 6vriga rorelse

Intakter 5880 000
Summa intékter 38 840 000
Hyresbortfall 400 000
Netto intdkter 38 440 000
Utgifter drift

Avtal HSB m fl 5123 000
Lépande underhall 2 118 000
El 1 650 000
Fjarrvarme 6 000 000
Vatten 2793 000
Ovriga driftskostnader 5399 000
Summa driftkostnader 23 083 000
Planerat underhall 7 150 000
Fastighetsskatt och inkomstskatt 1417 000
Avskrivningar 5069 000
Rantekostnader 1161 000
Arets resultat 560 000
Avsattning yttre fond 6 500 000
Underhallsplanen

Den underhallsplan som faststélldes vid féregaende ars budget-
mote har nu reviderats och styrelsen har gjort bedémningen att
den beslutade stamrenoveringen successivt paborjas 2011

med offerter, utvarderingar och slutligen en detaljerad projekte-
ring.

Underhallsplan 2009 — 2013
Underhallsatgéarder under 2009

Digitalt lassystem

Dranering och isolering av husgrunder
Byte av elmatare till 1 for hela féreningen

Underhallsatgéarder under 2010
Dranering och isolering av husgrunder
Renovering Oversta balkongtak

Byte av inkommande kallvattenledningar

Underhallsatgéarder under 2011
Dranering och isolering av husgrunder
Renovering Oversta balkongtak

Byte av inkommande varmvattenledningar
Projektering stamrenovering

Underhallsatgéarder under 2012
Dranering och isolering av husgrunder
Renovering av Oversta balkongtak
Stamrenovering gard 5 Kalven

Underhallsatgéarder under 2013
Dranering och isolering av husgrunder
Stamrenovering gard 4 Tjuren

Resultat av extrastamman den 1 oktober

Av 47 narvarande medlemmar rostade 42 mot och 3 for forsalj-
ning av mark till kommunen for bygge av rondell och ny utfart for
Volten. 2 personer avstod fran att rosta.



Utokat antal TV-kanaler

Vara "Minoritetssprakkanaler” kommer att bli digitala och uto-
kas sa att vi far fler kanaler, ca 50 istallet for idag 10. Vi far bade
fler sprak, ett par engelsksprakiga nyhetskanaler samt svenska
Access m fl. Enbart kanaler som ar gratis och plockas ner via
vara parabolantenner kommer ifrdga, notera sarskilt att dessa
kanaler INTE levereras av Tele2 men tas emot via samma box.
Mer information om detta kommer.

Fragor och svar

Skriftligt inldmnade fragor fran Stig Lombard:

1. Nar kommer plattor att laggas ut sa att medlemmarna kan ga
torrskodda till bakre parkeringen via passagen mellan garage-
och carportlangan vid parkeringen utanfér gard 5?

Detta har inte blivit gjort men kommer att atgardas av Férvalt-
ningen.

2. Nar kommer eluttagen att monteras i kallargangarna pa gard
5?

Styrelsen har for avsikt att lata gbra detta. Férvaltningen har
detta uppdrag.

3. Nar kommer installationen av kompletteringsbelysningen pa
vara parkeringar att ske?

Arendet har aterforts till ny upphandling. Vissa installationer har
gjorts och man skall underséka om de gett férbéttrat resultat.
4. Nar kommer vi att ha en underhallsplan klar rérande vaxlig-
heten narmast vara huskroppar?

Efter den drdnering som skall géras de ndrmaste aren kommer
véxtlighet att planteras.

Ett urval av fragor under motet:

Trottoarkanterna pa infarterna till parkeringarna kommentera-
des och har finns inga atgarder planerade.

For tillfalligt parkeringstillstand kontakta Foérvaltningen.
Handikapparkeringar efterfragades, i dagslaget finns inga.

Den uteblivna snérdjningen 24/11 och 25/11 kommenterades.
Styrelsen och forvaltningen har kontaktat Jungs om detta.
Varfor vi bytte kabel-TV-leverantor ar att manga uttryckte miss-
ndje med Comhem i forra boendeenkaten.

Priser pa arbete som fastighetsskotarna ut-
for at medlemmarna

Fran arsskiftet galler ny prislista pa tjanster nar man anlitar fast-
ighetsskotarna. Ett par tjanster som hittills varit kostnadsfria for
medlemmarna kommer att debiteras i fortsattningen. Det gal-
ler byte av duschslang + duschhandtag och avloppsrensning
i lagenhet.

Nya registrerade stadgar
Bifogas detta nummer av VoltenNytt.

Vara informationskanaler

Voltens analoga TV-kanal finns pa kanal S 06 140,25 MHz. Var
hemsida finns pa Internet och har andrad adress till www.vol-
ten.se. Den gamla webbadressen www.volten.nu kommer att
fungera under tva ar framat.

Styrelsemoten varen 2009

Foljande dagar kommer styrelsen att ha moéten under varen:
Mandagar 12 januari, 9 februari, 9 mars, 6 april, 11 maj och 8
juni.

For att behandlas pa styrelsemoéten maste arenden vara sty-
relsen tillhanda skriftligt senast torsdagen 11 dagar fore varje
mote, dvs 1/1, 29/1, 26/2, 26/3, 30/4 och 8/5.

Nasta nummer av VoltenNytt kommer ut i mars 2009.

Kontaktinformation
hemsida: www.volten.se

Forvaltningskontoret

Forvaltningsassistent, Jolanta Lennegran

Receptionist
e-mail:

Britt-Marie Jansson
Jolanta.Lennegran@stockholm.hsb.se

Britt-Marie.Jansson@stockholm.hsb.se

Biblioteksgangen 6
Telefon: 08-473 01 37

Besoks- och telefontider:
Mandagar

Tisdagar

Onsdagar

Torsdagar

Fredagar

Forvaltare, Lennart Dahigren
e-mail: forvaltaren@volten.nu

Hyreshandlaggare
Telefon:

Panter och overlatelser
Telefon:
Fax:

e-mail: forvaltningen@volten.nu

HSB Stockholm
Postadress: 112 84 Stockholm

Besdksadress: Fleminggatan 41

Telefon: 08-785 30 00
Fax: 08-785 32 10
E-post: info@stockholm.hsb.se

Fax: 08-785 38 11

08.00-11.30 och 13.00-15.00
10.00-11.30 och 13.00-15.00
08.00-11.30 och 13.00-15.00
10.00-11.30 och 13.00-18.00
stangt

08-785 32 00

08-473 01 37
08-785 38 11

Felanmélan och fastighetsskotsel

Telefon dagtid:

08-578 775 50

Fax dagtid: 08-578 775 80
Telefon kvallar och helger (jouren): 08-657 77 22
Bredbandsbolaget: 0770-77 70 00
TV-antenn Tele2 0200-22 55 00
Utelasning

Ensta Las, Biblioteksg. 2 08.00-17.00 08-758 84 56
Ovrig tid 070-441 35 40
Taby Las 08.00-17.00 08-758 36 00

Ovrig tid: Se Jourlassmed i telefonkatalogen

Felparkering
PBB Parkeringstjanst:

Storningsjour
Larm Assistans:

Styrelsen, styrelsen@volten.nu
Bore Dahlberg, ordférande

Roald Berthelsen, vice ordforande

Margareta Grahn, sekreterare
Eva Forshallen, ledamot
Marie Palsson, ledamot

Hans Schyldt, ledamot

Jan Strémqvist, ledamot

Ake Thérnblom, ledamot

Bruno Reinfeldt, HSBs representant

Lennart Andrén, suppleant
Ardeshir Sadeghieh, suppleant

Lars Lindstrém, suppleant, HSBs repr

08-550 300 30

08-340 740/ 08-410 173 41

08-792 34 31
08-758 41 75
08-758 45 79
08-510 522 25
08-39 66 75
08-544 726 55
08-437 617 79
08-758 91 41
08-768 20 06
08-580131 92
08-792 33 67
08-732 41 68



