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Medlems oc|
kundnytta

)
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och struktur
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Var vision &r att vi ska vara den aktdr som har det basta
anseendet hos alla vara intressenter nar det galler boendet.

Vi levererar forvaltni

Oka
effektiviteten

Skapa uthalliga
kostnadseffektiviseringar

Leverera mer
kostnadseffektiva och mer
prisvarda tjanster med
forvantad kvalitet

Effektivisera
processer och verktyg

Utveckla kompetensen hos
ledare och medarbetare

Vi utvecklar det goda boendet i samverkan med medlemmarna genom att;
Oka effektiviteten, Vidareutveckla HSBs erbjudande och Starka var roll i samhéllet

ng i varldsklass — varje gang!

Vidareutveckla
HSBs erbjudande

Sakra trygg ekonomisk
utveckling

Erbjuda marknadens mest
attraktiva tjanster och
erbjudanden

Utveckla externa
samarbeten och intern
samverkan for 6kad
forsaljning

Vidareutveckla
kundorientering och
affarsmassighet

Starka var roll
i samhallet

Starkare varumarke med
hallbarhetsprofil

Bostadsrattens framsta
foretradare

Hallbart arbete
for det goda boendet

Attraktiv och varderingsstyrd
arbetsgivare

ETHOS: Engagemang, Trygghet, Hallbarhet, Omtanke och Samverkan




