
Brf Volten

Boendeenkät 2008

Enkätundersökningen har gjorts hösten 2008. Den har lämnats in 
antingen på papper eller via hemsidan. 

Kommentarerna som visas är ett urval och ska visa på de olika 
uppfattningar som finns om de olika frågorna. Kommentarerna har 
ibland redigerats, rättstavats eller kortats ned för att få plats. 
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Antal svar
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• Exakt lika många (365) svar som förra gången men fördelningen mellan 
gårdarna skiljer lite. 

• 79 svar kom in via hemsidan, resten på papper. 

• De flesta har lämnats in anonymt.
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1. Hur länge har du bott i Volten? 
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• Alternativen ”< 11 år” och ”Vet ej” fanns ej med år 2000.
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2. Hur länge tänker du bo kvar i 
Volten? 
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• Alternativen ”< 11 år” och ”Vet ej” fanns ej med år 2000.
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3 Avgiften ("hyran") är 

• Avgiften borde kunna sänkas i en så pass gammal förening. 

• Hyran låg för en 5:a. 

• Vad händer framöver p g a finanskrisen?
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4. Kvaliteten på boendet i relation 
till avgiften är

• Tillbyggnaden av Täby C kan definitivt försämra vår boendekvalitet.

• Bra, man får ganska mycket i avgiften. 

• ”Kvalitet” är ett så subjektiv begrepp, men jag är nöjd med vad jag betalar för. 
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5. Felanmälan fungerar

• Det fungerar mkt bra. När jag felanmält har det åtgärdats nästa dag.

• Dåligt – Gjorde felanmälan i augusti och bad om hjälp som jag skulle få
betala för, men har fortfarande inte hört ett ljud.

• Har bara anlitat felanmälan 2-3 gånger på 40 år.
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6. Förvaltningskontoret 
fungerar

• Alltid någon som svarar. Bra och trevlig hjälp direkt.    

• Dåligt, skickade fråga på mail och fick inget svar. .

• Det var bättre när det låg på Marknadsvägen 139.
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7. Värmen fungerar

• Bättre värme nu än förut.

• Hittills har det fungerat dåligt, vet ej om det kommer bli bättre denna vinter. 

• Skulle vilja att man själv kan bestämma när den ska sättas på. 
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8. Ventilationen fungerar
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• Bra effektiv frånluft men ibland imma på/mellan sovrumsfönster, som 
försvinner när vädringsluckan öppnas. 

• Får fortfarande in matos från grannen fast det har blivit något bättre. 

• Drag från ventilerna i fönstren. 
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9. Fastigheten sköts
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• Bra, tack Christer och grabbarna. 

• Sköts? Har inte märkt att någon bryr sig om fastigheten. 

• Klotter togs bort direkt. 
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10 Städningen i våra 
gemensamma utrymmen sköts
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• Bra i trapphusen men sker det någon städning i källargångarna?

• Ojämn kvalitet. Troligen har man hoppat över vissa städdagar.

• Tvättstugan hemsk.
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11 Tycker du att vår yttermiljö är
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• Gården har en trevlig karaktär med trevliga blommor och ofta nyklippta 
gräsmattor.

• Har blivit kalt på gården och trädgruppen deformerad. Ingen trivsel.

• Gräsmattorna och buskarna sköts bra, skulle gärna se fler blommor.
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12 Informationen från styrelsen om 
föreningens angelägenheter är
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• Bra, men vill ha mer info om stambytet!

• För långsam och inte tillräckligt öppen.

• Ni gör som ni vill utan att fråga oss alla.
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13 Hur upplever du att du blir bemött 
vid kontakterna med Voltens styrelse?
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• Får ej svar på mail

• Mycket dåligt. Styrelsen är okunnig och mycket nonchalant.

• Bra – åtminstone med tidigare ordförande i ledningen.



Brf Volten

14. Tycker du att VoltenNytt är

• Trevligt upplagd och mycket positiv.

• För mycket pekpinnar. 

• Kan bli mera matnyttig.
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15. Tycker du att Voltens 
hemsida (www.volten.nu) är

• Den har blivit bättre! Finns mycket gammal info. Den behöver uppdateras 
oftare.

• Kunde jobba på struktur, layout.

• Litet väl hårda ord mellan vissa.
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16. Vad tycker du om Voltens 
interna TV-kanal

• Ointressant och inaktuell!  Behövs den? 

• Stenålder, lägg ner!

• Svår att nå när vi har fått Tele2. Innan såg jag på den en gång i veckan 
minst, men inte nu.
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17. Vad tycker du om Voltens 
studieverksamhet

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Bra % Varken bra eller
dålig % 

Dålig % Vet ej % 

2006

2008

 

• Balkongföreläsningen var bra!    

• Volten ska inte syssla med sådant. Det finns andra som gör.

• Finns sådan? Bara för pensionärer? Bara dagtid?
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18. Är du intresserad av att 
leda en studiecirkel i Volten?
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• Nej, men kommer gärna med förslag på aktivitet.

• Maskin, motor, energi, elektronik, hembygd eller teknikhistoria.

• Släktforskning (nybörjare- och/eller fortsättningskurs).
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19. Vad tycker du om bredband 
och IP-telefonin?

• Det är det bästa som hänt Volten, har aldrig haft ett problem, fungerar 
klockrent.

• Bredbandet fungerar många gånger inte. Har inte IP-telefoni och det verkar 
som om man inte bör skaffa det heller efter kommentarer från andra som har. 

• Dåligt - Vill att telefonin ska skiljas från bredbandet.
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20 Vad tycker du om kabel-TV utbudet, 
inkl. minoritetskanalerna?
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• OK med tanke på gratisvalet. Comhem hade större utbud.

• Minoritetskanalerna OK, men saknar ”Access”. Bottenbetyg får Tele2 som är 
rent ut sagt uselt. För mycket brus i bilden, ingen HD-sändning, många 
felmeddelanden ex. sätt i kortet, ingen åtkomst, osv.

• Varför byta till Tele2 från Comhem? Det fanns ingen anledning till detta byte. 
Svagt av styrelsen.
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21. Har du läst broschyren "Vem 
gör vad i lägenheten"?

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Ja % Nej % 

2006

2008

• Har inte sett den (nyinflyttad).

• Ansvaret börjar likna det vi hade som villaägare. Vitsen med att bo i brf 
börjar försvinna. Äganderätten borde då bli en annan.

• Alldeles för mycket ansvar på BRH, trodde ”hyran” skulle gå till mycket av 
sådant.
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22 Hur upplever du 
parkeringarna i Volten?
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• Önskar fler små garage för cykel, moped, MC i markplan.

• Dyra garage, dåligt att man måste betala för el-stolpen på sommaren.

• Utmärkt att kunna ringa och ”boka” när man vill ha bilen varm och körklar.
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23. Finns det något annat vi 
glömt att fråga om?

• Rökförbud på balkonger, under balkonger och fönster önskas. 
Det är ju grillförbud på balkongerna!
• Trafiksituationen med snart hoppös in- och utfart till 
Marknadsvägen.
• Ommålning av fönster och fönsterbleck på alla husen behövs.
• Hur upplevs bullersituationen – Mycket lyhört ut till trapphusen. 
Föreningen borde satsa på isolering av alla dörrar ut mot 
trapphuset.
• Önskemål: Vill ta del av fastighetens energideklaration! – Läggs 
förslagsvis ut på hemsidan.
• Möjlighet till sortering av hårdplast, metall, kartonger i 
grovsophusen saknas.
• Förrådsutrymme i källaren. Jag är säkert inte ensam om att då
svara dåligt. Saknar belysning i förrådet.


