Informationsavisering 1

telenor

Nu ar det dags att byta bredbandsinfrastruktur i
HSB BRF Farjan

Under perioden 1 September till 31 December kommer Telenor tillsammans med Wirecom
att uppgradera bredbandsnatet i Farjan till fibernatverk. Detta innebar att Wirecom behover
komma in i din lagenhet.

Den 5 september kommer det hallas ett informationsmdéte diar mer information kommer
ges och fragor kan stéllas. Se separat avisering i trapphusen.

Alla boende kommer fa en avisering i brevladan en (1) vecka innan arbetet pabérjas i din
trappuppgang. Arbetet kommer att ske mellan 08:00-18:00 pa vardagarna

Arbetet innebar att Telenor och Wirecom kommer byta alla kablar till lagenheterna samt
montera nya fiberkonvertrar. Avbrottstiden for internet i de ldgenheter som Wirecom fatt
tilltrade till kommer minimeras i storsta mojliga man och lagenheten kommer sa snart det ar
moijligt att fa tillbaka internetanslutningen. Det kan dven forekomma avbrott i uppkopplingen
|I6pande under arbetet, da teknisk utrustning maste bytas.

Mer information om ny hardvara kommer skickas ut separat.

Innan besoket

Ar det inte mdjligt att vara hemma nir arbetet utfors ska lagenhetsnyckel lamnas i ett
kuvert med namn och lagenhetsnummer p3, i postladan vid Farjans expedition mitt emot
tvattstugan. Nyckeln behover vara inlamnad senast fredagen fore den vecka arbetet ska
utforas. Observera att det inte ar mojligt att boka in exakta besokstider for arbetet.

Finns det hund eller katt i ldgenheten ska en lapp sattas upp pa utsidan av dorren.

Alla fragor om installationen ska skickas till Wirecom pa farjan@wirecom.se

Om tilltrade inte ges till lagenheten under den aviserade veckan kommer
internetuppkopplingen att sluta fungera.

De ldgenheter som inte gett tilltrade far ett andra fors6k och dessa lagenheter
kommer aviseras separat. Efter det andra forsoket kommer eventuella lagenheter
som inte fatt ny bredbandsinfrastruktur installerad att sjilva fa bekosta denna
installation.
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