Ansv.utg.: Heimo Auer, redaktor: Margareta Grahn Adress: Marknadsvagen 139

i-a Medlemsinformation Brf.Volten — www.volten.nu i
Arbetsgruppen fér information : Martina Berglund, Margareta Grahn, Kerstin Nylander Februari 2003

| detta nr av VoltenNytt:

- Ekonomirutan

- Motioner till arsstamman

- Rapport fran informationsmotet

- Status gardsupprustning

- Budget 2003

- Fragor och svar

- Varmeleveranserna under jul- och nyarshelgerna
- Sopsortering

- Focuz felanmalningssystem

- Att tanka pa vid vattenskada i lagenheten
- Badrumsrenovering

- Ny rutin for uttag ur inre fonden

Bilaga: Resultat av boendeenkaten

Ekonomirutan

Som alla informerats om sa har brf Volten bytt for-
valtning fran den 1 januari 2003. Vi har nu efter 4 ar
atervant till HSB Forvaltning AB, som &ags av HSB
Taby-Roslagen. Anledningen till forvaltningsbytet var
inte att vi var missndjda med Riksbyggens satt att
skota var forvaltning.

Skéalen var foljande:

1. Riksbyggen hojde i sitt anbud priserna med ca
12,5 % i jamforelse med ar 2002, medan HSB
Forvaltning i sitt anbud lag kvar pa prisnivan for
ar 2002.

2. HSB Forvaltning forklarade sig fullt berett att sat-
sa pa ett nytt datasystem for felanmalan enligt
vara funktionella krav. Riksbyggen ville endast
delvis tillmoétesga vara krav.

En kortfattad redogérelse om upphandlingen samt
en demonstration av det nya systemet for felanma-
lan lamnades till medlemmarna av vice ordféranden
Bore Dahlberg pa informationsmotet den 4december
2002 pa Taby Park Hotel.

Eftersom rakenskapsaret 2002 ar till &nda sa vantar
vi nu pa bokslutet, som haller pa att upprattas av var
tidigare forvaltare Riksbyggen. Resultatet kommer
sannolikt att bli i den storleksordning, som hdstens
prognoser visat. Det betyder ett faktiskt Gverskott pa
omkring 16 mkr, som dock kan regleras genom ¢kad
avsattning till yttre underhallsfonden.

Vi har under aret som gatt satsat mycket pengar pa
var yttre miljo. Annu mer pengar kommer under in-
nevarande och nastkommande ar att satsas pa om-
byggnad av vara entréer. Styrelsen planerar som
bekant byte av portar samt byggande av entrétak.
Dessa projekt kan i nulaget betalas med eget kapi-
tal.

Styrelsen arbetar ocksa - genom en sarskilt tillsatt
arbetsgrupp - med det omfattande parkeringsprojek-
tet, som preliminart kommer att belasta féreningens
ekonomi i storleksordningen 20-23 mkr, om stam-
man godkanner forslaget. Hur detta skall finansieras
ar annu inte klart. Det finns flera alternativ. Klart &r
emellertid att nyttjarna av de olika parkeringsformer-
na kommer att fa betala den storre delen av kost-
naden genom hdjda avgifter.

Om vi blickar utanfor Voltens ekonomiska sfar sa
vantar varldsekonomin fortfarande pa vandningen.

Kanske kommer den om lugnet kan aterstéllas i det
for narvarande spénda laget, som Irak-krisen har
fororsakat. Réntelaget i Sverige ar fortfarande gynn-
samt for bostads- och fastighetsbranschen och kom-
mer kanske att sa forbli fram till hostens EMU-val.
Den som lever far se.

Heimo Auer, ordférande



Motioner till &rsstamman

Datum for arets stamma &r inte faststélld men vi
vill redan nu pdminna om att motioner skall vara
styrelsen tillhanda senast den 28 februari 2003.
Blanketter med instruktioner om hur en motion bér
utformas finns att hamta pa forvaltningskontoret
eller p& Voltens hemsida.

Rapport fran informations-
motet 4 december 2002

Ca. 90 medlemmar deltog i informationsmdotet. Som
inledning redogjorde H. Auer for bokslut 2001, prog-
nos for 2002 och budget for 2003.

B. Dahlberg presenterade medarbetarna hos HSB
Forvaltning AB, som kommer att ha hand om Voltens
ekonomiska och tekniska forvaltning. Han beréattade
darefter vad det nya avtalet inneb&r och vad som &r
speciellt for detta. | avtalet ingdr ett helt nytt system
for felanmalan, atgarder, ronderingar och bestall-
ningar. Det nya felanméalningssystemet Focuz pre-
senterades och demonstrerades.

B. Dahlberg redogjorde for styrelsens planer pa
att byta entréportar p& grund av manga felanmal-
ningar. Offerter har tagits in och arbetet beréknas
paborjas under ar 2003.

B. Dahlberg beréttade kortfattat om vad som hittills
gjorts i planeringen for stambyte eller stamrenove-
ring. En metod for renovering har provats och be-
funnits tillfredsstallande. | forsta hand géller det
avloppsstammar. Om mindre &n 10 st lackage per
ar i tva pa varandra foljande ar intraffar paborjas
renovering eller byte ar 2012. Vid fler lackage tidi-
garelaggs arbetet. Varm- och kallvattenror haller
erfarenhetsméssigt avsevart langre an avloppsror.

T. Gustafsson presenterade tidsplan for parkerings-
projektet och hur man ténkt sig att bygga om parke-
ringsytorna. Lagsta standard skall vara motorvar-
mare pa alla platser aven om alla lagenhetsinneha-
vare inte vill utnyttja dem. En plats per lagenhet
skall tillhandahallas. Platserna kommer att géras 20
cm bredare an idag. Kostnaden skall bygga pa
sjalvkostnad.

Parkeringsenkaten besvarades av ca. 530 medlem-
mar. Vi fick in 33 st nya dnskemal om garage och
raknar med att alla, som idag har garage, vill behalla
dem, trots att ca. 40 st inte svarat. Onskeméal om
carport har anmalts av 80 st. Alla parkeringsplatser
utrustas med motorvarmaruttag som kopplas in fér
dem som Onskar.

En del av de synpunkter som framkommit i enkaten
kommer arbetsgruppen att beakta.

K. Nylander redovisade resultatet av boendeenkaten
i form av diagram och namnde nagra av de kom-
mentarer som framforts av medlemmarna.

A. Lindegrén redovisade vad arbetsgruppen gjort for
utemiljon betraffande planteringar, asfaltering och
upprustning av innergardarna. Fortsatt forbattring av
innergardarna och planteringar intill fasaderna som
klotterskydd planeras.

H. Auer hade tagit fram forslag till vad man kan gora
for att minska klottret inom vart omrade:

- nattvandring av vara medlemmar mot erséttning

- bevakning av vaktbolag

- tatare plantering av buskar narmast fasaderna

- allmént stor uppmarksamhet mot okanda individer.
Styrelsen kommer att diskutera detta vidare.

Status gardsupprustning

Arbetet med att plantera de nya trdden mellan hus-
kropparna och parkeringarna pa gard 1, 2, 4 och 5
ar nu klart. De trad som fanns och som sagats ner
bdrjade bli fér stora och skymde utsikten alltfor myc-
ket. Dessutom skrapade de ned och klibbade ner
parkerade bilar med fara for lackskador.

Traden liknar dem som redan planterats utanfér gard
3, som har vita blommor. Traden pa gard 2 och 4 far
vitrosa blommor medan blommorna p& gard 1 och 5
kommer att vara morkare rosa. De kommer att vari-
era i blomningstid for att pa sa satt ge en langre
blomningsperiod.

Traden har valts i samrad med Jungs, som ocksa
ar entreprendr, for att passa in i omradet med avse-
ende pa sort, hojd, omkrets och farg. Vi tror att Vol-
ten med detta kommer att ge en vackrare och mer
inbjudande fasad mot Marknadsvagen samt ge oss
boende en skdnhetsupplevelse. Skador som upp-
statt pa grasmattorna i samband med tradplante-
ringen atgardas i var.

Ny plantering langs fasaderna, som vetter mot
Rosengarden/Byangsskolan, har upphandlats av
styrelsen. Jungs ar entreprendr och forberedelserna
for planteringen ar nu klara. Vaxterna kommer pa
plats sd fort som mojligt efter vintern.

Forutom att vara skont for 6gat ar syftet med plan-
teringen att skydda fasaderna fran ytterligare vanda-
lisering av den typ, som vi trakigt nog upplevde for
ett tag sedan, samt aven att vara ett visst skydd mot
insyn. P& grund av detta &r tyngden i planteringen
lagd pa tatvaxande buskar, uppblandat med en del
taggiga inslag.

Styrelsen har beslutat att kopa en 3-arig klottersa-
neringsservice for att snabbt och effektivt ta bort
klotter fran fasaderna.



Budget 2003

Intékter tkr
Arsavgifter 31740
Hyror 2941
Ovriga intakter 0
Summa 34 681
Kostnader

Kapitalkostnader

Rantor 2 207
Réntebidrag 0
Avskrivningar 4 066
Delsumma 6273

Underhallskostnad

Planerat underhall 8 000
Disponerat ur fond -8 000
Driftkostnader

Lopande underhall 1150
Stadning 730
Fastighetsforsakring 400
Arvoden och l6ner 490
Revisionsarvoden, externt 34
Projektledning 100
Foérvaltning 1659
Fastighetsskotsel 658
Utbildning 50
Frammande tjanster 300
Ovriga adm.kostnader 180
Kabel-TV 447
Markskotsel Jungs 670
Medlemsavgifter 131
Forbrukningsmateeriel 150
Vattenavgifter 2615
Elavgifter 1048
Varmekostnader 5 800
Sotning 250
Sophantering 1000
Vinterkostnader 400
Bredbandskostnader 25
Ovriga kostnader 100
Sjalvriskersattning forsékring 100
Delsumma 18 487
Fastighetsskatt 2523
Ranteintékter - 900
Summa 34 376
NETTORESULTAT 298

Fragor och svar

Fran och med nasta nummer av VoltenNytt i mitten
av april kommer vi att inféra en spalt med fragor och
svar. Vi uppmanar medlemmarna att komma med
fragor av allmant intresse som vi kan belysa och
besvara. Lamna dina fragor i brevladan vid forvalt-
ningskontoret eller per e-mail till:
forvaltaren@volten.nu.

Varmeleveranserna under
jul- och nyarshelgerna

Som de flesta lade méarke till hade Fortum (tidigare
Birka Varme) problem med varmeleveranserna
under helgerna. Styrelsen har begéart en skriftlig for-
klaring av Fortum varfor avtalet om varmeleverans
ej kunde hallas under tiden 19 december till den 6
januari.

Fortum tillstar att varmeleveranserna till Volten varit
otillrackliga under den kalla perioden i slutet av aret
och beklagar det intraffade. Man sager vidare att or-
saken var ett haveri i panncentralen, som man repa-
rerat med hdgsta prioritet. Man namner vidare att det
pagar ett arbete for att bygga ihop panncentralerna

i Taby for att hoja leveranssakerheten.

Fran styrelsens sida har vi svart att tro att ett haveri
intraffar samtidigt i tva panncentraler - Farmen och
Galten - och vid den tidpunkt d& man forberett att
stoppa driften for att géra en sammankoppling. Sty-
relsen kommer att avkrava Fortum ett mera inga-
ende svar samt begéra kompensation for utebliven
varme.

Enligt styrelsens malsattning skall temperaturen i
lagenheterna vara 20-22 grader.

Sopsortering

Med risk for att verka tjatiga vill vi an en gang fram-
halla vikten av att lagga soporna i ratt sorts sophus.
Vi finner ibland kassar med tidningar, blomkrukor
och andra grovsopor i sophusen for hushallssopor.
Dessa sopor ska kastas i grovsophusen! Det finns
tyvarr medlemmar som proppar igen ett inkast och
orsakar stopp i karusellen inne i sophuset i stallet for
att titta om nagot av de andra tva inkasten rymmer
ytterligare sopor. Ar alla inkasten fulla, ga da till
nasta sophus - stall inte pasarna pa marken!

Det hander att containern och andra karl i grovsop-
husen blir 6verfyllda. Ga da till ett annat grovsophus
som inte ar lika fullt och [Amna dina grovsopor dar i
stéllet for att fylla golvet. Entréportnyckeln passar till
samtliga grovsophus.

Det kostar féreningen pengar att lata fastighetssko-
tarna stdda upp efter oss medlemmar. Miljokalen-
dern som alla fatt fran Taby kommun nyligen inne-
haller mycket lasvart om sopsortering.

Focuz felanméalningssystem

Vi har tidigare informerat om det nya felanmalnings-
systemet, som beréaknas fungera fullt ut efter ca tva
manader.

Den som inte har tillgang till dator kan som vanligt
ringa till Felanmalan, telefon 08-638 80 30 eller faxa
till 08-638 80 09.



Att tanka pa vid vattenskada
| lagenheten

Under senare &r har vattenskador i lagenheter fore-
kommit, dock inget stort antal med tanke pa att ror-
stammar och rérledningar har funnits fran byggtiden.

Har vill vi forklara hur man férfar om man fatt en
vattenskada i sitt badrum, extra toalett eller kok:

1. Kontakta forvaltaren for inspektion och rad hur
skadan ska atgardas.

2. Kontakta ditt eget hemférsakringsbolag.

OBS! Det ar viktigt att du har en hemférsakring med
tillagg for bostadsratt. Lansférsékringar ar det enda
bolag som har en heltdckande forsékring for vatten-
skador. Som HSB-medlem kan du fa férmanliga
premievillkor hos Lansforsakringar.

Enligt féreningens stadgar ar lagenhetsinnehavaren
ansvarig for alla invandiga ytor, tatskikt i vatutrym-
men och golv med underlag av spanskiva och sand.
Vid skador p& de ytor som ingar i foreningens ansvar
géller féreningens fastighetsférsakring men sjalvris-
ken krévs av medlemmens forsdkringsbolag, om
skadan uppstatt p& grund av medlemmens vardslos-
het.

Badrumsrenovering

Som namndes vid informationsmdétet kommer det
att droja ytterligare nagra ar innan det blir aktuellt
med byten eller renovering av avloppsstammar.

Den som behéver renovera sitt badrum bor gora det
redan nu med tanke pa att tatskikt kanske saknas.
Om renovering inte har gjorts sedan husen byggdes
finns det troligen asbest i séttbruket bakom kaklet
och i liten omfattning i fogmassan. Kontakta alltid
forvaltaren innan badrumsrenovering. Asbestsa-
nering sker pa féreningens bekostnad. Anlita
fackman som kan lamna intyg p& utfort arbete.

Ny rutin for uttag ur inre fond

I samband med att vi bytt forvaltning har rutinen for
uttag ur inre fonden forandrats. Du ska nu lamna
blanketten tillsammans med kopior av utlagget till
forvaltningskontoret, Marknadsvagen 139. Blanket-
ten finns pa forvaltningskontoret och pa hemsidan.
Lagsta belopp som utbetalas &ar 300 kr.

Observera att inkdp av mikrovagsugn inte beréattigar
till uttag ur fonden.

Av hyresbeskedet framgar hur mycket fonden upp-
gar till. Om utlagget Gverstiger innestdende medel
pa fonden, kan du lamna in kvittokopian och fa ut det
som finns innestaende. Inom ett ar kan du sedan an-
soka om att f& ut det som fonderats under mellan-
tiden.

Kontaktinformation

Forvaltningskontoret:
Marknadsvagen 139 (ingang fran gatan)

Telefon: 08-473 01 37

Fax: 08-473 01 38
Forvaltare:

Sven Jacobson, HSB Forvaltning AB
e-mail forvaltaren@volten.nu

Telefon- och dppettider:
Méandag 08.00 - 10.00
Onsdag 08.00 - 10.00
Torsdag 08.00 - 10.00 och 17.00 - 19.00

Felanmalan:
Telefon: 08-638 80 30
Fax: 08-638 80 09

www.volten.nu/Service/Felanmaéalan
Akuta fel utanfor kontorstid: 08-657 77 20

Bredbandsbolaget 020-71 00 70
TV-antenn: com hem 0771-55 00 00

Utelasning:
Ensta Las 08.00-17.00 Tel 08-758 84 56
Taby Las 08.00-17.00 Tel 08-758 36 00

Ovrig tid: Se Jourldssmed i telefonkatalogen

Hyresadministrator:

Britt Kraft HSB Forvaltning AB
Telefon: 08-638 80 00
e-mail britt.kraft@tabyroslagen.hsb.se

Felparkering

PBB Parkeringstjanst 08-550 300 30

Styrelsen:

Ordférande

Heimo Auer 08-758 45 98
Vice ordférande

Bore Dahlberg 08-792 34 31
Sekreterare

Margareta Grahn 08-758 45 79
Ledamdter

Kurt Bergstrom 0708-765 605
Thomas Gustafsson 08-768 86 40
Agneta Lindegrén 08-758 43 45
Lili Norberg 08-758 18 54
Kerstin Nylander 08-792 02 85

Ulf Wahlberg (HSBs representant)
Suppleanter

Martina Berglund 08-792 37 96
Roald Berthelsen 08-758 41 75
Lars Lindstrom (HSBs representant)

Ansvar for:

Ekonomi - Heimo Auer
Fastighetsunderhall - Bore Dahlberg
Sophantering - Roald Berthelsen
Trafik/Yttermiljo - Agneta Lindegrén
Information - Margareta Grahn
Studieorganisator - Heimo Auer



Resultat av boendeenkaten

Totalt 349 medlemmar har besvarat enkaten.
Jamfort med &r 2000 har vi fatt in 115 fler svar,
eller + 49 %.

Frdga 1: Hur lange har du bott i Volten?

0-2 ar 2-5ar 5-10 ar 11- ar
27 st 58 st 52 st 212 st
8% 17 % 15% 61 %
Fraga 2: Hur lange tanker du bo kvar i Volten?
0-2 ar 2-5 ar 5- ar Vet ej
15 st 17 st 3 st 314 st
4% 5% 1% 90 %
Fraga 3: Kvaliteten pa boendet i Volten &ar
Hog Acceptabel Dalig Vet ej
148 st 192 st 3 st 6 st
42 % 55 % 1% 2%

Fraga 4: Avgiften ("hyran”) ar

Varken hdg
Hog eller l1ag Lag Vet ej
17 st 268 st 62 st 2 st
5% 77 % 18 % 1%

Fraga 5: Kvaliteten pa boendet &r i relation till
avgiften ("hyran”)

Varken bra
Hog eller dalig Dalig Vet ej
134 st 193 st 9 st 13 st
38 % 55 % 3% 4%

Fradga 6: Felanmalan fungerar

Varken bra
Bra eller daligt  Daligt Vet ej
196 st 60 st 33 st 60 st
56 % 17 % 9% 17 %

Fradga 7: Forvaltningskontoret fungerar

Varken bra
Bra eller daligt Daligt Vet ej
172 st 86 st 19 st 72 st
49 % 25% 5% 21 %

Fraga 8: Varmen fungerar

Varken bra
Bra eller daligt Daligt Vet ej
192 st 86 st 68 st 3 st
55 % 25% 19 % 1%

Fraga 9: Ventilationen fungerar

Varken bra
Bra eller daligt  Daligt Vet ej
186 st 93 st 60 st 10 st
53 % 27 % 17 % 3%

Fraga 10: Fastigheten skots

Varken bra
Bra eller daligt Daligt Vet ej
248 st 83 st 5 st 14 st

1% 24 % 1% 4%

Fraga 11: Stadningen i vdra gemensamma
utrymmen skots

Varken bra
Bra eller daligt Daligt Vet ej
139 st 124 st 78 st 7 st
40 % 36 % 22 % 2%

Fraga 12: Tycker du att var yttermiljo ar

Varken bra
Bra eller dalig Dalig Vet ej
274 st 59 st 12 st 4 st
79 % 17 % 3% 1%

Fraga 13: Informationen fran styrelsen om
foreningens angeléagenheter ar

Varken bra
Bra eller dalig Dalig Vet ej
251 st 60 st 22 st 16 st
72 % 17 % 6 % 5%

Fraga 14: Hur upplever du att du blir bemott vid
kontakterna med Voltens styrelse?

Varken bra
Bra eller daligt  Daligt Vet ej
116 st 39 st 30 st 164 st
33 % 11 % 9% 47 %

Fraga 15: Tycker du att VoltenNytt ar?

Varken bra
Bra eller dalig Dalig Vet ej
278 st 54 st 6 st 11 st
80 % 15 % 2% 3%

Fraga 16: Tycker du att Voltens hemsida ar?

Varken bra
Bra eller dalig Dalig Vet ej
30 st 46 st 21 st 252 st
9% 13 % 6 % 72 %

Fraga 17: Ar du intresserad av kursverksamhet
inom Volten?

Bara 35 personer &r intresserade av att delta i en
kurs.

Fraga 18: Ar du intresserad av att leda en kurs
Inom Volten?

6 positiva svar har lamnats med forslag till &mnen.

Minoritetssprakkanalerna

Onskemal om en fransk och en italiensk kanal fram-
foérdes av ca 100 medlemmar per kanal. Styrelsen
har erfarit att det inte ar mojligt att byta till dessa pa
grund av att de ingar i com hem’s utbud. Bortsett
frdn 6nskemalen om dessa tva fick nuvarande kana-
ler flest roster. Utbudet kommer darfor inte att &nd-
ras.

Av enkaten har vi dragit slutsatsen att det stora
flertalet medlemmar ar ndjda med att bo i fére-
ningen och &r positiva till de atgarder som styrelsen
har vidtagit nar det galler den yttre och inre miljon.



