T TE SR

=

S56Y

TELE2

g & &6 ¢ 00

TeleZ Sverige AR
106 66 Stockhalm
2021-04-26 . Brf H3B Ldskpapperst
Méindalsbacken 78
122 66 ENSKEDE
i

Com Hem
blir Tele?

Hej,
Tele2 och Com Hem har gatt ihop — nu heter vi Tele?

Com Hem har nétt rakt In | vardagsrummet hos miljontals svenskar med sitt nét och TeleZ har alltid utmanat och
pressat granser — med ny teknik, nya stt att tinka och med stérsta fokus p& néjda kunder. Nu har vara tva vilkanda
varumarken blivit ett. Som ett nytt och &nnu starkare Tele2 kar vi gora mer for dig och dina boende.

Com Hem-hus blir Tele2-hus

For dig som fastighetsdgarkund fortsatter allt att fungera precis som vanligt utan att du behéver géra ndgot. Men du
kommer att méarka manga positiva férandringar. Vi bygger till exempel ut ett av véirldens modernaste 5G-nét och
uppgraderar Corn Hem-hus till Tele2-hus. Med mer fiber och 5G kommer vi ge véra kunder dnnu snabbare och
stabilare uppkoppling. Och som kund hos Sveriges farsta klimatneutrala telekombalag bidrar du och dina beende
ocksé till att gdra skillnad. Idag och for kommande generationer,

Alit frdn en och samma [everantsr
Dina boende kan nu f& mabiltjanster, bredband och all varldens underhilning — frén en och samma leverantdr. Och
nér de samlar sina tjéinster hos oss f&r de dessutom riktigt bra forméner.

Ett informationsblad till er hjlp

I et hér utskicket har vi skickat med ett informationsblad dar vi beskrlver féréandringen och vilka fordelar det innebar.
Om du vill informera boende kan det séttas upp dér ni férmediar aktuella héndelser. Individuellt betalande boende
informeras av oss separat via e-post eller brev.

Tele2-hus-dekaler till fastigheten
Utskicket innehdller ven Tele2-hus-dekaler till er fastighet, som du gérna far ersatta befintliga Com Hem-dekaler
med. Onskas fler dekaler gr det bra att kontakta var fastighetségarservice.

Dina boende behdver inte géra nigot

F&r dina boende fartsatter allt att fungera precis som vanligt utan att de behéver gdra ndgot. Deras tv-utbud och
eventuella évriga tjdnster kommer att fungera som vanligt. Framtida fakturor och informatien kemmer att skickas frén
o0ss pé Tele2,

" Mer information

All information om férandringen hittar du dé teleZ se/fastighetsagare. Har du frégor s finns vi pa
fastighetsagarservice har for dig pa telefonnummer 9G 333 eller pa fastighetsagare@tele2.com.

Vatkommen till nya Tele2.
Hélsningar

Stefan Petersson
Chef Fastighetsafféren TeleZ

Telez Sverige AB, Torshamnsgatan 17. Box 62, 164 94 Kista. Tel 90 385, Crg. nr 856267 -5164. Siyrelsens sate: Stockholm. tele2.se




COM HEM-HUS
BLIR TELEZ2-HUS

TeleZ och Com Hem har gé&tt ihop — nu heter vi Tele2

Du behgver inte gora nagot

FOr dig som boende fortsatter allt att fungera precis som tidigare utan
att du behdver gbra ndgot. Ditt tv-utbud och eventuella dvriga tjdnster
kommer att fungera som vanligt. Framtida fakturor och information
kommer att skickas fran oss pé Tele2.

Du kommer att méarka flera positiva féréndringar

Vi bygger till exempel ut ett av véridens modernaste 5G-nat och kan
erbjuda dig fler tjinster och battre service. Och som Sveriges forsta
klimatneutrala telekombolag bidrar du ocksa till att géra skillnad. Idag
och for kommande generationer.

Scanna QR-koden eller g4 in pa
tele2.se/tele2-hus for att 1dsa mer om
vad som ingér i just ditt Tele2-hus.

Du hittar oss pé tele2.se, i Tele2-butikerna och hos Tele2s kundservice.

Valkommen till nya Tele2.
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