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HSB ÖVERLÅTELSER 

HSB Överlåtelser är en tjänst som digitalt hanterar överlåtelse av en 
bostadsrättslägenhet. Genom det digitala flödet kan ärenden följas och hanteras snabbt 
av samtliga involverade parter - såväl HSB förening som mäklare och brf-styrelse. 

 

HITTA TILL TJÄNSTEN 
Mäklare hittar HSB Överlåtelser genom att logga in på Mitt HSB (mitthsb.hsb.se) och 
via toppmenyvalet Fastigheten, gå till Överlåtelser i vänstermenyn. 
Här kommer mäklare att kunna se alla sina pågående överlåtelser samt starta upp nya 
överlåtelser. Mäklare kan filtrera bland sina ärendet baserat på ärendestatusstatus. Vill 
mäklare använda mer avancerade filtrering så finns möjlighet till det via ”Visa fler 
filtreringar”.  

 

1 Hitta till överlåtelser via Fastigheten och sedan Överlåtelser. 
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2 Öppna avancerad filtrering genom att klicka på "Visa fler filtreringar".  

ATT GÖRA 

På Startsidan har era kunder tillgång till ”Att göra”, den är inte personlig utan ärendena 
visas för samtliga förtroendevalda i en bostadsrättsförening respektive alla mäklare på 
en mäklarfirma.  
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Här hamnar överlåtelser med olika statusar. Klicka i den 
ljusblå texten ”väntar på inbetalning av andel HSB-
förening” för att komma in på själva överlåtelsen. 

För att öppna och 
stänga listan klickar 
man på pluset till 
höger.  

Du kan ställa in din ”att 
göra lista” genom att 
klicka på ”Ställ in din 
lista” och välja de 
tjänster ni önskar få i 
listan.  

”Att Göra” försvinner 
efter att den blivit 
hanterad.  

Notifieringar går ut en gång per dag. 

Om en överlåtelse inte uppdaterats på 9 månader så kommer överlåtelsen att avbrytas 
och får då statusen ”Avbruten utan åtgärd”. Ca 1 månad innan överlåtelsen kommer 
avbrytas så kommer mäklare att få en notis om detta. Mäklaren kommer då att få en 
popup med valet att skjuta fram överlåtelsen ytterligare 9 månader. 
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STARTA ÖVERLÅTELSE 

Starta en ny överlåtelse genom att klicka på ”Starta ny överlåtelse” på första sidan. 
Verifiera sedan överlåtare genom att skriva in personnummer i fältet ”Överlåtarens 
pers.nr” och klicka på knappen verifiera överlåtare.  
Överlåtaren hämtas automatiskt från HSB´s Fastighets- och persondataregister PM.  

Om överlåtaren äger fler än en bostadsrätt inom HSB behöver den aktuella lägenheten 
för försäljning väjas genom att markera det objektet.  

Välj sedan överlåtelsetyp och ansvarig mäklare, fortsätt sedan med att välja om 
medgivande till överlåtelsen ska ske genom e-signering eller genom ett 
förmedlingsuppdrag. Sker medgivandet genom e-signering, och det finns fler än en 
innehavare, kommer alla namn visas varpå den person som ska ge sitt medgivande 
anges. Klicka sedan på starta e-signering för att starta överlåtelsen.  

Sker medgivande via ett förhandlingsuppdrag klickar mäklare i ”Undertecknat 
förmedlingsuppdrag” och ett signerat dokument laddas upp genom att, dra och släppa 
dokumentet i det inrutade fältet eller klicka på ladda upp dokument. Klicka sedan på 
”Starta överlåtelse” längst ner på sidan.  

 

 

 

3 Starta överlåtelse genom att klicka på starta ny överlåtelse 
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4 Verifiera överlåtare genom att skriva in personnummer 
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5 Välj Brf, överlåtare, överlåtelsetyp och ansvarig mäklare 
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6 Bekräfta vem (om det finns fler än en innehavare) som ska ge medgivande för e-signering. Starta överlåtelse genom 
att klicka på Starta e-signering. 

 

 

7 Ladda upp undertecknat förmedlingsuppdrag genom att dra in dokument eller klicka på Hämta fil.  
Starta överlåtelse. 
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8 Mäklaren ansvarar för att det förmedlingsuppdrag som laddas upp är signerar av alla inblandade parter i 
överlåtelsen. 
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LÄGENHET OCH ÖVERLÅTARE 
När en överlåtelse är startad visas en vy om tre flikar. Den första fliken heter Lägenhet 
och Överlåtare som är en översiktsvy och visar information om: 
 Uppdraget 
 Överlåtelsetyp 
 Medgivande/Förmedlingsuppdrag 
 Överlåtare 
 Avimottagare 
 Övriga Avtal 
 Bostadsrättsförening och Fastighet 
 Lägenhetsuppgifter 
 Pantnoteringar 
 Ekonomisk information 
 Information om tillsyn 
 Övrig information 
 Brf-Dokument 

Här kan mäklare ändra ansvarig mäklare och verifiera dödsbo, rätta eller korrigera 
överlåtares försåld andel av bostadsrätten samt skriva ut ekonomisk information 
gällande det aktuella objektet för vald överlåtelse. 

Vid dödsbo kryssar mäklare i ”Ja” för dödsbo och klickar sedan på ”Verifiera dödsbo”. 
Finns det flera innehavare av en bostadsrätt väljer mäklare den person som dödsbo 
gäller.  
Tjänsten verifierar sedan uppgifterna om dödsbo mot Skatteverket för att säkerställa att 
den person som är vald stämmer med den informationen som finns gällande dödsbo hos 
Skatteverket för avliden person. Om fel person är vald i tjänsten kommer ett 
meddelande upp om att personen som är vald ej är avliden enligt Skatteverket register. 

När verifiering av dödsbo gått igenom kräver tjänsten en kontaktpersonför dödsboet.  
Vidare kräver tjänsten att ett bouppteckningsdokument laddas upp genom att dra 
dokumentet till det inramade fältet eller genom att klicka på ”Ladda upp registrerad 
bouppteckning”.  Mäklare bekräftar att bouppteckningen är signerad. 
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9 Översiktisvy där mäklare kan registrera dödsbo och korrigera överlåten andel. 
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10 Vid verifierat dödsbo krävs kontaktuppgifter till en kontaktperson för dödsbo samt en undertecknad 
bouppteckning. 

 

Finns det ”Övriga avtal” kopplat till lägenheten visas även dessa under lägenhet och 
överlåtare. 
Hur avtalen kommer att sägas upp varierar beroende på vilket överlåtelsetyp som gäller 
för överlåtelsen. 
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11 Övriga avtal med information om uppsägning i samband med överlåtelse. 

 

 

 

Vidare följer informntaion och bostadsrättsföreningen, lägenhetsupgifter, pantnoteringar 
och ekonomisk information gällande objektet som ska överlåtas.  



 

   2023-09-14 15 (23) 

 

HSB AFFÄRSSTÖD  

Fleminggatan 41      112 32 Stockholm   

 

12 Brf och lägenhetsspecifik information tillgänglig för mäklare via tjänsten. 

 

Slutligen under Brf-Dokument finns dokument såsom Stadgar, Årsredovisning, länk till 
Boverket mm, förutsatt att Brf har kopplat sina dokument.  
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13 Dokument kopplade till bostadsrättsföreningen och eventuella objekt.   
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FÖRVÄRVARE, AVTAL OCH MEDLEMSKAPSPRÖVNING 
Här fyller mäklare i information om förvärvare samt laddar upp dokument relevanta för 
överlåtelsen, exempelvis överlåtelseavtal och borgensförbindelse.  
Mäklare börjar med att fylla i uppgifter om förvärvare genom att välja vilket land 
(Sverige, Norge, Danmark, Finland) som kontrolluppgifterna ska hämtas ifrån och 
skriva in förvärvarens personnummer.  

Förvärvaren verifieras sedan genom att klicka på ”Verifiera förvärvare”, varpå tjänsten 
automatiskt kontrollerar att de personnummer mäklaren har fyllt i är korrekt med de 
uppgifter som finns registrerat i HSB lägenhetsregister PM. Om förvärvare inte finns 
registrerar i PM gör tjänsten en kontroll mot Folkbokföringsregistret. 

Mäklare skriver sedan i förvärvad andel i procent och gör val om förvärvande person 
ska bo i lägenheten och att personens adress då ska uppdateras på tillträdesdagen.  

Är det fler än en förvärvare lägger mäklaren till ytterligare personer genom att klicka på 
plussymbolen och upprepar processen för de andra förvärvarna.  

Fortsättningsvis gör mäklare val om vilken förvärvare som ska vara avimottagare 
genom att välja en förvärvare i sektionen om avimottagare.  
Mäklare fyller sedan i uppgifter om köpeskilling, kontraktsdag och tillträdesdag.  

Slutligen laddar mäklare upp överlåtelseavtal och eventuella tilläggsavtal genom att dra 
och släppa dokumentet till den inramade fältet eller genom att klicka på ”Ladda upp 
överlåtelseavtal” och ”Ladda upp tilläggsavtal”.  
Det finns även möjlighet för mäklare att ladda upp övriga dokument i en separat sektion 
längst ner på sidan.  

Skicka sedan överlåtelsen för medlemskapsprövning genom att klicka på ”Skicka för 
medlemskapsprövning”.  

Information om avier mm. finns för mäklare att tillgå längst ner på sidan genom att 
klicka på informations i:et (i) längst ner i högra hörnet.  

Efter att överlåtelsen har skickats för medlemskapsprövning kan styrelsen i 
bostadsrättsföreningen kräva komplettering av uppgifter. Brf kan begära kompletterande 
uppgifterna kommer att visas under Meddelanden och Att Göra på mäklares startsida i 
Mitt HSB. 
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14 Välj land, lägg in personuppgifter, juridisk person mm. innan verifiering. Om ej medlem lägg till kontaktuppgifter. 
Välj om person ska bo i lgh. Tryck plus för ytterligare förvärvare. 
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15 Välj avimottagare, fyll i Avtalsuppgifter och ladda upp dokument. Skicka för medlemskapsprövning.  
Information om avier mm. genom att klicka på (i). 
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PRISSTATISTIK 
Prisstatistik hittar mäklare i under toppmenyn fastigheten, överlåtelser och prisstatistik.  
I prisstatistik kan mäklare plocka ut det som eftersökes genom Brf-namn eller HSB 
kundnummer, Ort eller Postnummer. Sedan väljer mäklare mellan vilka datum för 
kontraktsdag som statistik ska visas varpå tjänsten uppdaterar sidan automatiskt och 
visar de överlåtelser som matchar vald filtrering.  
Tjänsten kommer berätta antal träffar som hittade för vald filtrering och vad medelpriset 
per kvadratmeter är för dessa träffar.  

Genom att klicka på de tre prickarna längst till höger kan mäklare välja att exportera 
statistiken till Excel, alternativs skriva ut aktuell sida. 

 

16 Hitta prisstatistik via Fastigheten, Överlåtelser och Prisstatistik 
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17 Filtrera önskvärda parametrar för att få fram önskvärd statistik. 

 

18 Klicka på de tre prickarna för att exportera till Excel eller för att skriva ut aktuell sida. 
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ADMINISTRERA ANVÄNDARE 
Mäklare kan via tjänsten överlåtelser lägga upp nya, eller ta bort gamla, kollegor för att 
på så sätt ge tillgång till tjänsten och möjligheten att lägga upp och hantera överlåtelser i 
Mitt HSB och HSB Överlåtelser. Om en mäklarkollega som har slutat inte tas bort 
kommer denna person att fortsatt kunna logga in som mäklare på Mitt HSB fram tills 
dess att denne har tagits bort via administrera användare. 

Under huvudmenyfliken Fastigheten går mäklare till Överlåtelser och Användare för att 
komma till delen ”Administrera användare”.  I Administrera användare kan mäklare se 
vilka mäklare som har tillgång till tjänsten och lägga upp nya användare genom att 
klicka på ”Lägg till ny användare” 
Nya användare läggs till genom att skriva in personnummer på den mäklare som ska 
läggas upp, varpå nya textfält visas där namn, e-post och telefonnummer behöver läggas 
till. När all information är inskriven klickar mäklare på ”Lägg till”.  
Mäklare kan lägga upp flera användare samtidigt genom att klicka på plussymbolen 
”Lägg till fler användare”. 

 

19 Hitta Användare via Fastigheten, Överlåtelser och användare.  
Lägg till användare genom att klicka på "Lägg till användare". 
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20 Börja med att skriva in personnummer på ny användare. 

 

21 Skriv in namn, efternamn, telefon och e-post på användare. Klicka på plus för att lägga till fler användare. 

 

 

 


