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HSB Dela lanseras i Stockholm i
nybyggnadsprojekten HSB brf Ester
och HSB brf Vaxeln.

A, \ \ O\

Stor satsning pa digitalisering
av hyresfastigheter.

. A

Fyra HSB bostadsrattsforeningar
atervander som forvaltningskunder
till HSB Stockholm.



VIKTIGA HANDELSER 2021

HSB investeringssparkonto (1SK)
som gor det enklare att handla med
fonder lanserades for HSBs bosparare.

HSB Stockhalm var med
och arrangerade festligheteri
Rinkeby som fyllde 50 ar.

HSB Stockholm beviljades Gront stod
for ombyggnation av tre innergardar i Rinkeby.

HSB Stockholm installerade solceller

i HSB brf Tanto. Den hittills storsta
Flera digitala tjanster lanserades. Bland annat solcellsanlaggningen bland bostads-
E-signering, Kdhantering och HSB Dokument. rattsforeningar i Stockholms stad.

Som foretradare for bostadsratten har

HSB Stockholm fortsatt att driva fragan

om férbattrade villkor for bostadsratts-

foreningar med tomtratt, bland annat

genom palitikermoten och debattartiklar HSB brf Dialogen med stadsradhus och lagenheter
i Dagens Nyheter och Svenska Dagbladet. saljstartades och salde slut under aret.

VALLENTUNA

OSTERAKER

TYRESO

HANINGE

| oktober rostade HSB Norra Stor-Stockholms medlemmar ja till en fusion
med HSB Stockholm. Genom fusionen starks forutsattningarna for nya
bostader, hallbart byggande och digital omstallning.
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VD HAR ORDET

NYA BOENDEFORMER OCH )
DIGITALA INSIKTER | PANDEMINS SPAR

Trots annu ett pandemiar bjod 2021 pa
en vandning i ratt riktning. Intresset for
nyproduktionen okade, vi kunde antligen
saljstarta projekt igen och i princip alla
nyproducerade lagenheter salde slut.

Samtidigt har behovet av ett hemmakontor och det
faktum att vi vistas mer tid i hemmet resulterat i en
okad efterfragan pa storre boenden i stadens krans-
kommuner. Det ar en trend som haller i sig och for att
svara upp pa den har vi utvecklat nya boendeformer,
ett fint exempel pad det &r HSB radhus dér forhopp-

ningen ar att starta upp ett forsta projekt 2022 (sid. 22).

Pa HSB Stockholm fortsatte var omfattande digitali-
seringsresa och digital teknik mojliggjorde att vi trots
pandemin kunde jobba pa och utveckla verksamheten.
Jag ser stora fordelar med att vi nu aven erbjuder
kurser, forelasningar och andra aktiviteter online:

vi nar ut till fler. Det tar vi fasta pa framat, inte minst
eftersom det 6kar medlemmarnas inflytande och
delaktighet i HSB Stockholm. Medlemsinflytandet ar
ett tema som diskuterades intensivt under aret och
den parlamentariska utredningens rapport om hur vi
sakerstaller demokratin i var medlemsagda organisation
bjod pa viktiga insikter (sid. g).
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Den digitala omstillningen dr ocksa central for att
minska vara utslapp. Exempelvis installerar vi fiber

i alla egna fastigheter vilket mojliggor en effektivare
férvaltning och minskad energianviandning. Byggnader
overlag star for en stor del av klimatutsldppen och darfor
inkluderar vi vaira medlemsforeningar i ett nytt, effekt-
fullt klimatmal och stottar dem i deras hallbarhets-
arbete (sid. 16).

Var forvaltningsverksamhet kan blicka tillbaka pa
ett rekordar med en forsaljning langt 6ver forvantan
och flera nya — och nygamla — kunder (sid. 12). Det
ar otroligt gladjande att vart erbjudande tas emot sa
vl och vi arbetar pa, bland annat med att utveckla
digitala férvaltningstjanster — flera av dem lanseras
2022 (sid. 19).

Aret bjod ocksa pa en milstolpe nar det beslutades
om en sammanslagning med HSB Norra Stor-Stock-
holm. Fusionen ger oss storre mojligheter att utveckla
vart tjansteerbjudande och stirker var position pa
Stockholms bostadsmarknad. Den arliga varumarkes-
undersokningen visade att vi ar starkt féorknippade
med stadens bostadsutveckling och vi ligger kvar pa
topplistan 6ver arbetsplatser dar unga akademiker vill
jobba. Det som kdnns extra bra ar att det stimmer val
overens med hur medarbetare och chefer upplever
HSB Stockholm; de trivs och viarderingarna, kollegorna
samt utvecklingsmojligheterna internt sticker ut som
viktiga skdl att arbeta just héar (sid. 34—-35).

Som bostadsrattens framste foretradare har vi ett
viktigt uppdrag att bidra med lésningar pa — och skapa
debatt kring — de utmaningar och fragor som beroér
vara medlemmar. Vart paverkansarbete har fatt fint
genomslag under aret. Exempelvis gav lanseringen av
HSB Dela oss tillfalle att lyfta ungas utsatta situation
pa bostadsmarknaden samtidigt som vi bidrog med
en betydelsefull dellosning (sid. 24—25).

Slutligen vill jag rikta ett stort tack till styrelsen,
medarbetare och fértroendevalda for ert engagerade
arbete under dret. Jag ser fram emot att spinna vidare
pa de insikter och viktiga hidndelser aret for med sig
for oss som arbetsgivare, som medlemsorganisation
och i planeringen och forvaltningen av framtidens
bostader.

Anders Svensson,
Vd HSB Stockholm



STYRELSEORDFORANDE HAR ORDET

DET AR EN STYRKA ATT
VARA MEDLEMMAR VILL PAVERKA

Om jag ska lyfta nagot som utmarkte

2021 lite extra sa ar det arets alla inspel
om hur vi sakrar och starker morgondagens
medlemsinflytande. Jag tanker saklart pa
den parlamentariska utredningen som i sin
rapport kom med forslag pa, och 6ppnade
for en dialog om, hur vi utvecklar var
organisation och de mjuka varden som

gor att medlemmar engagerar sig.

Troskeln for att engagera sig ska vara lag och det

tror vi att vi astadkommer bland annat genom att ge
distrikten ett tydligare uppdrag, narmare styrelsen.
Den parlamentariska utredningen tittar ocksa pa hur
vi 6kar representationen av unga, kvinnor och personer
med utlandsk harkomst — de grupper som ar under-
representerade idag. Att agera pa att allt fler vill
engagera sig i sakfragor ar ett sitt och inom paverkans-
arbetet har vi bra exempel pa hur det kan se ut. Ta

var tomtrattsgrupp som exempel, dir medlemmar
tillsammans med HSBs medarbetare under aret
framgangsrikt fort upp fragan pa agendan (sid. 11).
Att medlemmarnas ndjdhet dver paverkansarbetet dr
hog och okar stadigt dr en tydlig, positiv indikation

pa att arbetet ligger i linje med medlemmarnas
forvantningar.

For vara bosparande unga vuxna 6ppnade HSB Dela
upp for en ny mojlighet att kopa bostad trots hoga
amorteringskrav och krav pa kontantinsats (sid. 24—25).
Ocksa for medlemsforeningarna var mycket pa gang.
Den digitaliseringsresa som pagar kommer att mérkas
av i nya och forbittrade tjanster i Mitt HSB. Under aret
har pilottester pagatt for att sakerstalla att jansterna
som tas fram fungerar i enlighet med medlemmarnas
behov och for individuella medlemmar pagar arbetet
med att gora Mitt HSB till deras sjalvklara plats att soka
information pa.

Trygghetsfragorna dr nagot vi fokuserat extra pa
under aret. Jag tror att medlemmarna och samhéllet
i stort vardesitter tryggheten i bostadsomradet allt
hogre och dér har distrikten saval som verksamheten
ett viktigt uppdrag att stotta foreningarna i deras trygg-

hetsarbete. Det sker exempelvis i distriktens samarbeten

med polis samt andra lokala aktérer och genom att
utbilda i regelverket kring kamera6vervakning (sid. 15).

En helt annan aspekt av trygghet aterfinns i arets
arbete med att ytterligare sakerstalla att de leverantérer
HSB Stockholm har ramavtal med foljer etiska rikt-
linjer, att upphandlingar gar ritt till och en rad andra
kriterier som pa det stora hela innebar att medlemmar
— och kunder — kan lita pa att det gar schysst till i hela
ledet (sid. 12). Det arbetet fortsitter och kommer pa
sikt att inkludera alla vara leverantorer.

HSB Stockholm har 6rat mot ralsen. Jag ser pa nira
hall hur verksamheten arbetar utifran medlemmarnas
uttryckta 6nskemal men ocksa med de behov som
ligger runt hérnet. Att var organisation star pa en stark
demokratisk grund blev for mig tydligt nar HSB Norra
Stor-Stockholm i ar valde att bli en del av HSB Stock-
holm. Det gladjer mig att vi har hittat en gemenskap
och att vi harmed kan utveckla medlemsinflytandet
tillsammans. Nu har vi ett spdnnande ar framfor oss da
vi som ett nytt, storre HSB Stockholm utvecklar den
parlamentariska organisationen och sétter riktningen
for vart stundande 100-arsfirande.

Jenny Hjalmarson,
Styrelseordforande HSB Stockholm
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HSB STOCKHOLM

SA HAR STYRS HSB STOCKHOLM

HSB Stockholm ar en ekonomisk forening som erbjuder medlemskap, bosparande,
forvaltningstjanster, nyproducerade bostadsratter samt hyresratter. Forvaltnings-
tjansterna ar oppna aven for bostadsrattsforeningar som inte ar HSB-medlemmar.

DEMOKRATISK STYRNING

Medlemmarna ager HSB och varje medlem har en
rost. Det ar stor skillnad jamfort med ett aktiebolag
dar inflytandet ar knutet till antalet aktier.

ATTA DISTRIKT

HSB Stockholms verksamhetsomrade ar indelat i sju
geografiska distrikt som representerar HSB Stockholms
bostadsrattsforeningar och ett distrikt som representerar
HSB Stockholms medlemmar som inte innehar en
bostadsratt i HSB. Varje bostadsrattsférening har ratt
att utse ett distriktsombud for varje paborjat 100-tal
lagenheter. Distriktsstimman ar distriktets arsmote

och dar viljs fullméktige som representerar distriktet
pa HSB Stockholms féreningsstimma.

HSB STOCKHOLMS FORENINGSSTAMMA
Foreningsstimman ar det hogsta beslutande organet
och bestar av de 100 fullmiktige som distriktsstim-
morna utsett. 60 fullmaktige ar bostadsrattshavare och
40 fullmaktige ar medlemmar som inte innehar en
bostadsratt i HSB. Foreningsstimman med sina 100
fullmaktige utser i sin tur HSB Stockholms styrelse.

Foéreningsstimman utser aven ett antal utskott som
har i uppdrag att stodja HSB Stockholms verksamhet.
Utskotten ar radgivande och fungerar som remiss-
instans i principiella fragor. Varje utskott har en
representant fran HSB Stockholms styrelse och bitrads
i arbetet av ansvarig tjdnsteman fran ledningsgruppen.
Infoér féreningsstaimman bereder utskotten yttranden
over motioner och behandlar drenden i enlighet

med sina arbetsuppgifter.

STYR- OCH POLICYDOKUMENT

HSBs verksamhet utgér fran tre gemensamma

styrdokument i verksamhetsplanering och

uppfoljning:

e HSB Kompassen, dar bland annat hallbarhets-
strategin ingar

® HSB Kod for féreningsstyrning

® HSB Varumarkesriktlinjer

Arbetet utgar ocksa fran ett antal antagna policy-
dokument inom bland annat finans-, miljé- och
personalfragor. De innehaller bland annat riktlinjer
for arbetsmiljo, jamstilldhet och mangfald.
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UTSKOTT
I
® O L
Medlem Ekonomi Produktion Forvaltning Kommunikation
Gunnar Wallklint Bo CJohanson Klas Leksell Lena-May Anding Per-Mikael Andersson

Greger Assersson
Maona Bergstrom-Ling
Faisal Lugh

Lennart Ronnestig
Ake Hultman

Ursula Starby

Bengt Fasth

Ylva Hambraeus Bjorling
Eva Sagert

Mohammed Sayadi
Christina Selldén

Hans Wiklund

ARSREDOVISNING 2021

Bo Andersson

Camilla Edholm

Annelie Johansson

Johan Mathiessen
Kristina Salenstedt Linder
Camilla Ghman

Susanne Brunner
Thomas Backlin
Bengt Ebbeskog
Kristina Lovgren
Bjorn Martinussen
David Samuelsson

Par Bergqvist
Ulrika Falt
Ann-Sofie Hagberg
Ken Larsson

Bjorn Qlander
Dorota Westén



HSB STOCKHOLM

UPPDRAG OCH VISION

HSB Stockholm ar en kooperation som
ags av medlemmarna och vart uppdrag

ar att skapa det goda boendet. For att
lyckas med det stravar vi standigt efter att
forbattra och utveckla verksamheten. Var
ekonomiska vinst ar ett medel, inte ett mal,
for att gora det basta for vara medlemmar.
Var vision ar att vara den aktor som har det
basta anseendet nar det galler boendet.

VI VERKAR UTIFRAN

DE KOOPERATIVA PRINCIPERNA

» Frivilligt och 6ppet medlemskap

» Demokratisk medlemskontraoll

» Medlemmarnas ekonomiska deltagande

= Sjalvstandighet och oberoende

» Utbildning, praktik och information

» Samarbete mellan kooperativa foreningar
» Samhallshansyn

Den parlamentariska organisationen

Bosparare Bostadsrattsforeningar

Distrikt Distrikt

Distriktsstammaor

Revisor och fortroende-
valda foreningsgranskare

Styrelse
Valberedning

HSB STOCKHOLM

Foreningsstamma Utskott
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BOSTADSRATTSFORENING * MEDLEMSKAPET

' “En utveckling vi maste
“forhalla oss till-ar att
aII’r fler personer vill
engagera sig i frago‘r

d.ebﬁnner for

ARET | KORTHET:

* En strategi for HSB Stockholms 100-arsfirande 2023 atgardsforslag. Utredningen tittar bade pa den parla-
tas fram, arbetet gors tillsammans med analysforetaget mentariska organisationens uppbyggnad och mjuka
Kairos Future och ligger till grund for den fortsatta varden som handlar om vad som gar att manniskor vill
planeringen av firandet. Fokus vid firandet ar att uppmark- engagera sig. Beslut fattas pa stamman 2022.
samma HSBs innovationskraft sam bidrar till ett hallbart
samhallsbygge da, nu och i framtiden. Beslut om
firandets omfattning tas varen 2022.

» HSB Stockholm tar fram ett attraktivt medlemserbju-
dande dar utvecklingen till stor del bygger pa nya digitala
fjanster och funktionaliteter i Mitt HSB (se sid 19).

» HSB Stockholms parlamentariska utredning for att
sakra och 6ka morgondagens engagemang och medlems-
inflytande presenterar sin slutrapport med overgripande

= Tva bostadsrattsfareningar blir provmedlemmar i HSB
Stockholm vilket innebar att de far testa medlemskapet
under tva ar.

ARSREDOVISNING 202




BOSTADSRATTSFORENING * MEDLEMSKAPET

ATT FA FLER ATT ENGAGERA SIG
AR EN VIKTIG FRAMTIDSFRAGA

2021 presenterade HSB Stockholms parlamentariska Vilka fragor vacker engagemang framat, tror du?
utredning sin slutrapport, den handlar om hur ni
sakerstaller framtidens medlemsengagemang och
inflytande. Vilka insikter tar du framfor allt med dig?

— Tomtrittsfragan fortsitter att vara hogaktuell och
vi har en grupp kunniga medlemmar som driver den

i o ) K tillsammans med oss. Jag ser ocksa ett 6kande intresse
— Att vi behover 6ka kinnedomen om att det gar att

engagera sig i HSB och sianka tréskeln for det, sarskilt
hos unga, kvinnor och personer med utlindsk harkomst
som ar underrepresenterade idag. En utveckling vi
maste forhalla oss till ar att allt fler personer vill engagera
sig 1 fragor de brinner for snarare dn i foreningslivet i

for hallbarhet diar medlemsféreningarna bland annat
onskar stottning i arbetet med att minska sin klimat-
paverkan. Sen letar sig trygghetsfragorna allt hogre
upp pa agendan — medlemmarnas engagemang ar en
spegling av samhallsklimatet.

stort. Det gor vi bland annat genom att anpassa organi-
sationen och agera snabbare i sakfragor som engagerar.
HSBs stora styrka ar att medlemmarna ar delaktiga i
utvecklingen av erbjudandet och verksamheten, vart
ansvar ar att mojliggora det engagemanget och se till

sa att alla medlemmar ar representerade.

HSB ar mitt uppe i en omfattande digitalisering. Hur
kan den bidra till 6kat engagemang och inflytande?

— Undersokningar visar att tid ofta ar ett hinder for att
engagera sig i foreningslivet. Jag tror och hoppas att
vara digitala l9sningar kommer att minska det hindret
genom att automatisera delar av styrelsens administra-
tiva uppgifter, uppgifter som manga dessutom uppfattar
som trakiga. I férlangningen innebér det att fortroende-
uppdraget upplevs roligare, intressantare och vi far
fler att vilja delta.

MEDLEMSVERKSAMHETEN 2021

Antal webbinarier 16

Antal digitala utbildningar 18 b"
Antal fysiska foreldsningar 2 . » ~ o I
Antal digitala kurser 9 Erica No ‘

AffarsomradeschefMedlem och Marknad

MEDLEMMAR 2021

Individuella medlemmar Bosparare Brf medlemmar

155552 52435 483
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Sara Norgren och Jens Backeman,
styrelsemedlemmar i HSB brf Fana.

NYA DIGITALA TIANSTER
FORENKLAR STYRELSEARBETET

For att forbattra styrelsens vardag digitaliserar och automatiserar HSB mycket av den tids-
kravande administration som praglar styrelsearbetet. HSB brf Fand ingick under aret i en
pilotgrupp som testade och styrde utformningen av en sadan tjanst, HSB Digitalt styrelse-
stod. 2022 lanseras den for medlemmar som har ekonomisk farvaltning hos HSB Stockholm.

HSB Digitalt styrelsestod ar en tjanst som underlattar
for brf-styrelser att ta sig an styrelsearets alla arbets-
moment. Tjansten mojliggor digital signering av
exempelvis protokoll och stottar styrelsen genom att
per automatik bjuda in, planera och genomféra olika
moten, som féreningsstimma och styrelsemote.
I tjansten finns ocksa stottning for valberedningen och
verktyg som forenklar kommunikationen med boende.
Sara Norgren ar sekreterare i HSB brf Fan6, hon har
ingatt i en pilotgrupp som testat och utvarderat tjansten:
— Jag ser definitivt att en tjanst som den har kan
gora styrelsearbetet enklare. Dels kan vi samla vara
dokument pa ett stélle, i Mitt HSB, och dar gora dem
tillgangliga for alla berorda. Tjansten sparar ocksa tid
ijobbet runt sjilva styrelsemotet. Ta bara en sadan sak
som att ordféranden kan ga in och godkianna motes-
protokollet med digital signering, det sparar en massa
jobb for mig. Ocksa kontakten med de boende blir
smidigare bade for oss och dem nér tillstind om andra-
handsupplatelse och liknande arenden sker digitalt.
Att vara med i ett pilotprojekt innebar att HSB brf

10 | HSB STOCKHOLM - ARSREDOVISNING 2021

Fan6 med Sara i spetsen har fatt testa tidiga versioner
av jansten for att upptiacka barnsjukdomar och ater-
koppla férbattringsférslag. Under piloten har Sara
bland annat testat att bjuda in till styrelsemoéte och
lagga upp alla relaterade dokument som protokoll och
dagordning direkt i Mitt HSB. Ledaméterna far da en
notis om inbjudan till sin mail, genom att sen logga
in i Mitt HSB tar de del av informationen online och
meddelar om de kan narvara. Och istillet for att
hémta in underskrifter manuellt, vid godkannande av
exempelvis motesprotokoll, godkanns de alltsa med
bank-id direkt i Mitt HSB.

Aven efter att tjansten lanserats kommer den
fortsatta att utvecklas for att ytterligare féorenkla och
forbattra styrelsearbetet.

— Visst ar det en omstallning for manga att jobba
mer digitalt och vissa behdver nog en inkérningstid
innan tjansterna kanns sjilvklara. Men jag ar ett stort
fan av digitalisering och tror helt klart att den har
sortens tjanster ar positiva for oss styrelser, siger Sara.



BOSTADSRATTSFORENING + PAVERKANSARBETE

MALET MED PAVERKANSARBETET AR
ALLTID ATT STARKA BOSTADSRATTEN

HSB Stockholm ar en medlemsagd kooperation vars uppdrag ar att tillsammans med
medlemmarna skapa det goda boendet och vara bostadsrattens framsta foretradare.
Det gors bland annat genom att driva medlemmarnas fragor.

Arets medlemsundersékning visar att medlemmarna
blir allt néjdare med HSB Stockholms paverkans-
arbete. Over en femarsperiod har nijdheten stigit
med over 10 procent. Vad beror det pa?

— Att vi jobbar langsiktigt med fragor som ar viktiga
for medlemmarna och som dartill vicker stort allman-
intresse. Ta fragan om tomtratten som exempel; en
planboksfraga som berér var femte stockholmare och
var fjarde bostadsrattsforening i HSB Stockholm. Det
Oppnar for medialt intresse och i ar har vi uppmark-
sammat fragan pa debattsidorna i bade SvD och DN.

Just tomtrattsfragan, dar héjda markhyror drabbar
foreningarnas ekonomi, har varit hogaktuell 2021.
Vad har hant?

— Allt fler kommuner hojer avgilderna, det pagar flera
rattsfall dar avgaldens skalighet provas och i Stockholm
har villkoren for frikop utretts.

— I ar har vi aven drivit tomtrattsfragan tillsammans
med andra bostadsorganisationer. Vi har tagit fram ett
tomtrattsprogram, drivit debatt och traffat politiker i
Stadshuset. Utredningen om frikop var en besvikelse
da nivan pa prissankningen var langt ifran tillracklig,
varfor vi kommer att fortsitta att arbeta med denna
fraga aven framover.

ARET | KORTHET:

* HSB Stockholms paverkansarbete gar i ratt riktning.
I den &rliga medlemsundersokningen okar ndjdheten
med 7 procent, och med dver 10 % de senaste fem aren.
Aven andelen stockholmare som anser att HSB ar en
aktor som syns och hors i bostadsdebatten dkar, fran
7 % till 10 % enligt arets Novus-undersakning.

» HSB Stockholm upprattar ett tomtrattsprogram
tillsammans med Bostadsratterna, Fastighetsagarna
Stockholm och Riksbyggen. Opinionsarbetet bedrivs
gemensamt, bland annat genom debattartiklar och
politikermaten.

« Arets bostadsrattsbarometer lanseras i juni. Den visar att
fdreningarnas sparande dkar, men att det beror pa yttre
faktorer som rantelaget, snarare an medvetna beslut.

Ungas situation pa bostadsmarknaden ar en annan
viktig fraga fér HSB Stockholm. Ni efterfragar mer
politisk handlingskraft, bland annat i form av lattade
kreditrestriktioner. Hur har ni drivit den fragan?

— Genom att uppmarksamma ungas situation i
samband med lanseringen av HSB Dela (se sid. 24—25).
I och med att vi gar in som deldgare vid bostadskopet
Okar mojligheten att beviljas bolan trots dagens tuffa
amorteringskrav. Lanseringen var lyckad, vd Anders
Svensson intervjuades av bland annat SVT Stockholm.
HSB Dela tilldelades ocksa priset Arets innovation

av Hemnet, ett kvitto pa att vi traffat ratt. Nasta ar
fortsétter vi att ta stallning for unga.

« Ett nytt konstverk vacker kanslor bland boende i
Finnboda och far stor medial uppmarksamhet for att den
upplevs likna en kista. HSB Stockholm bemoter kritiken,
bland annat i SVT Stockholm. Handelsen diskuteras aven
i P1, Kulturnyheterna samt Alex & Sigges podcast.
Konstverket tas bort fran platsen.

« Ett yttrande skickas till Stockholms stad med anledning
av Socialdemokraternas motion om ett totalstopp av
markanvisningar for agarlagenheter. HSB Stockholm
forordar bostadsratten, men anser att staden bor starka
regelverket for agarlagenheter, istallet for att exkludera
upplatelseformen.

HSB STOCKHOLM - ARSREDOVISNING 2021 11
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BOSTADSRATTSFORENING * FORVALTNING BRF

! !

De omdomen vi fick
'i2021 ars kund-
undersokning visar

“att vi ar pa helt
ratt vag.

¥ Sofie Roy
Affarsomradeschef Férﬁfzj‘fning och vice vd

FRAMGANGSAR MED SALIREKORD
OCH NYGAMLA STORKUNDER

Vad ar du mest stolt ver fran aret?

—Att tva stora, fore detta, forvaltningskunder valde att
atervanda till oss. Jag tinker pa HSB brf Fredhéll med
800 lagenheter och HSB brf Vaduren med goo lagen-
heter. Framfor allt den ena star infdr stora renoveringar
och dar stottar vi upp med ett helhetserbjudande som
tacker in savél basleveransen som genomforandet av
olika atgérder. Detta och att vi med rage slog arets
forsaljningsmal ar jag riktigt stolt over.

Varfor valjer brf:erna att komma tillbaka till
HSB Stockholm?
— Det ar ingen slump. Vi har lange jobbat strukturerat
med att utveckla och fortydliga vart erbjudande;
forutom basleveransen, dar exempelvis fastighetsskotsel
ingar, rymmer det tjanster som pa olika satt utvecklar
bostadsrittsféreningen. Ett bra exempel pa det ar var
nylanserade tjanst Fastighetsutveckling i brf som
omvandlar kundens outnyttjade ytor till ligenheter.

— Under aret har vi ocksa fortsatt arbetet med att
kvalitetssikra vara leverantorer och sitta rutiner som

annu tydligare sakerstaller att det gar schysst till i hela
ledet, exempelvis att underleverantorer foljer etiska
riktlinjer och att upphandlingar sker i konkurrens.
Det ér viktiga fragor for kunderna.

Era kunder anser att forvaltningen blir alltmer
proaktiv och att kvalitén pa leveransen okar.

Det ar en positiv utveckling som du kopplar till
tatare intern samverkan. Beratta!

— Kunderna har efterfragat 6kad proaktivitet och det
astadkommer vi genom att lata vara yrkesgrupper
samverka mer. Ett exempel; Om ekonomerna ser att
kunden har héga virmekostnader kan de koppla in vara
energiexperter. De foreslar i sin tur en djupare analys
dar de visar pa atgiarder som vi kan genomfoéra for att
minska kundens kostnader. P4 sa vis blir vi béttre pa att
snabbt ringa in kundens behov och utvecklingsmajlig-
heter. De omdoémen vi fick i 2021 ars kundundersok-
ning visar att vi ar pa helt ratt vag. Det ar vi glada for,
men inte nojda. Vi jobbar pa for att fortsatta utveckla
proaktiviteten.



BOSTADSRATTSFORENING + FORVALTNING BRF

.
o ™ - v
ARET | KORTHET:

« Det ar ett bra ar for farvaltningsverksamheten som
nar arets forsaljningsmal pa 12 Mkr redan i oktober.
Forsaljningsresultat for 20211andar pa 15 Mkr.

« Arets kundundersakning visar att farvaltningen gér
stora férbattringar inom samtliga omraden, inte minst
avseende kvalitén och proaktiviteten i leveransen.
Bakom ligger ett strukturerat arbete med att starka
samverkan mellan olika professioner pa HSB Stackholm.

» Affarsomradescheferna for forvaltning pa HSB Stock-
holm, HSB Goteborg, HSB Malmo och HSB Sadertarn
samverkar kring en gemensam affarsmodell. Det
innebar, bland annat, att tjansteerbjudandet utvecklas
mer effektivt nar foreningarna tar del av varandras
styrkor och erfarenheter.

» Tva stora och tva mindre medlemsfareningar och fore
detta forvaltningskunder véljer aterigen att anlita
HSB Stockholms forvaltning. Totalt har foreningarna
drygt 1700 lagenheter.

» Tjansten Fastighetsutveckling i brf aterlanseras, den
hjalper foreningar att optimera sitt bostadsbestand
genom att omvandla outnyttjade ytor till bostadsratter.
Affarsmodellen bygger pa att HSB star far hela finansie-
ringen och far halva vinsten vid farsaljning. 15 projekt
med totalt cirka 150 lagenheter projekteras 2021.

 Arbetet med att kvalitetssakra de leverantorer som
verkar under HSB Stockholms ramavtal fortgar. Bland
annat sakerstalls att de haller tidplaner, har kollektiv-
avtal och erbjuder bra arbetsforhallanden.

* Digitaliseringen av HSBs farvaltningstjanster hojer
kvalitén pd, och effektiviserar, tjansteutbudet. Bland
annat lanseras digital signering av arsredovisningen
och fakturahanteringsprocessen automatiseras.

il

635 48 88 %

Antal bostadsratts- Andel bostadsrattsforeningar av HSB Stockholms
foreningar som koper med over 200 lagenheter inom medlemsforeningar
forvaltningstjanster HSB Stockholms omrade som koper forvaltnings-

av HSB Stockholm koper forvaltningstjanster av oss tjanster av oss
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®  ibrfMorbylund och HSB Stockholms.
nrojektchef Tommie Furugérd.
LB 3

Brf Moérbylund
Ort: Danderyd

Antal lagenheter:
= g 166 varav 32 hyresratter.




BOSTADSRATTSFORENING + JURIDIK

TRYGGHETSFRAGORNA ALLT VIKTIGARE
FOR BOSTADSRATTSFORENINGAR

Hur h'_E"' Coronadret _20?1_ paverkat bosjtadsréﬂ's- medarbetare under aret. Framat sakerstaller vi att alla
foreningarna ur ett juridiskt perspektiv?

nyanstallda gar utbildningen genom att inkludera den i

— Den dllfilliga lagandring som majliggjorde icke- valkomstprocessen for nya medarbetare.

fysiska stimmor gallde fram till arsskiftet och bidrog Vira HSB-ledaméter har utbildats i regelverket kring
till att ménga féreningar tillimpade rena postrost- kameradvervakning och andra aktuella fragor som
ningsstimmor och digitala stimmor med postréstning.  otillaten andrahandsuthyrning. HSB-ledamoten ar en
I'samband med det 6nskade sig alltfler styrelser vig- oumbirlig link ut till styrelserna och de gor det majligt
ledning kring sjdlva genomforandet och hur regel- att i storre utstrackning jobba proaktivt.

verket ser ut kopplat till olika beslut. Dér har vi
bidragit med var juridiska kompetens, bland annat
genom var kostnadsfria radgivning fé6r medlemmar.

Trygghetsskapande atgarder ar viktiga for manga
bostadsrattsforeningar. Hur marks det av?

— Fragor om kameraévervakning 6kar markant och
manga foreningar vill stirka sikerheten i framfor allt
garage, kallarutrymmen och soprum. Det finns behov
av stottning i den hir frigan och genom att medverka i
bland annat nyhetsbrev och webbinarier har vi arbetat
proaktivt och informerat om vad GDPR (dataskydds-
forordningen) staller for krav. For oss ar det allra
viktigaste att guida vara medlemmar att gora ritt.

Genom att uthilda HSB Stockholms medarbetare

blir det juridiska stodet mer tillgangligt for kunder
och medlemmar. Vilka insatser gjordes inom det
omradet 2021?

— En FAQ som svarar pa aktuella juridiska fragor och
grundlaggande bostadsrattsjuridik togs fram. Den
anvands primart av kund- och medlemsservice samt
forvaltare for att ge styrelserna snabb stottning i fragor
av enklare juridisk karaktar. Alla medarbetare har
ocksa gatt en digital utbildning i GDPR som tar upp
hur vi hanterar uppgifter om kunder och medlemmar
till vardags. Som forvaltare och fastighetsiagare har vi
tillgang till personuppgifter och det staller hoga krav
pa var personuppgiftshantering. Utbildningen ar ett _
av flera exempel pa hur vi arbetar for att sikerstilla &4 SacalSrndovic
att HSB Stockholm lever upp till GDPR. Vi har ocksa . ] > Chefsjurist
fortsatt arbetat med var antikorruptionsutbildning for =

For oss ar det allra viktigaste att
guida vara medlemmar att gora ratt.
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BOSTADSRATTSFORENING - HALLBARHET

NYTT KLIMATMAL INKLUDERAR
FLER UTSLAPPSFAKTORER

Under 2021 antog HSB ett nytt, mer omfattande,
klimatmal. Vad innebar det?

—Att vi har breddat klimatmalet sa att det innefattar
klimatpaverkan fran hela var virdekedja. Vi gar fran att
“bara” rikna in uppvarmningen fran vara egna fastig-
heter och utslapp fran transporter till att ocksa inklu-
dera vara inkop, avfallshantering vid renoveringar
och mycket mer. Men framfor allt involveras ocksa
medlemsforeningarna i malet att minska var klimat-
paverkan till netto-noll ar 2040. Att rakna in deras
utslapp gor malet bade betydligt tuffare och mer
kraftfullt.

Hur ser bostadsrattsforeningarnas klimatarbete

ut idag och hur stottar ni dem?

— En kartlaggning vi nyligen gjort visar att ungefar

var jugonde bostadsrattsférening i Stockholm mater
och féljer upp sin klimatpaverkan. Samtidigt uppger
hela atta av tio att de vill goéra mer och efterfragar stod
i det arbetet. Har har vi som medlemsorganisation

ett stort ansvar och vi stottar upp med utbildningar,
informationsinsatser och genom att tillhandahalla
tjanster inom exempelvis energieffektivisering. En rod
trad genom hela organisationen ér att vi pa olika satt
stottar foreningarna i deras hallbarhetsarbete.

Vad hander framat?

— Vi kommer intensifiera samverkan med bostadsratts-
foreningarna da manga har uppgivit att de 6nskar

mer stdd fran oss kring sitt klimatarbete. Under 2022
kommer vi lansera ett nyckeltal for klimatpaverkan i brf
och vi hoppas att detta, tillsammans med méjligheten
att pa ett enklare satt redovisa sitt hallbarhetsarbete, ska
leda till att styrelserna 6kar tempot i sitt klimatarbete
och sitter langsiktiga mal.

Vi kommer ocksa att arbeta mer systematiskt med
vara egna inkop for att sikerstilla att leverantorerna
lever upp till vara hallbarhetskrav, det dr en forutsitt-
ning for att na det nya klimatmalet.

ARSREDOVISNING 2021

Anna Bengtsson
Hallbarhetschef

ARET | KORTHET:

HSB Stockholm genomgar en miljérevision

och omcertifieras enligt miljoledningssystemet ISO
14001. Revisionen bekraftar att miljdarbetet gar som
en rod trad genom organisationen, fran mal och
strategier vidare ut i verksamheten.

De interna rutinerna for hur HSB Stockholm arbetar
med hallbarhet ses dver och férbattras. Miljo-
strategerna foljer bland annat medarbetarna inom
fastighetsskatsel for att fa en uppfattning om hur
rutinerna for kemikalieanvandning och avfallshantering
ser ut. En slutsats ar att rutinerna behaover farankras
ytterligare, utbildningsinsatser ar inplanerade 2022.

“Miljdutmaningen”, den miljoutbildning som ar
obligatorisk for alla medarbetare pa HSB Stockhalm,
halls digitalt och har rekordmanga deltagare.

59 % av medarbetarna har nu gatt utbildningen.
Att medarbetarna ar kunniga inom omradet aren
forutsattning for att kunna stotta medlemmar och
kunder i deras miljoarbete.

HSB Stockholms hallbarhetspris gar till HSB brf
Redaren i Hammarby Sjéstad. Sedan féreningen
bildades 2008 har de installerat solceller och ladd-
stolpar, system for franluftsatervinning, led-belys-
ning och starkt sammanhallningen bland de boende.
De ar ett exempel pa att bostadsrattsforeningar pa
relativt kort tid kan uppna mycket genom att ha en
tydlig malbild och engagerad styrelse.

HSB Stockholm antar en mabilitetsstrategi som
satter riktningen for hur vi ska minska var klimat-
paverkan fran transporter.



HSB brf Viggbygardet
Ort: Taby
Antal lagenheter: 513

SOCIALA AKTIVITETER SATTER
TABYFORENING PA KARTAN

Mandagskaffe, luciafika och bikupor som producerar féreningens egen honung.
HSB brf Viggbygardet i Taby har en stark tradition av att anordna aktiviteter och
ta initiativ som starker foreningsgemenskapen. En social tillvaro som vardesatts
av de boende och hojer foreningens attraktionskraft.

I snart 40 ar har HSB brf Viggbygardet bjudit in till
mandagskaffe en gdng i manaden. Initiativet blev
starten pa en stark tradition att anordna olika slags
aktiviteter for de boende i féreningens 500 ligenheter.
Det kan vara julbord, kraftskiva, kryssningar och
forelasningar — gemensamt ar att de bidrar till den
sammanhallning som gett foreningen gott rykte.

— Jag far ofta hora att folk véljer att flytta hit just
for att det hander sa mycket har och maklare brukar
trycka pa hur vardeskapande det ar att vi har aktiviteter.
Sen ar det absolut viktigaste att det bidrar till en gemen-
skap i husen och att ingen som bor har behéver kdnna
sig ensam eller anonym. Trots att vi ar sa manga kanner
de flesta igen varandra, saiger Camilla Henricsson Bajas,
administrator i HSB brf Viggbygardet.

Som anstalld administrator i féreningen ar en del
i Camillas uppdrag fran styrelsen att arbeta med
aktiviteterna; fran att boka biljetter till att ordna med
fika. Hon ingar i en trivselgrupp som dven inkluderar
en styrelserepresentant och flera boende. I trivsel-
gruppen fattas beslut om aktiviteter och det ar de
som haller i planering och genomférande.

— Det centrala ér att aktiviteterna bygger pa boende-
engagemang och drivs av de boende. Som forening ar

vi sen med och stottar upp genom att exempelvis
dedikera en del av de anstalldas tid och bidra med fika,
material eller liknande, sager Sasha Krogius, ordférande
i HSB brf Viggbygardet.

For ungefar sex ar sedan ville bostadsrattsforeningen
gora nagot for att framja den biologiska mangfalden
och gjorde upp med en narbelagen biodlare att placera
ut bikupor i féoreningen. Biodlaren star for skotseln
och honungen, den etiketteras med HSB brf Viggby-
gardets logga och siljs till de boende.

— Det har ar saklart ingen vinstaffir men den betalar
sig i andra dndar. Vi gor det for de utrotningshotade
binas skull och for att det ocksa stirker granngemen-
skapen att vi har var egen niarproducerade honung.
Det ar en positiv sak helt enkelt, siger Camilla.

Styrelsen ser positivt pa idéen om nérodlat. Det
finns manga eldsjalar i féoreningen med grona fingrar
och deras intresse har stor potential att lagga grunden
for nya trivselinitiativ, exempelvis en orttradgards-
grupp-

— Det finns nagot viktigt och positivt med att skapa
sammanhang i dagens samhalle dar folk lyfter blicken
och ser varandra, sager Sasha avslutningsvis.
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BOSTADSRATTSFORENING » HALLBARHETSSTRATEGI

KLIMATPAVERKAN

HSB Stockholm beraknar arligen sin klimatpaverkan enligt den internationella standarden Greenhouse Gas Protocol.

HSB har under 2021 antagit ett nytt mer omfattande klimatmal vilket kommer att forandra redovisningen framaover (s. 16).
Redovisningen for 2021 gors dock fortfarande enligt omfattningen i vart ursprungliga klimatmal.

Var klimatpaverkan har minskat patagligt sedan vi for forsta gangen beraknade var klimatpaverkan 2008, mycket
tack vare minskad energianvandning i vara fastigheter, mindre utslapp fran fjarrvarmen och évergangen till farnybar el.
Utvecklingen redovisas i diagrammet nedan, dar aven delmalet for 2023 och det langsiktiga malet om nara-nall till 2030
finns med. Det ar gladjande att se att vi nu befinner oss mycket nara en viktig milstolpe: - 75%, men att det fortsatt
behavs kraftfulla atgarder for att na malet.

Berdkningarna baseras pa normalarskarrigerade varden for fjarrvarmen.

Var klimatpaverkan 2021 och hur den férdelas

Var vag mot klimatmalet 2021, kg COz/atemp

Scope 1: Drivmedel for fordon

Totalt

2212

ton CO:

och maskiner.
Scope 2: El och varme i egna
fastigheter och lokaler.

Scope 3: Tjansteresor samt
indirekt klimatpaverkan
for scope 1och 2.

HALLBARHETSSTRATEGI

HSB Stockholms mal ar inte att arbeta med hallbarhet. Vart mal &r att vara hallbara i allt vi gér. For oss handlar det
om att standigt férbattra var egen organisation genom att ta ekonomiskt, ekologiskt och socialt ansvar, och samtidigt
inspirera vara medlemmar och kunder att gora detsamma. Vi har identifierat de omraden dar vi har storst majlighet

att paverka och bidra till ett mer hallbart samhalle och gjort dessa till vara fokusomraden.

RESURSEFFEKTIVITET

= Viar en miljocertifierad
arganisation enligt
ISO-standarden
14001:2015.

« Viarbetar for minskad
energiforbrukning och
forbattrad avfallssortering
i vara egna fastigheter.

« Viarbetar for att under-
latta for vara medlems-
foreningar och kunder att
gora klimatsmarta val.

KLIMAT

» Vi siktar pa nara noll i
utslapp av vaxthusgaser
2030.

» Viinspirerar HSB-bostads-
rattsfareningar att minska
sin klimatpaverkan, t ex
genom utbildning och
information.

+ Vara bensin- och diesel-
drivna fordon fasas ut
och ersatts med elfordon
och miljobilar.

* Flygresor gors endast i
undantagsfall, och klimat-
kompenseras alltid.
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Mer om var klimatpaverkan finns i hallbarhetsrapparten, sidan 42. %
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HALLBARA TJANSTER
OCH PRODUKTER

» Vi utvecklar hallbara
tjanster for vara kunder
och har alltid eft hallbar-
hetsperspektivivara
anbud.

« All var nyproduktion

ska leva upp fill lagst
Miljobyggnad Silver, en
certifiering som innehaller
kvalitetskrav for bland
annat energiforbrukning,
inomhusmiljo och
materialval.

Vid renoveringar i vara
hyresfastigheter anvands
alltid vart hallbarhets-
program for ROT-projekt.

VIKTIG SAMHALLSAKTOR

« Viar en varderingsstyrd
organisation som verkar
for okad mangfald och
jamstalldhet.

« Visamverkar med lokala
aktorer for att forebygga
brott och oka tryggheten
i vara bostadsomraden.

* Vi bedriver paverkans-
arbete i fragor med
hallbarhetsfokus sam
ar viktiga for vara
medlemmar.

« Viverkar for sakrad
kompetensforsorjning
och okad sysselsattning.



BOSTADSRATTSFORENING * DIGITALISERING BRF

NYA TJANSTER FORENKLAR OCH
SKAPAR VARDE | STYRELSENS VARDAG

HSB Stockholm ar mitt uppe i en digitaliseringsresa
som innebar att saval tjansteerbjudandet som
interna arbetssatt automatiseras och effektiviseras.
Hur ser nulaget ut?

— Det pagar ett intensivt och omfattande arbete som
framfor allt sker bakom kulisserna och som handlar
om att skapa forutsittningar for att fa nya tekniska
losningar pa plats. Parallellt med det utvecklar vi ett
nytt affarssystem och nya digitala tjanster som kommer
att skapa betydande nytta for medarbetare och kunder.
Kunderna mérker av nya och forbéttrade tjanster i
vart inloggade granssnitt Mitt HSB som férenklar och
skapar varde i styrelsens och medlemmarnas vardag.
E-signering, som innebdr att man kan signera olika
dokument digitalt och digitala arsredovisningar ar

bra exempel pa tjanster som hittills lanserats under
digitaliseringsresan.

— Ser jag pa digitaliseringsresan ur ett storre pers-
pektiv ar det tydligt att den blir en alltmer integrerad
del av HSB Stockholms organisation. Verksamheterna
ager och driver i storre utstrackning digitaliseringen,
till exempel pagar ett spannande arbete pa Kund-
och Medlemsservice som handlar om att utveckla
supporten till kunder och medlemmar i deras anvand-
ning av digitala tjanster. Det ar en positiv utveckling
och en forutsdttning for att digitaliseringen ska komma
framat.

Hur sakerstaller ni att tjansterna ar relevanta

for kunder och medlemmar?

— Genom ett involvera dem tidigt i processen. Alla
tjanster utgar fran kundbehov aven om vi inte alltid
kan mota samtliga 6nskemal. I ar har vi utfért en stor
mangd pilottester dar styrelser och boende testar och
styr utformningen av de tjanster som ar planerade att
lanseras framover. Digitalt styrelsestod dr en sadan
tjanst, 14s mer om piloten pa sid 10. En viktig erfaren-
het vi har med oss i utvecklingsarbetet ar att det gar att
rymma oandligt manga funktioner i en janst men ju
fler de ar desto storre ar risken for komplikationer
och forseningar. Vi lanserar janster som haller bra
niva och som sedan kan fortsatta att utvecklas utifran
anvandarnas 6nskemal.

Johan Strém
Chef Strategisk
tjansteutveckling

I

Vad hander framat?

— Nasta ar lanseras en rad nya tjanster for styrelse,
medlemmar och boende. Jag tinker bland annat pa
digitalt styrelsestod, styrelseforum, smart bokning av
gemensamma utrymmen i bostadsrattsféreningen och
en uppdaterad version av Mitt HSB for hyresgaster.
Sen vill jag som alltid pdminna om att det har ar en
standigt pagaende resa. Som medlem, kund och hyres-
gast i HSB Stockholm kan man fortsatt rakna med ett
kontinuerligt fléde av nya tjanster och forbattringar
av de som redan finns.

HSB STOCKHOLM




Jonas Palmberg
Medlemschef
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MEDLEM & HYRESGAST « NYTT BOSPARANDE

NY EFTERFRAGAD
SPARFORM LANSERAD 2021

2021 blev det mojligt for HSBs bosparare att spara pengar i ISK (Investeringssparkonto)
och samtidigt samla bosparpoang som kan ge fortur till HSBs hyreslagenheter och
nybyggda bostadsratter. ”Nu har vi en mycket efterfrdgad sparform och grundpelare

i ett attraktivt bosparande pa plats”, sager medlemschef Jonas Palmberg.

bosparerbjudandet 2020. ISK i kombination med de
andra sparformer vi erbjuder gor att det finns nagot
for alla avseende risk- och avgiftsniva. Bade den aktive
som vill vilja mellan ett brett urval av fonder och den
som vill spara pa sparkonto kan bospara hos oss.

Hur sakerstaller ni att bosparerbjudandet ar relevant?

— Genom att flera ganger per ar utvardera spar-
formerna och fondportfdljen sa att vi har ett efter-
fragat, brett fondutbud och fonder med lagre avgifter.
2021 har vi bade lagt till och tagit bort fonder i
forbattringssyfte.

— En annan aspekt av att ha ett relevant erbjudande
ar att mota bospararnas efterfragan pa hyreslagenheter.
Det langsiktiga malet dr att 6ka vart bestand med
200 ligenheter per ar. Vi utvecklar ocksa utbudet av
boendeformer, det har bospararna visat stort intresse
2021 lanserades ISK som sparform. for. Exempelvis gick bostadsrattsradhusen i HSB brf
Vad ligger bakom beslutet? Dialogen vid Telefonplan som just nu byggs uteslutande
till bosparare. Det ér ett fint exempel pa hur HSB

— Att efterfragan har varit stor fran bospararnas

sida, for dem ér ISK en sjilvklar del av ett bra bospar- Stockholms vinst aterinvesteras i bostadsprojekt som

erbjudande. I och med lanseringen kan bospararna ar relevanta for bospararna.
spara i ISK, precis som pa vilken bank som helst, och

samtidigt samla bosparpodng som ger chans till fortur

till HSBs hyreslagenheter och nybyggda bostadsritter HSBs investeringssparkonto

i hela landet. . R
Ett HSB Investeringssparkonto, ISK, bestar av

Hur har utvecklingen av antalet bosparare sett ett HSB ISK Likvidkonto och en HSB ISK Depa.
ut under aret? HSB ISK beskattas med en schablonskatt
— Idag har HSB Stockholm drygt 52 000 aktiva bo- vilket gor att du sjalv inte behdver halla reda

pa eventuell vinst eller forlust som kan uppsta

sparare och utvecklingen ar positiv. Drygt 200 har ° - ne
nar du koper eller saljer fonder.

tillkommit varje manad under 2021, vilket ir en
O0kning jamfort med innan vi bytte bank och gjorde om

HSBs bosparande erbjuds i samarbete med Danske Bank

Dina pengar pa HSB Bosparkonto och HSB Fastrdntekonto skyddas enligt den danska insdtiningsgarantin som kallas Garantifonden. Den ger skydd
for ett belopp motsvarande higst 100 000 euro per insdttare. Du har dganderdtt till fondandelar i HSB Depd/HSB ISK. Fondandelarna hdlls ddérfor
datskilda fran bankens egna virdepapper och déirmed har dw rétt att fa ut dem vid bankens eventuella konkurs. Skulle det mot formodan vara sa att
en kunds vdrdepapper har blandats med bankens egna, trider det danska investerarskyddet in, dér kunden kan fa ersittning med upp till 20 ooo
euro. Uthetalning av ersdtining gors av Riksgdildskontoret. For mer information om Garantifonden, besok danskebank.se och garantifonden.dk.

Observera att de pengar du placerar i fonder kan bade 6ka och minska i virde och att det inte dr sikert att du far tillbaka hela det insatta
kapitalet. Historisk avkastning dr ingen garanti for framtida avkastning.

HSB STOCKHOLM - ARSREDOVISNING 2021
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TVA BOSPARARE BERATTAR

Mats Thureson
Alder: 70

Beratta om ditt bosparande!

— Det tog jag 6ver efter min pappa nar han gick
bort 2007, vid det laget hade han redan hunnit
spara ett bra tag. Jag bor redan toppen men

att sitta av en hundralapp i manaden ar ett sétt
att halla alla dorrar 6ppna, framtiden vet man
ju inte mycket om.

Vad ar malet med bosparandet?

— En tanke ar att langre fram anvanda det for att

fa plats pa nagot av de seniorboenden HSB har,

jag har sett flera som verkar trevliga. Och anvander
inte jag bosparandet kan det dverlatas till min
dotter, mitt barnbarn eller min bror och hans familj
om de behover bostad. Hur det an blir ar det inget
forlorat sparande.

Christina Zuccotti
Alder: 73

Beratta om ditt bosparande!

— Jag har 6ppnat varsitt bosparkonto at mina tva
barnbarn som ér fyra och atta ar. Dar har jag satt

av en slant varje manad sedan de var nyfédda. Med
min pension kan jag inte avvara hur mycket som
helst men det dr dren som ar grejen, med tiden blir
detju en del.

Vad ar malet med bosparandet?

— Att ge barnbarnen en hyfsad chans att fa en
lagenhet en dag. Jag minns sjilv nar jag skulle flytta
hemifran pa 6o-talet, det var inte helt latt. Man vill
ju garna bo nagorlunda centralt i den aldern, inte
ute i klorofyllen, och da kan nog bosparandet

gora skillnad.
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STORT INTRESSEFOR
NYPRODUCERADE BOSTADSRATTER

Anders
Joachimsson
Affarsomrades-
chef Fastigheter

Hur har det gatt med HSB Stockholms

nyproduktion av bostadsratter 2021?

— Vi har dntligen saljstartat projekt igen och vart
lager av fardigstéillda lagenheter har salt slut. Det &r
positiva, tydliga indikationer pa att marknaden har
borjat aterhamta sig. De senaste arens laga nyproduk-
tionstakt, med fa byggstarter, resulterar nu i en 6kad
efterfragan pa nyproduktion och jag ser ljust pa
kommande ar.

Grundstommen i HSBs nyproduktion ar bostadsratts-
lagenheten men i ar har ni beslutat att bredda
utbudet av boendeformer. Beratta!

— Vi har arbetat fram ett nytt koncept dar vi erbjuder
ett slags standardiserade bostadsrattsradhus. Det ar
vart svar pa den samhallstrend dar personer i familje-
bildaralder soker sig bort fran city, for att bo nirmare
gronska och ha en egen tippa. Agandeformen passar
malgruppen bra eftersom insatsen blir relativt lag
jamfort med att kopa ett fristiende radhus. Under
2022 hoppas vi kunna starta upp det forsta projektet.

191

Antal salda
lagenheter
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189

Antal byggstartade
lagenheter

Vad mer hiander inom nyproduktionen framat?

— Pa det stora hela arbetar vi aktivt for att fa upp
produktionstakten till de volymmal vi faststillt. Vi har
en fantastisk byggrattsportfolj och har kapacitet att
langsiktigt bygga fler bostiader dn vad vi gjort de
senaste aren. Nu nar marknaden aterhdmtat sig och
intresset for nyproducerade bostider 6kat hoppas
jag att vi kan hoja tempot och fa fram fler bra projekt
dar vi bygger bostider som kan efterfragas av manga.
Det ér en viktig del i vart uppdrag.

ARET | KORTHET:

» HSB Dela, en ny modell for att aga sin bostad,
lanseras. Den vander sig till 18-29:aringar och innebar
att HSB koper och dger 50 procent av bostadsratten.
Modellen bidrar till att hjélpa unga vuxnain pa
bostadsmarknaden. 2021 saldes 14 HSB Dela-lagen-
heter i projekten HSB brf Ester i Spanga och HSB brf
Vaxeln vid Telefonplan. Las mer pa sid.24-25.

« For att forbattra de boendes upplevelse av HSB som
bostadsproducent utformas nya arbetsprocesser.
Den nojd kund-undersékning som gors tva ar efter
inflyttning i nyproduktion ringar in flera forbattrings-
omraden, daribland snabbare hantering av garanti-
arenden. I den nya processen ses bland annat kontakt-
vagarna for felanmalan och garantifragor over.

» HSB beslutar att introducera ett nytt konceptinom
nyproduktionen; ett slags standardiserade bostads-
rattsradhus. Det ar ett svar pa den samhallstrend
dar alltfler soker sig till stans ytteromraden for
att bo storre, narmare naturen. Det forsta projektet
startar 2022.

=191 nyproducerade bostadsratter saljs inom
HSB Stockholms fareningsomrade.

HSB Stockholms bostadsproduktion sker genom HSB
Bostad AB som ags av HSB-fareningarna i Stockholms
|an och HSB Projektpartner. Informationen i det har
avsnittet avser HSB Bostads verksamhet i HSB
Stockholms verksamhetsomrade.

184

Antal inflyttade
lagenheter
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HSB DELA GOR ATT FLER UNGA
HAR RAD ATT BO | BOSTADSRAIT

Bostadsmarknaden for unga vuxna ar tuff och steget till en forsta lagenhet stort.

For att bidra till en 16sning lanserade HBS Stockholm 2021 en ny modell att aga bostad,
HSB Dela. | den gar HSB in som delagare i unga vuxnas bostadskop och koper halva
bostadsratten. Pa sa vis halveras kontantinsatsen och majligheten att beviljas bolan ckar.

Med HSB Dela vill vi bidra till att dtgarda ungas — Vilka ligenheter som erbjuds genom HSB Dela
situation pa bostadsmarknaden. Aven om HSB Dela varierar mellan projekten och avgoérs till stor del av
inte ensam loser en sa stor samhallsutmaning ar det i vilken utstrackning laget och lagenheten passar
tydligt att behovet av den hir sortens dgandeformer kopkategorin, unga vuxna ska ha en reell chans att
finns. Intresset for de har bostadsratterna ar stort, kopa objekten. Att ga in som deldgare r ett stort
sager Petrus Jansson, verksamhetschef Nya Bostider pa ~ ekonomiskt atagande som HSB Stockholm gor dver
HSB Stockholm. lang tid och det ar haftigt att det ar ett initiativ som

2021 sdljstartade tva nybyggnationsprojekt dar ett pa riktigt kan gora skillnad f6r unga bosparare,
antal av de mindre bostadsratterna kunde koépas med sager Petrus.

HSB Dela. HSB brf Ester intill Spanga station var forst

ut i augusti och sju bostadsratter saldes via HSB Dela.

Aven i HSB brf Vixeln vid Telefonplan, som séljstartade

i november, har sju HSB Dela-laigenheter bestaende

av ettor och tvaor salts. Nastkommande etapper, med Petrus Jansson
saljstart 2022, erbjuder dven de HSB Dela-lagenheter. Verksamhetschef Nya Bostader

=

Albin Lundin
23 ar, har kopt sin forsta bostadsratt
genom HSB Dela. Det ar en tvaa pa

42 kvm i HSB brf Vaxeln som just nu
byggs i Telefonplan.

..'3..'-?*'\1.. iy LS
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-:w
HSB brf Vaxeln.

HSB Dela hjalper unga vuxna in pa bostadsmarknaden genom att erbjuda bosparare i aldrarna 18-29 ar
att dela sitt bostadsrattskop med HSB. Bada ager 50 procent och utdver den vanliga képprocessen tecknar
koparen ett tioarigt samagandeavtal med HSB. Nar som helst efter upplatelsen kan den unga vuxna valja
att salja bostadsratten, da saljs ocksa HSBs andel. Tidigast fem ar efter tilliradet kan den unga vuxna kopa
HSBs del och efter senast tio ar ska koparen ha kopt hela bostadsratten eller salt den vidare till marknaden.
Under samagandet betalar kdparen varje manad en avgift till HSB for att bo i hela lagenheten. Utdver detta
betalar kdparen, som vanligt, manadsavgiften till féreningen och évriga kostnader kopplade till boendet.

Varfor valde du att képa ditt boende genom

HSB Dela?

— For att jag aldrig hade kunnat kdpa en sa pass stor
lagenhet i det hir omradet annars. Jag borjade spara
till en kontantinsats nér jag var arton men det ar en
valdig uppforsbacke innan man har chans att kopa
nagot. Jag ar uppvuxen i Hagersten och det ar ocksa i
Stockholm mina jobbmojligheter finns efter studierna

sa ndr jag sag chansen att kopa en ligenhet nira bade

vanner och jobb var det jitteintressant.

Hur tycker du att HSB Dela fungerade?

— Riktigt bra. Nar jag forst horde talas om HSB Dela
lat det lite for bra for att vara sant men jag laste pa
ordentligt och hittade inga "men”. Det dr en 16sning

som passar mig. Eftersom HSB Dela ar for bosparare
bérjade jag bospara och med bara en manads kotid
fick jag chans pa en fin lagenhet pa tredje vaningen,
det trots att de mest eftertraktade lagenheterna gick
till de som bosparat langre. HSB och banken hade ett
bra samarbete sa kdpeprocessen var strukturerad och
det var inte svart att fa lanelofte trots att jag pluggar.

Vilka ar dina planer framat

— Nu ser jag framemot inflytt 2024, det kinns inte
langre fruktansvart langt bort! Sen dr min plan att bo
i den har lagenheten ratt lange och férhoppningsvis
kunna kopa ut HSB efter fem ar. Det kanns ocksa bra
att inte vara uppbunden, om livet férandras kan jag
trots allt silja lagenheten nar jag vill.
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HSB Stockholms fastigheter 2021

» 69 fastigheter med 3946 lagenheter
» Totalt fastighetsvarde 10 202 Mkr
» Totalavkastning i fastighetsportfoljen: 13,1%

» Total uthyrningsbar yta: 238 705 kvm
» Totalt hyresvarde: 375 Mkr
* 66 bostadsrattslagenheter varderade till 232 Mkr

» Energianvandningen i egna fastigheter:
138,9 kWh/atemp
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Statistik uthyrning

» 392 lagenheter formedlades till bosparande
medlemmar

* 245 forstahandskonfrakt

107 rivningskontrakt

» 23 lagenheter hyrdes ut enligt ungdomspolicyn
« 12 kooperativa lagenheter
* 9 seniorlagenheter
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DIGITALISERAD FORVALTNING
PA GOD VAG ATT BLI VERKLIGHET

Vad ar du stolt over fran aret?

— Att var vision om en digitaliserad forvaltning ar pa
vag att bli verklighet. Vi har nu installerat fiber, givare
och fastighetsnat i tvatredjedelar av vara fastigheter
och lagenheter och vi har ett styr- och 6vervaknings-
system i en handfull pilotfastigheter. Darmed har vi
mojlighet att i realtid 6évervaka driften och samla in
den data vi behover for att optimera exempelvis
energiférbrukningen. En digitaliserad drift innebér
ocksa farre utslapp fran transporter och snabbare
agerande vid larm och felanmalan fran hyresgaster.
Sommaren 2022 ska alla fastigheter ha fiber installerat,
vilket mojliggér uppkoppling mot systemet.

2021 avslutades ett tio ar langt arbete med att
rusta upp HSB Stockholms bestand i Rinkeby.
Hur ser ert engagemang i bostadsomradet ut i vrigt?

— Vi dr engagerade i flera projekt for att 6ka trygg-
heten och trivseln hos de boende. Sedan manga ar ar
vi med i féreningarna Laxhjalpen och Fastighetsagare
iJarva som verkar for ett tryggare niromrade. Vi
samverkar ocksd med vara hyresgaster for att hitta
losningar pa sadant som paverkar trivsel och trygghet,

ARET | KORTHET:

- Energianvandningen i HSB Stockholms bestand minskar
med 0,8 procent jamfort med 2020, vilket ar under upp-
satt mal. Effektiviseringsarbetet foljer HSB Stockholms
energistrategi som tar varje fastighet genom olika steg,
fran grundldggande energiarbete, via uppgraderingar,
till storre investeringar. Syftet ar att na HSB Stockhalms
klimatmal och minska vara kostnader.

 En avfallsplan tas fram for att forbattra hanteringen av
bygg- och rivningsavfall i HSB Stockhalms ombyggnads-
projekt. Malet med avfallsplanen ar att minska avfalls-
mangderna, bidra till battre sortering pa byggarbets-
platsen och 6ka andelen aterbrukat material. Planen test-
kors i ett antal projekt for att foljas upp och revideras 2022.

HSB Stockhaolms pilotfastighet for att utvardera energi-
atgarder, Skidstaven 1i Vastertorp, har alla tilltankta
energildsningar pa plats. Daribland bergvarme, solpaneler
och system for energidtervinning. 2022 utvarderas
energiatgarderna for att se hur de kan anvandas i resten
av bestandet.

exempelvis hur vi Idser problem som uppstar nar
sopor slangs pa fel stillen. Vi har ocksa startat ett
internt projekt om social hallbarhet dir Rinkeby
berors i flera delar.

Vad star i fokus framat?

— Vi behover ta ytterligare kliv i den digitala utveck-
lingen, det ar en nodvindighet for att effektivisera och
forvalta mer hallbart och klimatsmart. Vi ar en bit pa
vag men mojligheterna ar odndliga. Jag hoppas ocksa
att var nyproduktion av hyresratter kommer igang
ordentligt, hyresratterna ar valdigt eftertraktade och

vi behover fa upp bade tempo och byggvolym for att
tillgodose efterfragan. Att fa fram fler bostader till vara
bosparare och medlemmar ar vart viktigaste uppdrag.

=

=
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g
Anders Joachimsson g
Affarsomradeschef Fastigheter 1

« HSB Stockholm far gront stod av Boverket for fyra
fastigheter i Rinkeby och Hasselby. Syftet med stodet
ar att arbeta med gronska for att gora gardarna mer
attraktiva, bjuda in till aktivitet och 6ka tryggheten. Vid
boendedialoger i Rinkeby engageras hyresgasternai
upprustningen. Gestaltningen som inkluderar ekosystem-
tjianster och halsoframjande miljder pagar och gardarna
arklara2023.

» Den sista av HSB Stockholms fastigheter i Rinkeby
renoveras. Upprustningsarbetet som har pagatt i tio ar
innefattar cirka 600 lagenhefter.

* En trygghetscertifiering av fastighetsbestandet
pabaorjas, syftet ar att se till sa att ute- och inomhusmiljon
ar saker och trygg for de boende.

» HSB Stockholm ar med och arrangerar festligheter i
Rinkeby som fyller 50 ar. Tillsammans med andra
fastighetsagare och samhallsaktarer anordnades olika
aktiviteter under aret med en avslutande finalfest pa
Rinkeby torg.

HSB STOCKHOLM - ARSREDOVISNING 2021 | 27



* EGNA FASTIGHETER

sy

[ — -

[

[
!J.

[ -

FEeke s —

s i e ok 1

Hyresfastigheten Ammarfjallet 1:2 i Traneberg.

BYGG- OCH RIVNINGSAVFALL

Sedan nagra ar foljer vi arligen upp allt bygg- och rivningsavfall i vara ROT-projekt (renovering, ombygg-
nad och tillbyggnad) och arbetar malinriktat med att minska avfallet och 6ka kallsorteringsgraden. |
samband med defta har forbattringspotential uppmarksammats och under 2021 har ytterligare
atgarder satts in for att skapa tydligare styrning i fragan. Avfallsplanen som namns pa sid. 27 aren 2021 24,3 kg/kvm

viktig del i detta. Resultatet av detta ser vi dock inte annu, da de projekt som avslutats under 2021 inte 2020 23,5 kg/kvm
anvant sig av avfallsplanen.

TOTALT BYGGAVFALL
EXKL. MASSOR (KG/M? BTA)

Tva ROT-projekt har avslutats under 2021. Diagrammen till hdger visar fordelningen av bygg- och <019 19.9 kg/kvm
rivningsavfall ifran dessa projekt. Hur mangden byggavfall har forédndrats sedan vi bérjade méata visas 2018 12,8 kg/kvm
i tabellen till héger. Malet ar att byggavfallet ska minska men som resultaten visar behéver fler dtgarder 2017 24,5 kg/kvm

sattas in for att uppna detta. Avfallsplanen och regelbunden uppfoljning ar viktiga faktorer for att
kunna na malet.
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VASTERTORP

Pilotfastigheten for att utvardera energiatgar-
der, Skidstaven 1, far bergvarme och solpaneler
installerat under aret. Fastigheten har sedan
tidigare aven upprustats med ny ventilation och
nya fasader och fanster.

‘1 /] H "

i nﬂ I TW

SOLNA

Upprustningen av fastigheten Porten 1 fardigstalls.

Fastigheten har genomgatt en total upprustning
sdval in- som utvandigt. | samband med upp-
rustningen har atta nya lagenheter tillskapats
genom ombyggnad av ravind och outnyttjade
lokalytar.

] Kallsorterat for atervinning, 9 %

Il Energidtervinning (brannbart), 22 %

] Fyllnads- och schaktmassor, 57 %
Osorterat/blandat avfall, 12 %

| Deponi, 0%

I ! Farligt avfall och elavfall, 0 %

MEDLEM & HYRESGAST *« EGNA FASTIGHETER

RINKEBY

Fastigheten Kvarntullen 1i Rinkeby renoveras.
Darmed har samtliga av HSB Stockholms fastig-
heter i Rinkeby genomgatt en upprustning, ett
arbete som pagatt i tio ar och innefattar drygt
600 lagenheter.

ABRAHAMSBERG

Upprustningen av fastigheten Laroboken 14
med 29 lagenheter fardigstalls. Fastigheten har
genomgatt en omfattande upprustning saval
in- som utvandigt.

M Energidtervinning (brénnbart), 9%

B Farligt avfall och elavfall, 2 %

. Fyllnads-/schaktmassor, 78 %

RIVNINGS- M Osorterat/blandat avfall, 8 %
AVFALL Kallsorterat far atervinning,3 %
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Maria Chrona,

HSB STOCKHOLM INSTALLERAR FIBER I SINA HYRESFASTIGHETER:

OPPNAR FOR SNABBARE
INTERNET OCH MYCKET MER

Manga forutspar att vi kommer att jobba mer hemifran ocksa efter pandemin - da ar
en snabb och stabil internetuppkoppling ovarderlig. Nu installerar HSB Stockholm fiber
i alla sina lagenheter for att kunna erbjuda hyresgasterna just det och en rad andra
digitala tjanster. Maria Chrona, verksamhetsutvecklare, och Henrik Wahren, projekt-

chef, pd HSB Stockholm berattar mer...

Varfor installeras fiber i alla HSB Stockholns
hyresligenheter?

— For att kunna erbjuda hyresgésterna snabbare,
stabilare internetuppkoppling, med fiber kommer vi
upp i helt andra hastigheter an tidigare. Detta har
varit enormt efterfragat och jag kan sjilv kinna efter
att ha jobbat hemifran under pandemin att ett palitligt,
snabbt bredband ér ett maste. Sen blir det allt vanligare
att boende har flera enheter igang samtidigt och det
staller ocksd hogre krav. Utvecklingen kommer att
fortsitta at det har hallet och som fastighetsigare vill
vi se till att vara boende har en hég digital standard
hemma, sager Maria och fortsatter:

— Valfriheten, att man kan vélja mellan olika
leverantoérer som konkurrensutsatter varandra, ar
ocksa en stor fordel med ett 6ppet bredbandsnit. Den
valfriheten galler ocksa telefoni och TV. Sen far alla
hyresgéster ett basutbud pa TV och en liten méngd
internet utan extra kostnad. Det passar dem som bara
vill betala rakningar eller géra andra enklare drenden
online.
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Totalt ska cirka 3900 ligenheter i 63 hus fa fiber.

Nar berdknas det vara klart?

— Innan sommaren 2022 raknar vi med att alla har fiber.
Sa fort installationen ar klar inne i ligenheten ar det
fritt fram att valja leverant6r och bérja anvanda deras
tjanster, siger Maria och Henrik fortsatter:

— Det kinns bra att vi kan gora den har standard-
hojningen, som kostar enskilda villadgare tiotusentals
kronor, till en lag kostnad for hyresgasten (hyres-
hdjningen blir 65 kr/manad). Nar fiberinstallationen
ar avslutad kommer vi att fortsatta arbeta for att
digitalisera vara hus och var forvaltning. Fiber ar
egentligen bara borjan.

Sa vad har fiberinstallationen bidragit till om fem dar?

— Om fem ar har fiber sannolikt 6ppnat dorren for

en rad innovativa 16sningar som gor vara fastigheter
mer hallbara och som 6kar vara hyresgasters boende-
standard. Exakt vad det innebar aterstar att se men jag
ser manga mojligheter. Det kan vara allt fran digitala
bokningsfunktioner i tvattstugan, till kameraover-
vakning i kéllargangar och smarta ventilationssystem
som hojer inomhuskomforten, siger Henrik.



MEDLEM & HYRESGAST « DIGITALISERING

UPPKOPPLADE FASTIGHETER
GER ETT BATTRE BOENDE

HSB Stockholm satsar stort pa att digitalisera sina hyresfastigheter. For hyresgasterna
innebar det, bland annat, behagligare inomhustemperatur och snabbare bredband men
det bidrar ocksa till stora forbattringar bakom kulisserna. Som att husens klimatpaverkan
minskar. Johan Holmgren, affarsutvecklingschef HSB Stockholm berattar...

Hur mérker hyresgasterna av digitaliseringsarbetet? ‘
— Forutom att vi installerar fiber i samtliga lagenheter
(se sid. go0) har vi lanserat digitala tjanster som gor

det lattare for vara hyresgéster att kontakta oss och ta
del av bostadsinformation. I var digitala portal Mitt
HSB finns kontaktvagar till bland annat fastighetsjour
och storningsjour. Dér finns ocksa ldgenhetsritningar,
omradeskartor och mycket mer.

— Utover det satsar vi pa digitala tjanster som avlastar
medarbetarna sa att de istillet kan fokusera pa sadant
som gor oss till en bittre hyresvard. Ett exempel pa
det ar att vi i slutet av dret lanserade en app-lésning
for ronderingsprotokoll. Den bedéms effektivisera
ronderingarna sa pass att vi sparar in flera timmar i
veckan som kan liggas pa viardeskapande atgarder.

Hyresfastigheterna star for majoriteten av HSB -
Stockholms utslapp. Hur bidrar digitaliseringen =
till att de minskar? Johan Holmgren
- Digitala gjanster ger oss bittre overblick och gor det wmffarsutvecklingschef

lattare att upptacka driftstorningar, om det ar fér varmt M

inne och andra vanliga "fel” som gor att energiférbruk-

ningen 6kar helt i onédan. Digitaliseringen ar ocksa Hur ser planerna for den narmaste framtiden ut?

en forutsattning for att vi centralt ska kunna samla in — Vi utvecklar var digitala plattform Mitt HSB sa att
och analysera data om vara fastigheters temperatur, den ér en sjalvklar plats for vara hyresgaster att soka
fukt, ventilation med mera. Pa sa vis kan vi upptiacka information pa. Fler arenden ska kunna utrittas dar.
och byta ut uttjant teknik innan de blir energibovar Digitaliseringen handlar till stor del om att skaffa ratt
eller rent av gar sonder. forutsattningar for att vara en modern fastighetsidgare

och attraktiv hyresvérd.

Digitaliseringen handlar till stor del om att
skaffa ratt forutsattningar for att vara en
modern fastighetsagare och attraktiv hyresvard.
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ARBETA PA HSB STOCKHOLM

VARDERINGARNA AR GRUNDEN FOR
HSB STOCKHOLM SOM ARBETSGIVARE

Covid-19 har pa kort tid forandrat arbetslivet.
Vad tar HSB Stockholm, i egenskap av arbetsgivare,
med sig fran pandemin?

— Ett nytt forhallningssatt till var och hur vi arbetar.

I och med pandemin tog organisationen pa kort tid
stora digitala kliv framat och anpassade sig snabbt
till de nya foérutsittningarna. Vi har digitaliserat flera
medarbetarutbildningar och ser att det 6verlag har
fungerat vildigt bra att jobba hemifran. Inte minst
upplever manga att de ar mer produktiva vid hem-
arbete och att flexibiliteten gor det lattare att fa
ihop arbete och privatliv. Samtidigt tar vi fasta pa att
kontoret ar en ovarderlig motesplats dér vi socialiserar,
kan 6verhora diskussioner och bygger gemenskap.
Tillsvidare fortsatter vi att erbjuda medarbetarna

en flexibel, inkluderande kultur som kombinerar
kontors- och hemarbete.

Sedan en tid pagar férberedelserna infor
att arbetsmiljdcertifieras enligt IS0 45001.
Hur gar arbetet framat?

. — I ar gjordes en revision som ringade in ett antal
Carina Swerlander

. HR-chef
-

Vad har varit i fokus 2021?

forbattringsomraden. De arbetar vi igenom for att
kunna fa vart arbetsmiljocertifikat. Kort forklarat
handlar férbattringarna om att gora det tydligare for
chefer och medarbetare hur de ska hantera fragor

kopplade till arbetsmiljéon. Med certifieringen vill vi

— Mycket tid har gatt till att forbereda fusionen nésta tillfora tydliga rutiner och processer till arbetet sa att
ar dar HSB Norra Stor-Stockholm blir en del av HSB vi med sikerhet vet att vi lever upp till lagkraven och
Stockholm. Det kinns otroligt bra att samtliga 100 mer dértill. Det dr en otrolig fordel att vi i och med

medarbetare pa HSB Norra Stor-Stockholm kan folja arets revision har fatt full koll pa vad vi kan forbattra

med vid fusionen och vi kommer jobba stenhart for att o hur vi ska jobba systematiskt med arbetsmiljén.
skapa en gemensam kultur med utgangspunkt i vara

varderingar i ETHOS (se nedan). I medarbetarunder- Pa vilket satt féljer ni upp jamstalldhet och

sokningar och samtal med vara medarbetare sticker mangfald i organisationen?

varderingarna, vid sidan om kollegorna, ut som ett — Det har ar viktiga fragor f6r oss och vi foljer upp dem
stort skal till att man jobbar just har. De ska vara en genom att mata Jamix och mangfaldsindex. Ett av vara
sjalvklarhet ocksa i de "nya” medarbetarnas vardag. mal ar att 6ka antalet kvinnor i mansdominerade yrkes-
En betydande del i det arbetet dr att stotta ledarna grupper och under 2021 ser vi en liten 6kning av

sd att de vagar fatta modiga beslut utifrdn vara vérde- kvinnliga fastighetsskotare vilket dr mycket glidjande.
ringar. Det gor vi exempelvis med utbildningar fér nya Vi har ocksa 6kat vart mangfaldsindex. Vi rekryterar
chefer, chefstraffar flera ganger per ar och genom att alltid utifran kompetens, det ar viktigt med ritt person
utveckla de chefer som haft sina roller en tid. pa ritt plats.

HSBs vardegrund - ETHOS

* Engagemang = Trygghet « Hallbarhet * Omtanke » Samverkan
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HSB Stockholms medarbetare* (antal)
Medeltalet anstallda (heltidstjanster)
Varav kvinnor

Respektive man

Nyanstallda under aret (antal)
Medeldlder (ar)

Personalomsattning (%)

Medarbetare som omfattas av kollektivavtal (%)

Anstallda 2021, fordelat pa kvinnor och man

M Kvinnor, 50,4 %
W Min, 49,6 %

512

Kvinnor och mén i olika aldersgrupper (%) 2021

S,
J

Mangfaldsindex, utlandsfadda 2021

M Kvinnor, -29 3,19 %
M Kvinnor, 30-49 3r,57 %
I Kvinnor, 50 &r-, 24 %
W Min, -29 81,14 %

W Mén, 30-49 8,55 %
M Man,503&r-31%

2021
510
257
253
66
413
15,3
100

2020
516

267

78
416
13,6
100

Ledningsgrupp
och styrelse

Medarbetare Chefer

B svensk bakgrund

M utlandsk bakgrund

<

14%

ARBETA PA HSB STOCKHOLM

Anstillda per verksamhetsomrade (antal) 2021 2020
VD 3 3
Kancernstod & HR 35 37
AQ Medlem & Marknad 24 23
AQ Forvaltning 308 310
AQ Fastigheter 43 41
Kund- och Medlemsservice 80 85
Strategisk tjansteutveckling 19 20
Summa 512 519
Sjukfranvaro (%)

Total sjukfranvaro 4.2 5.4
Varav langtidssjukfranvaro, dvs mer an 14 dagar 2,2 3,2
Kvinnor 4,1 5,2
Man 43 5,6
-29ar 23 5,8
30-49ar BiS) 53
50 ar - 49 54
Frisknarvaro, anstallda med O sjukdagar 43,4 80,0

Olycksfall och tillbud (antal)

Anmalda olycksfall 35 (varav kvinnor 4 och man 31)
Anmalda fardolyckor & (varav man 4)

Anmalda tillbud 32

Riskobservationer 20

Anmalda arbetssjukdomar 0

Kvinnor och méan per avtalsomrade (%)

Unionen 382 medarbetare:
Kvinnor 63% (60 %) och man 37 % (40 %)

Fastighetsanstallda 121 medarbetare:
Kvinnor 16 % (14 %) och man 83 % (86 %)

Byggnads, Installationsavtalet och Teknikavtalet 9 medarbetare:
Kvinnor 0% och man 100%

* Per den 31 december 2021

HSB STOCKHOLM

ARSREDOVISNING 2021 | 83




MEDARBETARE - TRE FRAGOR

HUR AR DET ATT ARBETA PA
HSB STOCKHOLM?

Flera ar i rad har HSB placerat sig i topp 100 nar unga akademiker listar Sveriges mest
attraktiva arbetsplatser. Undersokningen som utfors av Academic Work kartlagger
vad som tilltalar och attraherar morgondagens arbetskraft i valet av arbetsgivare och
bra lon, infressanta arbetsuppgifter samt trevliga kollegor i en bra arbetsmiljo varde-
ras hogt. Har berattar tre medarbetare om hur det ar att jobba pa HSB Stockholm.

Erik Hickman
Forsaljningschef forvaltningstjanster

Vad uppskattar du mest med din roll?

— Att jag som forsdljningschef ar med och satter strategier
samtidigt som jag far jobba operativt och driva egna affarer.
Mixen av att bade ha kundkontakt och uppgifter med strategisk
hojd passar mig.

Hur &r det att arbeta pa HSB Stockholm?

— Jag kanontrivs pa foretaget och med kollegorna. Att HSB
ar en medlemsagd kooperation ligger ndra mig vardegrunds-
massigt. Det finns gott om interna karridrvagar och organisa-
tionens bredd ger manga mojligheter att utvecklas, det gor
HSB till en attraktiv och spannande arbetsgivare som satsar
pa sina medarbetare.

Hur ser du pa ditt ledarskap?

—Jag har ett coachande, nara ledarskap. Det ar hogt i tak och
ger utrymme for raka fragor sa att vi kan bygga néra relationer.
Alla har ratt att veta vad som férvantas av dem och som chef
behover jag vara prestigelos. Sen maste vi ha kul, det ger ratt
energi. Moten kan inte vara fullchokade med punkter utan
det ska finnas tid for kallprat och bollplanksfragor.

Det finns gott om interna karriarvagar
och organisationens bredd ger manga
mojligheter att utvecklas.
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MEDARBETARE - TRE FRAGOR

Ulrika Gustavsson
Fastighetsforvaltare hyresfastigheter

Vad uppskattar du mest med din roll?

— Jag uppskattar att fa jobba med kombinationen av
service, fastigheter och manniskor. Fér mig ar det viktigt
att kunna paverka och vara delaktig i att skapa rutiner for
samverkan och bittre l6nsamhet bade for affirsomradet
och hela HSB.

Hur &r det att arbeta pa HSB Stockholm?

— Det ar hemma. For nagra ar sedan nér jag fyllde 5o fick
jag for mig att det var “sista chansen att prova nagot nytt”
sa jag gick till en annan arbetsgivare. Det var en 6gon-
Oppnare. Jag saknade atmosfaren har och att det finns
folk som ser mig nar jag har en tuff dag. Mindre an ett ar
senare var jag tillbaka!

Du har haft lite olika roller pa HSB,

vad har du lart dig av det?

— Kunskapsmassigt har det gett mig en bred och djup
forstaelse for hur bostadsrattsforeningar fungerar och vad
det innebar att vara fastighetsigare. Sen har jag lart mig
mycket om mjuka varden, som vikten av att intressera sig

for vad kollegorna gor och hjalpas at. Sant gor att man trivs.

Patrik Jonsson
Drifttekniker

Vad uppskattar du mest med din roll?

— Att jag hjalper bostadsrattsféoreningar att spara energi och ser till
sa att allt fran ventilation till virme fungerar som den ska i deras
hus. Jag uppskattar hela resan mot den har rollen, den bérjade
med att jag kom in som praktikant pa fastighetsskotsel for fem

ar sen. Tjansten som drifttekniker har varit mitt mal sen start.

Hur ar det att arbeta pa HSB Stockholm?

— Jag trivs jattebra. Rollen som drifttekniker kraver stort ansvar och
for mig var den en utmaning i bérjan. Dar var teamets stottning
helt otrolig, jag behovde aldrig kidnna att jag maste kunna allt.

Nar jag utbildade mig till fastighetstekniker och skulle s6ka praktik
foll valet pa HSB for att jag identifierar mig med deras virderingar
om engagemang, trygghet och samverkan. De mérks pa jobbet.

Vilka méjligheter har du att utvecklas i din roll?

— Bra, jag har gatt flera externa vidareutbildningar i rollen som
drifttekniker. Nu senast laste jag fastighetsautomation en dag

i veckan och planen ér att snart ga en kurs i energioptimering.
Béade jag och min chef kommer med forslag pa utbildningar
som pushar mig framat och hojer min kompetens.
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EKONOMI & FINANS

PANDEMIN TILL TROTS — NU GAR
UTVECKLINGEN AT RATT HALL

Hur ser det ekonomiska utfallet 2021 ut?

— Utvecklingen gar at helt réitt hall med en 6kning
bade i omsattning och resultat jamfort med foregaende
ar. Omsattningen 6kade fran 891,4 Mkr till go8,7 Mkr,
vilket motsvarar en 6kning pa 1,9 procent. Det ar mycket
positivt med tanke pa att konkurrensen om forvaltnings-
kunderna ar fortsatt tuff och pandemin fortfarande
paverkar konsultverksamheten. Jag ar optimistisk kring
ingjaningen de kommande aren, redan i ar gar vi i

ratt riktning med ett resultat efter skatt pa 41,7 Mkr
jamfort med -o0,9 Mkr forra aret.

Vad gor HSB Stockholm for att forbattra resultat
och lénsamhet de kommande aren?

— Flera delar maste till. Dels pagar en digital omstéll-
ning som bland annat resulterar i effektiviserade och
automatiserade arbetsprocesser och nya tjanster, det
starker var konkurrenskraft. Den fusion med HSB
Norra-Stor Stockholm som beslutades om under 2021
paverkar ocksa utvecklingen. Just nu arbetar vi med
att sdkerstdlla de synergier som leder till kostnads-
besparingar samtidigt som vi 6kar intdkterna genom
att tillgdngliggora vart breda tjansteerbjudande till
kunder i HSB Norra-Stor Stockholm. Nar vi starker
var position som helhetsleverantoér och i storre
utstrackning hjalper foreningar med vardehojande
investeringar som solceller och stambyten okar
forvaltningsverksamhetens intakter.

— For att 6ka l6nsamheten gor vi fortsatt renove-
ringar och energiatgarder i vart fastighetsbestand.
Fokus ligger framfor allt pa att minska utslappen
och energianvandningen, det resulterar i lagre drift-
kostnader och 6kat marknadsvarde. Vi ser en otroligt
stark bostadsmarknad och vi planerar fler byggstarter
de kommande aren med storre intakter som fo6ljd. Sist
men inte minst fortsatter vi att se 6ver kostnaderna.
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Henning Hansen
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HSB Stockholms kunder ska vara trygga med

att upphandlingar sker i konkurrens och att
samtliga underleverantérer har en sund ekonomi.
Hur har ni utvecklat processerna foér regel-
efterlevnad under aret?

— Vi arbetar kontinuerligt med regelefterlevnad och
interna kontroller. I ar har vi tagit in externt stdd for
att se 6ver hur vi genom att centralisera och effektivi-
sera inkopen inom koncernen ytterligare forbéttrar
tillsynen av vara leverantorer och sakerstaller att de
foljer saval lagkrav som HSB Stockholms riktlinjer.
Arbetssattet 6ppnar for en titare dialog med leveran-
torerna dar vi kan uppticka brister och informera om
vilka atgirder som kravs for fortsatt samarbete. Jag tror
det ar sa alla bolag, oavsett bransch, maste arbeta for
att leva upp till gillande hallbarhetskrav. Vara kunder
ska kunna lita pa att HSB Stockholm ér en trygg
leverantor och darfér maste vi arbeta kontinuerligt
med de har fragorna.

Jag ar optimistisk kring intjaningen
de kommande aren, redan i ar gar
vi i ratt riktning.



EKONOMI & FINANS

4 Vi ser en otroligt stark bostads-
marknad och vi planerar fler
byggstarter de kommande aren. ”
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LEDNING

LEDNING

Ovre raden: Anders Joachimsson, Anders Svensson, Carina Swerlander och Johan Strom.
Undre raden: Sofie Roy, Henning Hansen och Erica Nordstrom.

Anders Svensson
vd

Fodd 1962.
Medlem i HSB sedan 1962.
Anstalld i HSB sedan 1980.

Styrelseuppdrag: HSB Riksforbund,
HSB Bostad AB, HSB ProjektPartner AB,

Stiftelsen HSBs Garantifond, HSB-ledamot.

Erica Nordstrom
Affarsomradeschef Medlem & Marknad

Fodd 1980.

Medlem i HSB sedan 2007.
Anstalld i HSB sedan 2005.
Styrelseuppdrag: HSB-ledamot.

Sofie Roy
Vice vd och
Affarsomradeschef Forvaltning

Fodd 1974.
Medlem i HSB sedan 2016.
Anstalld i HSB sedan 2013.

Styrelseuppdrag: Sweden Green
Building Council, HSB Stad i Stockholm AB,
HSB-ledamot.

Henning Hansen
Ekonomi- och finanschef

Fodd 1981.

Medlem i HSB sedan 2019.

Anstalld i HSB sedan 2019.
Styrelseuppdrag: HSB Finansstod AB.

Carina Swerlander
HR-chef sedan mars 2021

Fodd 1963.
Anstalld i HSB sedan 2021.

Anders Joachimsson
Affarsomradeschef Fastigheter

Fodd 1965.
Medlem i HSB sedan 2006.
Anstalld i HSB sedan 2006.

Styrelseuppdrag: Hyresnamnden,
HSB Bostad AB, HSB-ledamot.

Johan Strém
Chef Strategisk tjansteutveckling

Fodd 1966.
Medlem i HSB sedan 2017.
Anstalld i HSB sedan 2012.

Styrelseuppdrag: HSB Affarsstad AB,

HSB-ledamot.

Ann-Sofie Lundmark
ingick i ledningsgruppen
fram till februari 2021.



ORGANISATION

ORGANISATION

STYRELSE

KONCERNSTOD

Ekonomi Verksamhetsplanering

Controller Juridik

Finans

Affirsomrade Affarsomrade Affirsomrade
Medlem & Marknad Forvaltning Fastigheter

Kund- och
Medlemsservice

Marknad Fastighetsutveckling

Hyresfastigheter
STRATEGISK

TJANSTEUTVECKLING

Brf Ekonomi

Press & Paverkan Nya Bostader

Utemiljo & Skotsel

Boendesaciala Affarsutveckling

Forvaltare

Verksamhets-

utveckling Strategisk fdrvaltning

Hallbarhet

Forsaljning

Analys & Utveckling
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STYRELSE

STYRELSE

Jenny Hjalmarson
Ordfdrande

Fodd 1974.

Bor i bostadsratt i Salna.
Medlem i HSB sedan 2013.
Invald i styrelsen 2013.
Mandatperiodens slut 2022.

Ovriga styrelseuppdrag:
HSB Riksfarbund, HSB-ledamaot.

Yrke: Vd, Gosta Westerberg
samt inredningssamardnare,
Sodermalms stadsdels-
forvaltning.

Lars-Ake Henriksson
Ledamot

Fodd 1956.
Bor i bostadsratt i Arsta.
Medlem i HSB sedan 1980.

Invald i styrelsen 2002
(suppleant) och ordinarie
2004.

Mandatperiodens slut 2022.

Ovriga styrelseuppdrag:
HSB Bostad AB, brf Storangen,
HSB-ledamot.

Yrke: Policyutvecklare.

Bengt Fasth

Vice ordférande

Fodd 1953.

Bor i bostadsratt i Sundbyberg.
Medlem i HSB sedan 1979.
Invald i styrelsen 2015.
Mandatperiodens slut 2023.
Ovriga styrelseuppdrag:
Fastighets AB Farvaltaren,
Ekonomiutskottet, HSB brf
Hejaren 2, HSB-ledamot,

ordforande Svenska
Celiakiforbundet.

Yrke: Fd vd.

Camilla Edholm
Ledamot

Fodd 1981.

Bor ivilla i Hasselby.
Medlem i HSB sedan 1983.
Invald i styrelsen 2012.
Mandatperiodens slut 2022.

Ovriga styrelseuppdrag:
Bosparstyrelsen - ordfarande,
Produktionsutskottet.

Yrke: Jurist.
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Mona Bergstrém Ling
Ledamot

Fodd 1957

Bor i bostadsratt i Handen.
Medlem i HSB sedan 2004.
Invald i styrelsen 2020.
Mandatperiodens slut 2022.

Ovriga styrelseuppdrag:
HSB brf Vikingen, HSB
Stockholm distrikt Tyresd/
Haninge, Medlemsutskottet.

Yrke: Verksamhetsutvecklare.

Nils Henstrom
Ledamot

Fodd 1965.

Bor i hyresratt i Bern, Schweiz
och bostadsratt i Taby.

Medlem i HSB sedan 1996.

Invald i styrelsen 2004 (ad-
jungerad) ach ordinarie 2005.

Mandatperiodens slut 2023.

Ovriga styrelseuppdrag:
HSB-ledamot.

Yrke: Civilingenjor.

) o
Teva
Susanne Brunner

Ledamot

Fodd 1959.

Bor i bostadsratt i Solna.
Medlem i HSB sedan: 1991.
Invald i styrelsen 2017.
Mandatperiodens slut 2023.

Ovriga styrelseuppdrag:

Brf Vastan, HSB Stockholm
distrikt Nordvast, Forvaltnings-
utskottet, HSB-ledamot.

Yrke: Forsakringsutredare.

Ulrika Falt
Ledamot

Fodd 1965.

Bor i bostadsratt pa
Sodermalm.

Medlem i HSB sedan 2011.
Invald i styrelsen 2016.
Mandatperiodens slut 2023.

Ovriga styrelseuppdrag:

HSB Stockholm distrikt Inner-
staden, Kommunikations-
utskottet, HSB-ledamot.

Yrke: Civilingenjar.



Stefan Johansson
Ledamot

Fodd 1967
Bor i bostadsratt i Solna.
Medlem i HSB sedan 1988.

Invald i styrelsen 2000
(suppleant) och ordinarie 2005.

Mandatperiodens slut 2022.

Ovriga styrelseuppdrag:
Facklig foretradare for ST,
Bosparstyrelsen, HSB-ledamot.

Yrke: Arbetsfarmedlare.

Revisor och fortroendevalda féreningsgranskare

Hans Tegnander
Ledamot

Fodd 1962.

Bor i bostadsratt pa Kungs-
halmen.

Medlem i HSB sedan 1990.
Invald i styrelsen 2017.
Mandatperiodens slut 2023.

Ovriga styrelseuppdrag:
HSB Stockholm distrikt
Innerstaden, HSB brf Goken,
HSB-ledamot.

Yrke: Konsult.

Dan Matsson
Ledamot

Fodd 1965.
Borivillai Sodertalje.
Medlem i HSB sedan 1989.

Unionen, personalrepresen-
tant. Invald i styrelsen 2015
(suppleant) och ordinarie 2017.

Ovriga styrelseuppdrag:
HSB-ledamot.

Yrke: Fastighetsfarvaltare,
HSB Stockholm.

Fredric Havrén
Auktoriserad revisor,
Ernst & Young AB

Utsedd ansvarig

fran EY 2016.

Fodd 1971.

Borivillai Vallentuna
Ovriga revisionsuppdrag:
HSB Bostad AB, Besqgab,

Fastpartner, ALM Equity,
Heba Fastighets AB.

Kerstin Thufvesson
Fortroendevald forenings-
granskare

Invald till uppdraget 2013.
Fodd 1954.
Bor i bostadsratt i Kista.

Ovriga fortroendeuppdrag:
HSB Stockholm distrikt
Norrort, HSB-ledamot.

Yrke: Ekonom.

Kenneth Strémberg
Fortroendevald férenings-
granskare

Invald till uppdraget 2011.
Fodd 1950.
Bor i bostadsratt i Nacka.

Ovriga revisionsuppdrag:
Region Stackholm, Sveriges
Kommuner och Regioner.

Yrke: Fd. ombudsman.
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Anette Gunér
Suppleant

Fodd 1974.
Bor i bostadsratt i Rotebro.
Medlem i HSB sedan 2015.

Unionen, personalrepresen-
fant. Invald i styrelsen som
suppleant 2017

Ovriga styrelseuppdrag:
HSB-ledamot.

Yrke: Fakturahandlaggare
pa HSB Stockholm.
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Revisorns yttrande

HALLBARHETSMAL

HSB Stockholm har fran och med 2020 sex hallbarhetsmal som utgar fran var hallbarhetsstrategi
och var miljopaverkan. Dessa mal &r styrande far var verksamhet:

1. Hallbara tjanster 4. Kemikalier
Samtliga verksamhetsomraden ska ha genom- 50% minskning av antalet kemikalier f.o.m.2023.
fort en hallbarhetsanalys av tjansteutbudet till 5. Avfall
2023. Antalet hallbara tjanster ska tka. > ekl
. oo Minska mangden avfall totalt, minska andelen
2. Hallbara inkdp farligt avfall samt 6ka andelen som gar till
75% av vara inkop ska 2023 goras utifran ett ateranvandning / atervinning.

ekonomiskt, socialt och ekologiskt ansvars-

tagande. Samtliga avtal som ingas ska ha signerat RO L TR G DG

HSBs uppforandekod enligt inkdpspolicyn. 90% av medarbetarna ska ha genomfort

. uthbildningen Miljdutmaningen t.o.m. 2023.
3. Klimatmalet 100 % av medarbetarna ska ha genomfort
75 % minskning av klimatpaverkan till ar 2023 antikorruptionsutbildningen.

(matt mot 2008 som basar). Utslappen av
vaxthusgaser ska minska och ligga nara noll
till &r 2030 (matt mot 2008 som basar).
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HALLBARHETSRAPPORT 2021

HSB Stockholms hallbarhetsarbete under verksamhetsaret 2021 beskrivs i enlighet med
lagkravet om hallbarhetsrapportering. Det har avsnittet utgor hallbarhetsrapporten enligt
arsredovisningslagen. Hallbarhetsrapporten omfattar hela HSB Stockholms verksamhet
men fokus ligger framfor allt pa den verksamhet som har betydande och direkt paverkan
ur ett hallbarhetsperspektiv, som HSB Stockholms egenagda fastigheter, forvaltnings-
tjanster och medarbetare. De omraden som behandlas i hallbarhetsrapporteringen ar
sociala forhallanden, personal, respekt for manskliga rattigheter, miljo och klimat samt

motverkande av korruption.

HALLBARHET | HSB

HSB Stockholms mal ar att vi ska vara hallbara i allt vi
gor. For oss handlar det om att hela tiden forbdttra var
egen organisation genom att ta ekonomiskt, ekologiskt
och socialt ansvar. Hallbarhet ska genomsyra hela
verksamheten; allt fran hur vi tar hand om vara egna
fastigheter till vilka tjanster vi erbjuder medlemmar
och kunder. Vi har som ambition att tillimpa forsiktig-
hetsprincipen i all verksamhet vilket innebar att vi
vidtar nddvandiga forsiktighetsatgirder for att fore-
bygga att verksamheten orsakar risker fér manniskors
hilsa eller miljon.

HSB Stockholms hallbarhetsarbete utgar fran HSBs
gemensamma strategi for hallbar tillvixt. Strategins
fyra fokusomraden ar resurseffektivitet, klimat,
hallbara tjdnster och produkter samt att vara en viktig
samhillsaktor. I arsredovisningens olika avsnitt
beskriver vi HSB Stockholms arbete med dessa fyra
fokusomraden.

HSB Stockholm har utifran hallbarhetsstrategin, var
verksamhetsplan och var miljoutredning antagit sex
hallbarhetsmal. Dessa mal ar styrande for HSB Stock-
holms verksamhet och ska inga som en naturlig del i
det dagliga arbetet.

Hallbarhetsavdelningen sammanstéller arligen
forslag pa aktiviteter och nyckeltal till samtliga HSB
Stockholms verksamheter infér verksamhetsplane-
ringen. Dessa aktiviteter och nyckeltal ska hjalpa
verksamheterna att arbeta i enlighet med hallbarhets-
malen. Arbetet foljs upp lopande sa att vi sikerstéller
att vi dr pa ritt vag och har en 6verblick 6ver hela
organisationens bidrag till hallbarhetsmalen och hur vi
arbetar tillsammans for att uppfylla dem.

VASENTLIGHETSANALYS OCH INTRESSENTER

Ar 2016 togs HSBs forsta vasentlighetsanalys fram med
syfte att identifiera de viktigaste fragorna for att vara
en dnnu mer ansvarstagande och hallbar organisation.
Vasentlighetsanalysen tar utgangspunkt i en workshop-
serie med HSB-féreningar och -bolag. I workshopserien

prioriterades de 40 delomraden som utg6r standarden
for socialt ansvarstagande, ISO 26000, utifran hur
relevanta de ar for HSB. De omraden som valdes ut
bedomdes utifran vad vara intressenter tyckte var
viktigt, intressentvardet, och utifran samhallsvirdet —
dvs balansen mellan risker och mojligheter. I bada
bedémningarna anvandes en poingskala 1-5 som
avgor placeringen i matrisen nedan.

En viktig del av HSBs hallbarhetsarbete ar att ha
en kontinuerlig dialog med vara intressenter, pa sa sitt
kan vi sakerstalla att vi fokuserar pa ritt saker. HSBs
viktigaste intressenter ar medlemmar, kunder, med-
arbetare, samhallet — lokalt och globalt — samt leveran-
torer och partners. Vi har 16pande dialoger med alla
vara intressenter via enkater, rundabordssamtal och
diverse andra forum.

I dialogen stimmer vi av vad intressenterna tycker
om HSB som en ansvarstagande organisation. Vi
stammer ocksa av vad de tycker om de fragor som HSB
har identifierat som vasentliga och fokusomradena i
HSBs strategi for hallbar tillvixt. Det finns ocksa
mojlighet att uttrycka asikter i fri text. Hittills bekraftar
intressenterna de omraden vi ringat in som vasentliga
att arbeta med.

HSBs ANSVAR
HSB har under de senaste aren arbetat mer samordnat
med regelefterlevnadsfragor. HSBs Ansvar ar HSBs
gemensamma samling av policys och riktlinjer. Styr-
dokumenten fungerar som stod i tillampningen av
lagstiftning och andra externa regelverk, ger stod och
medlemsnytta f6r HSB-féreningarna och minskar
varumarkes-, affars- och verksamhetsriskerna i HSB.
HSB Riksforbund ansvarar fo6r HSBs Ansvar men
styrdokument i form av policys och riktlinjer tas fram
i samverkan med verksamheten. Samtliga HSB Stock-
holms styrdokument grundar sig pa HSBs gemensamma
styrdokument och flera ar framtagna inom ramen fér
HSBs Ansvar.
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Vasentlighetsanalys 2021

50
God affarsetik och
motverka karruption
Goda marknadsférings- Boende for fler
och avtalsmetoder

4,5 . .Klimatpaverkan och
w ’ . .
Q e klimatanpassning
x Diskriminering och
:§ sarbara grupper
E Trygghet
0
o Resurseffektivitet
@
= Hallbar konsumtion Lokalt samhilis-
- 4,0 engagemang

Arbetsmiljo

Socialt ansvarstagande
i leverantorskedjan

SAMHALLSVARDE

Policys och riktlinjer antas i forbundsstyrelsen och
HSB-foreningarna rekommenderas att ta beslut om
dem i sina respektive styrelser. De revideras sedan
arligen utifran forandringar i bland annat lagar och
forordningar eller efter behov fran verksamheten.
Varje ar faststalls policydokument av HSB Stockholms
styrelse pa forslag av ledningsgruppen och riktlinjer
faststélls av ledningsgruppen. I féljande avsnitt beskrivs
hur HSB Stockholms policys och riktlinjer ger styrning
av vasentliga hallbarhetsfragor. En riskanalys gors ocksa
kopplad till de vasentliga fragorna.

PERSONAL, SOCIALA FORHALLANDEN

OCH MANSKLIGA RATTIGHETER

HSB Stockholm ser jamstilldhet och mangfald som ett
uttryck for att allas rattigheter, mojligheter och
skyldigheter ska vara lika, oavsett kon, etnisk tillhorig-
het, religion, alder, funktionsvariation eller sexuell
laggning. Det hir framgar av var personalpolicy. En
beskrivning av vara aktiva atgirder och férhallningssatt
pa det hir omradet tas fram varje ar i en plan for lika
rattigheter och mojligheter.

En god och siker arbetsmiljo ar ocksa en viktig
strategisk fraga for HSB Stockholm. Det handlar om
att skapa en sund och utvecklande arbetsplats dar alla
medarbetare trivs och dar risker for arbetsskador, fysisk
och psykosocial ohilsa, hot och vald férebyggs. Var
arbetsmiljopolicy lagger grunden for det systematiska
arbetsmiljoarbetet och tillsammans med personalpoli-
cyn fastslar den att vi tar avstand fran alla typer av
trakasserier, krankande sarbehandling och diskrimine-
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ring och att alla medarbetare darfér ska ha samma
moijligheter till befordran, férflyttning, utbildning och
utveckling.

Som ett led i detta arbete har HSB Stockholm
beslutat att arbeta i enlighet med ISO45001, lednings-
system for arbetsmiljo. Under 2021genomférde HSB
Stockholm sin forsta certifieringsrevision vilket gav oss
en god bild 6ver vad vi ar bra pa och var vi har brister
som behover hanteras framover.

Inte bara HSB Stockholm utan ocksa vara leveranto-
rer och samarbetspartners ska sakerstilla att de har en
inkluderande, siker och icke-diskriminerande verk-
samhet. Darfor ar arbetsmiljo, jamstalldhet och
manskliga rattigheter en viktig del av HSBs uppfo-
randekod. I arsredovisningen presenteras de matbara
indikatorerna: hilsa och sikerhet, mangfald och
jamstilldhet samt leverantorsbedémning av sociala
kriterier.

MILJO OCH KLIMAT

HSB Stockholm har i ménga ar arbetat malinriktat
med miljéfragor och certifierades enligt miljolednings-
systemet ISO 14001 redan 2007. I takt med att
fragorna far allt storre uppmérksamhet i samhéllet i
stort och kraven och férvantningarna fran vara
intressenter 6kar har nya infallsvinklar identifierats
och arbetet har utvecklats. Var hallbarhetspolicy dr
styrande for hallbarhetsarbetet och kommuniceras dels
via intranatet och dels vid HSB Stockholms miljoutbild-
ning "Miljéutmaningen” som halls ett antal ganger per
ar for HSB Stockholms medarbetare.



HSB Stockholms storsta utmaningar nar det géller
miljopaverkan dr, precis som for bygg- och fastighets-
branschen i stort, klimatpaverkan och resursanvand-
ning. HSB har ett klimatmal om att minska utslapp av
vaxthusgaser med 75 procent till ar 2023, fran basar
2008, och hamna nara noll ar 2030. Resultatet fran
2021 ars berdkningar visar pa en klimatpaverkan pa
7,5 kilo koldioxidekvivalenter per Atemp m** vilket
motsvarar en minskning sedan 2008 med 71 procent.
Jamfort med 2020 har HSB Stockholms klimatpaverkan
minskat med 295 ton, nagot som kan forklaras av den
minskade energiférbrukningen i vara egna fastigheter
i kombination med att den kopta fjarrvirmen har
mindre klimatpaverkan jamfort med tidigare ar.

Eftersom HSB antog ett nytt klimatmal under 2021
pagar ett stort arbete i organisationen for att siker-
stalla att klimatfragan tydligare integreras i vara
processer. Som ett exempel pa detta antog lednings-
gruppen under 2021 en mobilitetsstrategi som ska
vara styrande i att minska klimatpaverkan fran vara
transporter. Behovet av detta blir extra tydligt da
klimatpaverkan fran vara resor 6kade under 2021 i
jamforelse med aret innan.

Klimatpaverkan och resursanvindning ar prioriterade
i vart miljoarbete. I var arsredovisning presenteras de
matbara indikatorerna energi, utslapp av vaxthusgaser,
avfall och leverantérsbedémning av miljomassiga
kriterier.

* Uppvarmd yta. Total Atemp: 2008: 272 884 m? och 2021: 305 022 m?.

ANTIKORRUPTION

For HSB Stockholms del ar arbetet med antikorruption
av yttersta vikt, inte minst for att vart medlemsagande
till mycket stor del bygger pa fortroende, det visar inte
minst var vasentlighetsanalys. Antikorruption hamnar
hogst upp bland de omraden vara intressenter forvintar
sig att vi tar ansvar for.

HSB Stockholm har uppférandekoder dels for
medarbetare och dels for samarbetspartners. Vi ar
dessutom anslutna till det HSB-gemensamma vissel-
blasarsystemet som ar till for att anonymt rapportera
misstinkta allvarliga oegentligheter inom hela HSB.
Uppforandekoderna ar tva av vara fjorton policydoku-
ment och tydliggor de etiska riktlinjer som medarbe-
tare och leverantorer ska folja. Uppforandekoden
for medarbetare ger stod i relationen till exempelvis
leverantorer, sa att de etiska reglerna foljs och skapar
sunda affarsrelationer. Att motverka korruption ar
uppforandekodens huvudsakliga syfte.

Uppforandekoden fér samarbetspartners och
leverantorer faststiller de minimikrav som HSB stéller
pa samarbetspartners, leverantorers verksamheter och
leverantorskedjor.

HALLBARHETSRAPPORT

Var uppfoérandekod ar baserad pa internationella
regler och 6verenskommelser sasom Internationella
arbetsorganisationens (ILO) deklaration om grund-
laggande principer och rattigheter i arbetslivet, Allmanna
forklaringen om de manskliga rattigheterna, FN:s
konvention mot korruption och Riodeklarationen
om milj6 och utveckling.

Samtliga medarbetare ska genomga en digital
utbildning i antikorruption och denna ingar nu som
en del av den obligatoriska introduktionen fér nyan-
stallda. Per den g1 december 2021 hade 66 procent
av HSB Stockholms medarbetare genomfort utbild-
ningen. Att alla medarbetare utbildas i fragor som roér
antikorruption ar nédvandigt och mats via indikatorn
antikorruption.

VARA LEVERANTORER

HSB Stockholms leverantorer innefattar bland annat
entreprenorer och tekniska konsulter f6r ombyggnad
av egna fastigheter, servicetjanster till fastighetsunder-
hall och fastighetsdrift samt olika typer av inkdp av
forbrukningsmaterial och tekniska system till de egna
kontoren. Genom att lata uppféorandekoden inga i
alla leverantorsavtal som tecknas vill vi sikerstalla att
leverantorerna efterlever vara etiska principer. Vi

har paborjat arbetet med att identifiera vara storsta
leverantorer och bedéma dem. Bedémning och
revision av vara leverantorer, och hur de lever upp till
de ataganden de forbundit sig till genom att under-
teckna uppforandekoden, ar en fraga som vi behdver
arbeta mer enhetligt med i organisationen. Vi har
fortfarande en stor risk gallande bedémningen av
samarbetspartners och leverantorer. Det finns ingen
samordnad arbetsprocess kring, eller kontroll av, de
har intressenterna och det gor att de hanteras olika
beroende pa var i organisationen beroringspunkten
finns. Under 2021 genomfoérdes ett inkopsprojekt
dar en rad forbattringsatgirder identifierades vilka
kommer att arbetas vidare med under 2022. I detta
arbete ingar ocksa att fa ett systematiskt arbetssatt for
leverantorsbedémningar pa plats.

RISKANALYS

HSBs féorbundsstyrelse har ansvaret att ringa in de
overgripande risker som ar mest vasentliga for HSB.
Riskerna identifierades av representanter fran HSB-
foreningar och -bolag, daribland HSB Stockholm, i
samband med att viasentlighetsanalysen genomfordes.
I tabellen pa sid 46 presenteras de hér riskerna till-
sammans med en beskrivning av hur dessa hanteras i
HSB Stockholms verksamhet.
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RISKANALYS

| tabellen presenteras de risker som idenftifierats sam mest vasentliga for HSB samt hur de hanteras i HSB Stockholms
verksamhet. Riskerna har identifierats av representanter fran HSB-fareningar och -bolag, daribland HSB Stockholm.

| VASENTLIGA RISKER | HANTERING AV RISKER

Klimatpaverkan - Energikartlaggningar, underhallsplaner och energieffektiviseringar av hyresfastigheter i enlighet med antagen energistrategi.
och klimat- « Efterlevnad av Hallbarhetsprogram far ROT-projekt.
anpassning « Kartlaggning av klimatarbetet i HSB brf och informationsinsatser kring detta.

= Reseriktlinjer for att styra mot transportmedel med 1&g klimatpaverkan.

- Antagen mobilitetsstrategi med akfiviteter som ska minska klimatpaverkan fran transporter. Paborjad utfasning av fossila drivmedel i
fordonsparken med malsattning att alla leasingfordon ska bytas ut mot el/elhybrider till 2023.

« Erbjuda utemiljotjanster kopplade till klimatanpassning som exempelvis radgivning kring grona tak for att fordroja dagvattnet eller
plantering av trad for att fa in mer gronska som renar koldioxid och sanker temperaturen.

« Erbjuda energitjanster for att minska bostadsrattsforeningars energianvandning, na battre energiprestanda och sankta energikostnader.

= Flytt av servrar till molnet minskar var klimatpaverkan.

- Nyproducerade fastigheter miljocertifieras med Miljobyggnad som staller krav pa energieffektiva byggnader och férnybar energi.

3 Farliga kemiska « Utfasning och minimering av farliga kemiska amnen vid renoveringar i vara egna fastigheter genom att stalla krav pa miljcbedémning
= amnen i verksam- och logghok i webbverktyget Byggvarubedémningen. Ett arbete pagar for att alla produktgrupper ska omfattas av dessa krav.
heten - Anvandande av systemet Chemgroup for forvaltningskemikalier. Systemet hjalper oss att flja regelutveckling pa kemikalieomradet,
samt underlatta upprattande av kemikalielistor. Vi arbetar for att minska antalet forvaltningskemikalier och det finns ocksa forbattrings-
paotential gallande riskbedomningar.
« Vid inkop av IT-produkter prioriteras TCO-certifiering.
Avfall - minimering, « Kravstallande pa entreprendrer att avfall som uppstar i vara byggprojekt ska hanteras och kéllsorteras i enlighet med branschregler
cirkulering och samt att avfallsstatistik ska sammanstallas for varje projekt. Ett forbattringsarbete for att stalla krav pa och félja upp hur bygg- och
hantering rivningsavfall minimeras pagar och en avfallsplan ar framtagen.
= En enhetlig och jamfarbar avfallsstatistik fran samtliga av vara om- och nybyggnadsprojekt ar en forutsattning for att kunna identifiera
brister och atgarder. Ett forbattringsarbete med att folja upp avfallsstatistik pagar.
» Vi arbetar kontinuerligt med forbattring av avfallshantering i egna fastigheter, i vara egna lokaler samt hos vara kunder och medlemmar
(bostadsrattsfareningar). Nya rutiner ar under framtagande for att svara upp mot ny lagstiftning.
Bristande mangfald » Mal om mangfald samt matning av mangfaldsindex i HSB Stockholms styrelse, Ledningsgrupp och bland medarbetare/chefer.
> och diskriminering « Lanekartlaggning.
= « Medarbetarundersokningar (innehaller bland annat fragor om diskriminering och trakasserier).
< E « Varje verksamhetschef ansvarar for att gora riskanalyser och ta fram handlingsplaner, sa kallade riskbedémningar av organisatorisk och
g = social arbetsmiljo (enligt Arbetsmiljoverkets fareskrifter). Riskbedémningarna baseras pa medarbetarunderstkningen som innehaller
8 ‘} alla delar som ska riskbeddmas, t.ex. psykosacial arbetsmiljo, tid att utfora arbetsuppgifter, diskriminering/trakasserier.
=§ Boende for flera - Oronmérkta lagenheter fér ungdomar 18-25 ar.
« Opinionsarbete for att fa fler att spara till kontantinsatsen for att ha mojlighet att efterfraga en bostad.
= HSB Stackholms forsta projekt med konceptet HSB Dela lanseras under 2021.
Organisatorisk och sacial « Risk for stressrelaterad ohalsa foljs upp arligen i medarbetarundersokningar och hanteras via den riskbedomning och handlingsplan
arbetsmiljo S0m namns ovan.
« Medarbetarsamtal och personalvard, sasom halsoundersakningar, ar andra exempel pa hantering i verksamheten.
- Vid stressrelaterad sjukfranvaro tas oftast externa experter in for individanpassat samtalsstad. Var samarbetspartner for samtalsstad,
Starck & Partner, arbetar med individen samt med organisationen - chef eller HR ar med i processen for att identifiera eventuella
foérandringar som kravs i organisationen.
Kompetens- - Employer branding ar en del av var marknadsstrategi och vi arbetar med att fylla vart arbetsgivarvarumarke med innehall och
forsorjning kommunicera med branschen.
- « Kartlaggning av framtida kompetensforsorjningsbehaov.
g Arbetsplatsolyckor - Arliga egenkontroller i fastigheter (fastighetsskotares arbetsplats).
o i fastigheter - Arliga arbetsmiljsronder i egna lokaler.
ot « Anvandande av ett webbaserat system som ger stad i det systematiska arbetsmiljo- och forbattringsarbetet.
« HSB Stackholm har en miljo- och arbetsmiljgkommitté som sammantrader i tva nivaer:
« Central niva (VD, HR, ett antal affarsomrades- och verksamhetschefer, miljostrateg samt fackliga foretradare) behandlar 6vergripande
arbetsmiljofragor, miljofragor, sjukdom, rehabilitering, anmalda olyckor, tillbud och miljgavvikelser.
« Lokal niva (servicechefer och arbetsmiljoombud) behandlar vad som hander i verksamheten, foljer upp rapporteringar, erfarenhets-
utbyten med mera. Den lokala arbetsmiljckommittén rapporterar till den centrala efter varje mote.
Arbetsplatsolyckor = Risker fangas upp i uppférandekoden fér samarbetspartners som ingar som bilaga till samtliga entreprenadavtal. Krav i entreprenad-
vid entreprenader avtal att entreprendren ska ansvara for arbetsmiljon pa byggarbetsplatsen, utféra arbetsmiljéronder och redovisa en arbetsmiljoplan.
Aven avstamningspunkt i byggmotesprotokoll. Olyckor rapporteras av entreprendren till Arbetsmiljoverket enligt lag. Rutin for var egen
uppfdlining for avslutade projekt &r nu pa plats.
Krankningar av = HSB Leverantdrshedomning dar fragor kring bland annat efterlevnad av manskliga rattigheter ingar, anvands av den centrala
tg < & | manskliga réttigheter inkopsavdelningen sedan flera ar fillbaka. Forbattringspotential finns for hur HSB Stockholm bedémer och utvarderar sina leverantarer.
|.'_|. g 5 | ileverantorskedjan - HSB-gemensam uppfdrandekod for leverantarer och samarbetspartners.
s t% 5 « Aktivt deltagande i utveckling av kriterier for socialt ansvar for byggprodukter som har utvecklats inom det branschgemensamma
= <Z( E webbverktyget Byggvarubedomningen.
a2 'é Manniskorattsrisker i - Hallbarhetsaspekter tas med i urvalet av fonder for bosparandet. Ett utvecklingsarbete kring kriterierna for detta pagar utifran EU:s
kapitalinvesteringar nya disclosure-férordning om hallbara investeringar.
g g Korruption vid » Uppfarandekod for medarbetare som innefattar karruptionsprevention.
E E markanskaffning, « Obligatorisk digital utbildning fér medarbetare och beslutsfattare inom korruption och mutor.
é 3 upphandlirlg av = System for klagomalshantering avseende betaltjanster.
S LR + Visselbldsarsystem.
'5 X och vid avtal « Verktyg anvands far att sakerstalla aft alla leverantarer har F-skatt och ar momsregistrerade samt att de inte ar blufforetag.
= <>( Kontroller gors ocksa avseende kopplingar till medarbetare med vissa behdrigheter samt styrelsen i anlitade bolag.
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INTRESSENTDIALOG

| tabellen nedan presenteras HSB Stockholms viktigaste intressenter, pa vilket satt vi for dialog
med dem och hur de fragor som ar prioriterade av vara intressenter hanteras i var verksamhet.

INTRESSENT DIALOGTILLFALLEN NYCKELFRAGOR HANTERING/ATGARDER
» Medlemsdialogen « Framtidens engagemang « Tillsattande av en parlamentarisk utredning
« Forum for olika fragor, « Behovsstyrd forvaltning = Oversyn av férvaltningsorganisationen med fokus pa
t ex fomtratt, andrahands- « Hallbara tjanster och produkter vardeutvecklande hallbara tjanster
uthyrning och sparande - Tillganglig service = Arbeta utifran HSBs strategi for hallbar tillvaxt dar
« Styrelseundersokning - Eft vitalt och attraktivt medlemskap k_limarmél, energimal och mal om hallbara tjanster mm
MEDLEMMAR . DisTrikT_saktiviTeTer oy « En fryggare och mer inkluderande stad finns . . - . .
utbildningar  Milj6 och klimat « Utveckling av Mitt HSB som ar en digital plattform for
« Forum sasom stammor, N medlemmar
tidningarna Hemma i + Boende for fler - Oronmérka bostader fér ungdomar
HSB och Uppdraget, gonsiad=ratiensifiamealiareiiadare + Hallbarhetsprogram fér ROT-projekt i vara egna fastigheter
sociala medier, HSB.se = Trygga bostadskép och i vara konsulttjanster mot brf
» Skaliga driftskostnader fér bostadsratts- + HSB miljécertifierar nyproduktion med Miljsbyggnad lagst
foreningar niva silver
- Paverkanspraogrammet, debattartiklar, seminarier m.m.
i bade fysisk och digital form.
* Bostadsrattskollen
» Kundundersakningar - Aterkoppling - Oversyn av forvaltningsorganisationen och vart
« Personalomsattning tjansteerbjudande
- Vara digitala fjanster « Lopande uthildningsinsatser inom hallbarhet for
« Proaktivitet medarbetare
. Stuprérsorganisation = HSB genamfor ett digitalt lyft for alla vara tjanster
KUNDER = HSB arbetar med att cka var formaga att vara en
strategisk partner till vara medlemmar och kunder
och erbjuda god service
- Maten med kammuner = Minska miljé- och klimatpaverkan fran = Utveckla HSBs strategi for hallbar fillvaxt dar klimatmal,
och andra aktdrer byggande och boende energimal och mal om hallbara tjanster m.m. finns
« Politikerturné « Rimliga mgjligheter att hitta boende « Inlett projekt kring sacial hallbarhet i boendet
» Rundabordssamtal « Resurseffektivitet och avfallshantering « HSB miljocertifierar nyproduktion med Miljébyggnad lagst
N med maklarbranschen = Hallbara resor till och fran boendet niva silver
SAMHALLET = Varumarkesundersakning - Trygghet och delaktighet i boendet och = Hallbarhetsprogram for ROT-projekt i vara egna fastigheter
- LOKALT OCH i staden och i vara konsulttjanster mat brf
GLOBALT « Ideellt engagemang = Satsning pa trygghetsfragor
- Trygga och transparenta bostadskop « Opinionshildning far battre majligheter for unga och andra
o B s (EmsE ks nya pa bostadsmarknaden att kunna efterfraga bostad,
genom exempelvis stdd till bosparande
- Samarbete med akademin och andra samhallsbyggnads-
aktorer t.ex. i HSB Living Lab
« Tomtrattsseminarier
« Bostadsrattskallen
+ HSB Stockholms « Psykosocial arbetsmiljo « Riskbedomningar av organisatorisk och social arbetsmiljo
medarbetarundersokningar | . Kompetensutveckling + Samtalsguide for medarbetare och chefer
* Medarbetarsamtal « Samarbete - Integrera HSBs strategi for hallbar tillvaxt i verksamheten
* Varderingsluncher « Information och kommunikation « HSB har policy for arbetsmiljg, krankande sarbehandling,
« Digital introduktions- Pa fraga till medarbetarna med forvalda samt uppforandekaod for medarbetare och leverantarer,
MEDARBETARE utbildning alternativ om vad som &r viktigt att HSB gér utbildar samtliga medarbetare i antikorruption

« Avslutningsintervjuer
* HSB Riksforbunds

undersokning - Webbenkat

» Méten med ramavtals-
leverantorer

S

LEVERANTORER
OCH PARTNERS

utifran vasentlighetsanalysen, ar foljande
fragor viktigast:

1. Har hag affarsetik sa att inte jav, mutor
och karruption kan uppsta

2. Arbetar for att forbattra arbetsmiljon
3. Minskar klimatpaverkan
4. Minskar energianvandningen

5. Arbetar med mangfald-, integrations-
och icke diskrimineringsfragor

6. Tar samhallsansvar for att minska
bostadsbristen bland unga

7. Har goda marknadsfarings- och avtals-
metoder

= Hallbar resursanvandning/resurseffektivitet
« God affarsetik och motverka korruption
« Socialt ansvarstagande i vardekedjan

« Minskad klimatpaverkan och anpassning
till klimatforandringar

» Goda marknadsforings- och avtalsmetoder
« Utveckling av och tillgang till teknik

* Medlem i Institutet mot mutor (IMM)
- Mater och foljer upp vara mangfaldsmal

- Riktade insatser i vissa omraden, deltagande vid t.ex.
Jarvaveckan, praktikanter

= Satsning for att starka HSBs arbetsgivarvarumarke,

bade internt och externt

= Utveckla HSBs strategi for hallbar tillvaxt dar klimatmal,
energimal och mal om hallbara tjanster mm finns

« Hallbarhetsprogram
« HSB har mal for nyp

for ROT-projekt i vara egna fastigheter
roduktionen sasom t.ex. minskad

klimatpaverkan, klimatanpassning, resurseffektivitet och

hallbara resor

* Medlem i Institutet mot mutor (IMM)

« Goda avtalsmetoder

och antikorruption ska lyftas och

diskuteras i olika forum
- Okat fokus pa inkopsfragor
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HALLBARHETSRAPPORT

GRI-INDEX

HSB Stockhalms hallbarhetsredovisning upprattas i enlighet med GRI:s (Global Reporting Initiative) internationella riktlinjer
- GRI Standards Core. Detta index ger en dversikt over vilka GRI-indikatorer som har anvants, vilka upplysningar som har lamnats
och variarsredovisningen som dessa finns.

Kontaktpersoner om redovisningens innehall:
Anna Bengtsson, hallbarhetschef, anna.bengtsson@hsb.se, 010-4421005.

GENERELLA UPPLYSNINGAR

Upplysning Beskrivning Kommentar Sida

Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn HSB Stockholm
102-2 Verksamhet, marken, produkter och tjanster 6-7,52
102-3 Huvudkontorets lokalisering Stockholm
102-4 Lander dar organisationen har verksamhet Verksamheten ar avgransad fill Stockhalm
102-5 Agarstruktur och organisationsform 6-7,39
102-6 Marknader som organisationen ar verksam pa 6,13,52-53
102-7 Organisationens storlek 9,13,22,26,
52-53
102-8 Information om anstallda och andra som arbetar far organisationen 32-33,53
102-9 Leverantarskedja 12,36, 45
102-10 Vasentliga forandringar gallande organisation och leverantdrs-kedja Organisationsforandringar 38-39
102-1 Forsiktighetsprincipen 43
102-12 Externa initiativ om hallbarhet som organisationen stddjer/omfattas av Global Compact, Fossilfritt Sverige, Fardplan far klimatneutral och
konkurrenskraftig byggsektor, Fardplan for fossilfri uppvarmnings-
sektor, BeBo, BoTryggt 2030, Sveby, Laxhjalpen med flera.
102-13 Medlemskap i organisationer Sweden Green Building Council, Byggherrarna, Byggvaru-
beddmningen, Institutet Mot Mutor, We Effect, Svensk Solenergi,
Global Utmaning, NMC Natverket for hallbart naringsliv, Fastighets-
dgare i Jarva med flera.
Strategi
102-14 Uttalande fran ledande befattningshavare 4-5
102-15 Huvudsaklig paverkan, risker och mojligheter 43-46
Etik och integritet
‘ 102-16 ‘ Varderingar, principer och efiska riktlinjer ‘ 6-7,32,43,45 ‘
Styrning
‘ 102-18 ‘ Styrningsstruktur ‘ 6-7, 41 ‘
Intressentengagemang
102-40 Lista 6ver infressentgrupper 47
102-41 Kollektivavtal 33
102-42 Identifiering och urval av intressenter 43,47
102-43 Metoder for intressentdialog 43,47
102-44 Viktiga fragor som lyfts 43,47
Om redovisningen
102-45 Enheter som ingdr i den finansiella redovisningen 52,55
102-46 Definition av redovisningens innehall och frégornas avgransning 43-45
102-47 Lista Gver vasentliga fragor 42,44
102-48 Forandringar av information Inga forandringar att rapportera
102-49 Fdrandringar i redovisningen Se ovan
102-50 Redovisningsperiod 43
102-51 Datum for publicering av senaste redovisningen 2021-03-25
102-52 Redovisningscykel En gang per ar
102-53 Kontaktpersan for redovisningen Anna Bengtsson, hallbarhetschef, anna.bengtsson@hsb.se 48
102-54 Redovisning i enlighet med GRI Standarder 48
102-55 GRI-index 48-49
102-56 Externt bestyrkande Nej
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HALLBARHETSRAPPORT

VASENTLIGA FRAGOR

Upplysning Beskrivning Kommentar Sida

EKONOMISKA STANDARDER

Anti-korruption

205-2 Kommunikation och utbildning i antikorruptionspolicies och rutiner 15, 45
103-1 Farklaring till varfor fragan ar vasentlig och fragans avgransning Omfattar HSBs medarbetare 12,45
103-2 Hur organisationen ser pa fragan och hanterar den 5,12,15, 45
103-3 Hur organisationen utvarderar hanteringen och resultat av utvarderingen 15, 45

MILIOMASSIGA STANDARDER

Energi
CRE1 Energiintensitet for byggnader Nyckeltal: kWh/Atemp 27
103-1 Forklaring till varfor fragan ar vasentlig och fragans avgransning Omfattar HSBs hyresfastigheter och inkluderar el och fjarrvarme 18,27, 31,45
103-2 Hur organisationen ser pa frégan och hanterar den 18,27 31, 45-46
103-3 Hur organisationen utvarderar hanteringen och resultat av utvarderingen 27, 45-46

Utslapp till luft

305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (Scope 1) Omfattar HSB internt (servicefordon och tjanstebilar

samt koldmedia i egna fastigheter) 18
305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser, energi (Scope 2) Omfattar HSB internt (kopt el, fjarrvarme och fjarrkyla)

- hyresfastigheter och huvudkontor 18
305-3 Qvriga indirekta utslapp av véxthusgaser (Scope 3) Omfattar HSB internt (milersattning for karning i privat bil, poolbil,

flyg, tag, produktion av energibarare) 18
305-4 Utslappsintensitet vaxthusgaser Omfattar Scope 1-3 sammanlagt - se ovan 18 44-45
103-1 Farklaring till varfor fragan ar vasentlig och fragans avgransning 4,18, 44-45
103-2 Hur organisationen ser pa fragan och hanterar den 4,18, 44-45
103-3 Hur organisationen utvarderar hanteringen och resultat av utvarderingen 18, 44-45

Utslapp till vatten och avfall

306-2 Avfall per typ och hanteringsmetod 28-29
103-1 Forklaring till varfor fragan ar vasentlig och fragans avgransning Omfattar vikt bygg- och rivningsavfall fran stérre renoveringar i

egna hyresfastigheter (for nyproduktion se HSB Bostads arsredo-

visning). Avser projekt eller delprojekt som avslutades 2021. 28-29
103-2 Hur organisationen ser pa fragan och hanterar den 27-29
103-3 Hur organisationen utvarderar hanteringen och resultat av utvarderingen 27-28

Leverantdrsheddémning miljo

308-1 Andel leverantorer som utvarderats enligt kriterier far miljo 45

103-1 Forklaring till varfor fragan ar vasentlig och fragans avgransning 45

103-2 Hur organisationen ser pa fragan och hanterar den 36, 45

103-3 Hur organisationen utvarderar hanteringen och resultat av utvarderingen 45
SOCIALA STANDARDER

Hélsa och sakerhet i arbetet

403-2 Skadaor, arbetsrelaterade sjukdomar, forlorade arbetsdagar, franvaro
samt arbetsrelaterade dodsolyckor 33
103-1 Farklaring till varfor fragan ar vasentlig och fragans avgransning Omfattar HSB internt och externt. HSB anvander Arbetsmiljoverkets
indelning for typ av skador. Skador rapporteras arsvis vid starre
renoveringar i hyresfastigheter. 32
103-2 Hur organisationen ser pa fragan och hanterar den 32,44
103-3 Hur organisationen utvarderar hanteringen och resultat av utvarderingen 32,44
Mangfald och likabehandling
405-1 Mangfald hos styrelse, ledning och anstallda 33
103-1 Farklaring till varfor fragan ar vasentlig och frégans avgransning Omfattar HSB internt (styrelse, ledning och medarbetare).
SCB-metoden har anvants for redovisning av mangfald. 32,44
103-2 Hur organisationen ser pa fragan och hanterar den 5,9, 44
103-3 Hur organisationen utvarderar hanteringen och resultat av utvarderingen 5,9, 44
Sacial leverantdérsheddomning
41441 Andel leverantérer som granskats utifran sociala kriterier 45
103-1 Farklaring till varfor fragan ar vasentlig och fragans avgransning 45
103-2 Hur organisationen ser pa fragan och hanterar den 36,45
103-3 Hur organisationen utvarderar hanteringen och resultat av utvarderingen 45
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HALLBARHETSRAPPORT

REVISORNS YTTRANDE
AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
HALLBARHETSRAPPORTEN

Till foreningsstamman i HSB Stockholm Ek For, org.nr 702000-9333

Uppdrag och ansvarsfordelning
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2021 pa
sidorna 43-49 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om
den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av hallbarhets-
rapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Stockholm den 11 mars 2022

M

ERNST & YounG AB
Fredric Havrén
Auktoriserad revisor
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FINANSIELLA RAPPORTER

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstallande direktoren for HSB Stockholm ekonomisk forening
med organisationsnummer 702000-9333 far harmed avge arsredovisning och
koncernredovisning for foreningens och koncernens verksamhet for ar 2021.

Siffror fér 2020 uppges inom parentes.

MEDLEMMAR

HSB Stockholm dgs av sina medlemmar; individuella
medlemmar och bostadsréttsféreningar. Antalet
individuella medlemmar uppgick till 155 552

(155 358) vid arets utgang och antalet bostadsratts-
foreningar var 483 (483).

VERKSAMHETEN

HSB Stockholm bedriver medlems-, forenings- och
affarsverksamhet i samma juridiska person. Verksam-
heten syftar till att pa basta sitt tillgodose medlemmarnas
behov av boende, forvaltning, fastighetsutveckling och
nyproduktion av bostider. Medlemsverksamheten
erbjuder utbildningar och férelasningar relevanta for
bostadsrattsforeningar och boende, samt distriktsverk-
samhet och seniorverksamhet. Bosparandet organise-
ras gemensamt inom HSB, f.n. i samarbete med
Danske Bank. Nyproduktion i regionen sker huvudsak-
ligen i intressebolaget HSB Bostad AB. Digitaliseringen
leds av HSB Affarsstod AB som ar ett dotterbolag till
HSB Riksforbund. Betalningar leds av HSB Finansstod
AB, dotterbolag till HSB Riksférbund, dar HSB
Stockholm anslét sig som ombud 2018.

KONCERNEN, NETTOOMSATTNING OCH RESULTAT
Koncernens nettoomsattning uppgick under verk-
samhetsaret till go8,7 Mkr (891,4), en 6kning med
17,9 Mkr (12,8). Koncernens resultat efter skatt
uppgick for verksamhetsaret till 41,7 Mkr (-0,3).

FORVALTNINGSVERKSAMHET

Foreningen verkar pa en starkt konkurrensutsatt
marknad. Tjansterna riktar sig till bostadsrattsforen-
ingar i Storstockholm, bade de som ar medlemmar i
HSB Stockholm och andra bostadsrattsféreningar som
inte &r medlemmar. Under 2021 har ytterligare steg
tagits i organisationen for att utveckla affirsmodellen
och gjansteutbudet for att kunna erbjuda vara forvalt-
ningskunder nya virdeutvecklande och hallbara
tjanster. Aret har som forra aret priglats av pandemin
och medfort ett tapp i forsiljningen, inte minst av mer
omfattande underhallsprojekt som kraver bade stora
ekonomiska resurser och som forutsatter tilltrade till
lagenheter.
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Omsittningen har minskat till 424,1 Mkr (444,2).
Resultatet uppgar till 24,1 Mkr (34,3). Under aret
har det omfattande utredningsarbete som foljde det
visselblasarlarm som inkom i slutet av 2019 avslutats.
Utredningen har presenterats for berérda kunder och
diskussioner forts om uppkommen skada som en foljd
av HSBs hantering av upphandlingar av stambyten.

MEDLEMSVERKSAMHET

Distriktsorganisationen bedriver en omfattande
verksamhet bland bostadsrattsféreningarna. Syftet med
distriktsaktiviteterna ar att ge styrelsernas ledamaoter
okade kunskaper i forenings- och fastighetsiagarfragor.
Arets distriktsstimmor var vilbesokta precis som
tidigare ar. Antal ombud inklusive bosparare som
deltog var 283 (180), representerande 135 (147)
bostadsrittsforeningar. HSB-ledamoten ér en av vara
mest uppskattade medlemsféormaner for bostadsratts-
foreningarna. Under aret har HSB-ledamoterna del-
tagit pa 4 319 styrelsesammantriden (4 g55). Omsatt-
ningen féor medlemsverksamheten har okat till 48,0
Mkr (43,9). Resultatet uppgar till -4,5 Mkr (-4,6).

FASTIGHETSUTVECKLING

OCH FASTIGHETSBESTAND

HSB Stockholm har i uppdrag att langsiktigt aga,
forvalta och utveckla en portfolj med hyresfastigheter.
Innehavet av egna fastigheter syftar i forsta hand till
att tillgodose medlemmarnas efterfrigan av hyres-
lagenheter. Det bidrar ocksa till att skapa ekonomisk
stabilitet och god vardeutveckling av foreningens kapital.
Genom aktiv portfoljférvaltning och nyproduktion ar
ambitionen att antalet hyresldgenheter ska 6ka 6ver
tid. Forsaljning av byggnader pa fastigheten Sicklaén
97:22 1 Nacka samt tillskapande av ett mindre antal
hyreslagenheter i de utvecklings- och ombyggnads-
projekt som har slutforts under aret gor att det samman-
lagda antalet hyreslagenheter uppgar till § 946 (3 926)
vid arets utgang. Upprustning och ombyggnad av egna
fastigheter har bland annat omfattat fortsatta etapper i
fastigheten Kvarntullen 8 och Kvarntullen 1 i Rinkeby,
Laroboken 14 i Bromma samt Porten 1 i Solna. Ett
omfattande projekt for installation av fiber i samtliga
fastigheter och lagenheter paborjades under aret.
Omsattningen har 6kat till 99,7 Mkr (g73,0) framst
beroende pa omférhandlade lokalhyresavtal, 6kade



hyror efter ombyggnationer och den arliga hyres-
forhandlingen. Resultatet i fastighetsverksamheten
uppgar till 128,9 Mkr (117,7).

FASTIGHETSVARDERING

Koncernens samtliga fastigheter har internvarderats
enligt branschgemensamma principer och med st6d
av deltagandet i MSCI, svenskt fastighetsindex och den
externa bokslutsvardering som genomforts av NAI
Svefa. Fastigheterna har beddmts ha ett virde pa

10 202 Mkr (g 020 Mkr) per arsskiftet, motsvarande
en 6kning pa 13% (1,8%). Den uthyrningsbara ytan
var 238 705 kvm (298 270) och hyresvardet uppgick
till 3775 Mkr (379,2) per arsskiftet.

FINANSVERKSAMHETEN

Den finansiella verksamheten ska félja den av styrelsen
antagna finanspolicyn. HSB Stockholm ar sedan 2008
registrerat som inlaningsféretag hos Finansinspektionen.
Enligt finanspolicyn ska inldnade avistamedel fran
bostadsrattsféreningarna i lopande forvaltning siker-
stallas med kassa, checkrakning och lanelofte. Avrak-
ningslikviditeten for avistamedel ska uppga till minst
100% och uppgick vid arsskiftet till 128% (118%),

se not go. For eventuell 6verlikviditet erbjuder HSB
Stockholm béttre rinta pa placeringskonto och mojlig-
het till fastranteplaceringar. Den totala inlaningen
uppgick vid arsskiftet till totalt 2 714 Mkr (2 704) varav
847 Mkr (822) pa fastranteplaceringar och 169 Mkr
(165) pa placeringskonto.

Den g1 december 2021 var summan av likvida
medel, checkrikningskredit och laneloften 2 386 Mkr
(2 229). Pantbrev i HSB Stockholms egna fastigheter
ar sikerhet for laneldften och checkningskrediter.

INVESTERINGAR

Investeringar i byggnader och mark uppgar till 200,7
Mkr (237,4) for koncernen och fér moderféreningen
till 132,5 Mkr (191,9).

PERSONAL

Genomsnittligt antal arsanstillda i HSB Stockholm ar
510 (516). Loner och andra ersattningar har utgatt
till styrelse, vd och vice vd med 5,6 Mkr (5,1) och i
koncernen med 5,6 Mkr (5,1). For mer detaljerad
information angaende anstillda, ledande befattnings-
havare, konsfordelning, sjukfranvaro samt léner och
andra ersattningar, se not g. Kontinuerligt under aret
genomforas pulsmétningar dar medarbetares engage-
mang mats samt om de kan rekommendera HSB
Stockholm som arbetsgivare. Utfallet a&r genomgéaende

FINANSIELLA RAPPORTER

mycket hogt och arets matning visar att majoriteten
av vara medarbetare ger oss ett attraktionsvarde langt
over benchmark for branschen.

HALLBARHET

HSB Stockholm ar miljocertifierat enligt ISO 14001
sedan 2007 och arbetar darmed systematiskt med
miljoledning inom verksamheten. HSB Stockholm
ingar i HSBs riksomfattande samverkan kring hallbar-
hetsfragor. HSB Stockholm har fran och med 2020 sex
hallbarhetsmal som utgar fran HSBs hallbarhetsstrategi
och var miljopaverkan. Dessa mal ar styrande for var
verksamhet. Utifran dessa har hallbarhetsplaner for
samtliga verksamhetsomraden sammanstallts av
Hallbarhetsavdelningen. Hallbarhetsplanerna inne-
haller de aktiviteter och nyckeltal som ér relevanta

for en viss verksamhet och bidrar till uppfyllanden av
hallbarhetsmalen. Las mer om miljé- och klimatarbetet
i hallbarhetsrapporten.

HALLBARHETSRAPPORT

I enlighet med ARL 6 kap 11§ har HSB Stockholm ek.
for. valt att uppratta den lagstadgade hallbarhets-
rapporten som en fran arsredovisningen avskild rapport.
Hallbarhetsrapporten dverlamnades till revisorn
samtidigt som arsredovisningen. Las hallbarhets-
rapporten pa sidorna 43-49.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Till foreningsstimmans forfogande star hos moder-
foreningen foljande vinstmedel:

Dispasitionsfond 1413107 978 kr

Arets resultat 57137 260 kr

Summa fritt eget kapital 1470 245 238 kr

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar
att i ny rakning avsatta till

Reservfond 2 856 863 kr

Overfara till dispositionsfand 1467 388 375 kr

Summa 1470 245 238 kr

Avsattning till koncernens bundna kapital utgoér
2 856 864 kronor.
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M Medlem, 5,3 %

M Forvaltning, 46,7 %

M Fastigheter, 44,0 %
Ovrigt, 4,1%
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SA HAR LASER DU VAR RESULTATRAKNING

RESULTATRAKNING KONCERNEN

KONCERNEN

BELOPP | TKR Not 2021 2020
Nettoomsattning 908 715 891374
Verksamhetens kostnader -747 584 -854 914
Bruttoresultat 2-5 161131 36 460
Central administration 3-6 -111953 -87232
Utveckling -1729 -1767
Fastighetsforsaljning 7 325 69 000
Qvriga rérelsekostnader 8 -9877 -
Rorelseresultat 37897 16 461
Resultat fran andelar i intresseforetag 9 41780 39181
Resultat fran vardepapper och fordringar 10

som ar anlaggningstillgangar - -
Ranteintakter och liknande resultatposter il 16 79
Rantekostnader och liknande resultatposter 12 -35258 -37 869
Resultat fran finansiella poster 6638 1391
Resultat efter finansiella poster 44535 17 852
Skatt 13 -2824 -18135
Arets resultat 417 -283

FINANSIELLA RAPPORTER

Koncernen omfattar moderbolaget samt dess
helagda dotterbolag.

Bruttoresultatet visar hur stor del av hyresin-
takter, forvaltningsarvoden och medlems-
avgifter som finns kvar efter avdrag for drift-,
forvaltnings- och personalkastnader.

Bestar av kostander for Ledning, IT, HR
och Ekonomi.

Har redovisas verksamhetens kostnader
gallande IT-utveckling.

Avser resultatet fran fastighetsforsaljningar
inklusive det koncernmassiga vardet.

Avser utrangeringar och nedskrivningar.

Har redovisas verksamhetens intakter med
avdrag for dess kostnader.

Koncernens del av resultatet i intresseforetag.

Resultat avser utdelning fran 6vriga anlagg-
ningstillgangar.

Koncernens resultat innan skatt.

Bestar av kancernens aktuella skatt och
uppskjutna skatt. Med uppskjuten skatt avses
skatt pa temporara skillnader mellan det
bokforda vardet och det skattemassiga vardet
pa fastigheter.

DEFINITIONER

Avkastning pa eget kapital %

Resultat efter finansiella poster minus schablonskatt, delat med genomsnittligt justerat eget kapital

Avkastning pa totalt kapital %

Resultat efter finansiella poster plus réntekostnader delat med genomsnittligt totalt kapital

Avrakningslikviditet %

Kassa och bank, kortfristiga placeringar samt checkkredit och outnyttjat Ianeldfte, delat med inldnade avistamedel

Belaningsgrad fastigheter

Nettobelaning i forhallande ftill fastigheternas bedémda varde

Justerad soliditet %

Justerat eget kapital vid arets slut plus 6vervarden fastigheter och andra tillgangar med avdrag for latent skatt, i

farhallande ftill totalt kapital minus kassa och bank

Justerat eget kapital

Eget kapital plus obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatteskuld

Kapitalets omséattningshastighet ggr

Nettoomsattning delat med totala tillgangar

Kassalikviditet %

Omsattningstillgangar minus varulager delat med kartfristiga skulder

Nettoomsattning per anstalld tkr

Intakter fran forsalda varor och tjdnster som ingar i féreningens normala verksamhet, delat med antal arsanstallda

Rantetackningsgrad ggr

Rorelseresultat plus alla finansiella intakter delat med rantekostnader

Skuldranta %

Rantekostnader delat med totala skulder (totalt kapital minskat med justerat eget kapital)

Skuldsattningsgrad ggr

Totalt kapital minus eget kapital delat med justerat eget kapital

Soliditet %

Eget kapital vid arets slut i farhallande till totalt kapital

Soliditet exkl brf-inlaning %

Eget kapital vid arets slut i forhallande till totalt kapital, minskat med skulder till forvaltade foretag

Vinstmarginal %

Resultat efter finansiella poster plus rantekostnader delat med nettoomsattning

Arsanstillda

Omrakning av arbetad tid till helarsarbetande med ordinarie arbetstid
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FEM AR | SAMMANDRAG

KONCERNEN, TKR 2021 2020 2019 2018 2017
RESULTATRAKNING

Nettoomsattning 908 715 891374 878 569 836632 821510
Kostnad for salda varor och tjanster -747 584 -854 914 -764 450 -726 633 -696 585
Bruttoresultat 161131 36 460 14119 109 999 124 925
Central administration -111953 -87 232 -72 899 -67 543 -65 707
Utveckling -1729 -1767 -8890 -14 765 -7703
Fastighetsforsaljning 325 69 000 1064 1477 143 668
Ovriga rorelsekostnader -9877 - - - -
Rorelseresultat 37 897 16 461 33394 29168 195183
Resultat fran andelar i koncernforetag - - - - -1585
Resultat fran andelar i intressefaretag 41780 39181 19945 4421 122 083
Finansnetto -35142 -37790 -32589 -31318 -27719
Resultat fore skatt 44 535 17 852 20750 42 061 287 962
Skatt -2824 -18135 -2 899 -3096 -15 868
Arets resultat 4a17m -283 17 851 38 965 272 094
BALANSRAKNING

Fastigheter 5215 246 5119993 5065 643 4140 664 3964972
Ovriga anlaggningstillgédngar 859120 801471 1074184 934 459 915 775
Omsattningstillgangar 477 899 437 241 572155 665 814 596 040
Summa tillgdngar 6 552 265 6 358 705 6711982 5740 937 5476 787
Eget kapital 1821732 1779 965 1779977 1762 41 1722914
Skulder till kreditinstitut 1564 600 1391921 1788337 877771 870194
Ovriga skulder och avsattningar 3165933 3186819 3143668 3100 755 2883679
Summa eget kapital och skulder 6 552 265 6 358 705 6711982 5740 937 5476 787
NYCKELTAL

Arsanstallda 510 516 495 465 455
Nettoomsattning per anstalld tkr 1782 1727 1775 1799 1806
Avkastning pa eget kapital % 2,0 0,8 0,9 19 14,2
Avkastning pa totalt kapital % 1,2 0,9 0,9 1,3 6,1
Avrakningslikviditet % 128 18 108 127 141
Kassalikviditet % 16,2 14,8 19,6 22,8 22,0
Soliditet % 278 28,0 26,5 30,7 31,5
Justerad saliditet % 54,1 51,2 48,2 534 52,8
Soliditet exkl Brf-inlaning % 475 48,7 43,4 573 56,0
Skuldranta % 0,7 0,8 0,7 0,8 1,0
Skuldsattningsgrad ggr 2,6 2,6 2,8 23 2.2
Kapitalets omsattningshastighet ggr 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Vinstmarginal % 8,8 6,3 6,1 8,9 39,5
Rantetackningsgrad ggr 2.3 15 1,6 2.3 9,0
Egna hyreslagenheter, antal 3946 3926 4006 3705 3707
Beldningsgrad fastigheter % 39 42 46 41 41
KASSAFLODESANALYS | SAMMANDRAG

Kassaflode fran lopande verksamhet Mkr 104,3 82,7 154,2 1421 156,7
Kassaflode fran investeringsverksamhet Mkr -251,6 1879 -1124,0 -386,7 -219,5
Kassaflode fran finansiering Mkr 182,6 -3019 855,6 265,0 -3,4
Arets kassaflode/Forandring likvida medel Mkr 353 -31,3 -114.,2 20,4 -66,3
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RESULTATRAKNING KONCERNEN

KONCERNEN
BELOPP | TKR Not 2021 2020
Neftoomsattning 908 715 891374
Verksamhetens kostnader -747 584 -854 914
Bruttoresultat 2-5 161131 36 460
Central administration 3-6 111953 -87232
Utveckling -1729 -1767
Fastighetsforsaljning 325 69 000
Ovriga rorelsekostnader 8 -9877 -
Rorelseresultat 37 897 16 461
Resultat fran andelar i intressefaretag 9 41780 39181
Resultat fran vardepapper och fordringar som ar anlaggningstillgdngar 10 = -
Ranteintakter ach liknande resultatposter 1l 116 79
Rantekostnader och liknande resultatposter 12 -35258 -37 869
Resultat fran finansiella poster 6 638 1391
Resultat efter finansiella poster 44 535 17 852
Skatt 13 -2824 -18135
Arets resultat 417N -283

Nettoomsattning
Avser hyresintakter for egna fastigheter, forvaltningsarvoden samt
medlemsavgifter. Arets intakter dkar framst inom egna fastigheter.

Verksamhetens kostnader

Avser verksamhetens persanal, drift- och avskrivningskostnad.
From 2021 har fardelningsprincipen for Central administraton
andrats.

Central administration

From 2021 har fordelningsprincipen andrats for Central administra-
tion och inkluderar forutom Ledning, IT, HR och Ekonomi aven
Hallbarhet och Strategisk Tjansteutveckling som tidigare har
fardelats ut pa verksamheterna. Ingen omrakning av jamforelse-
talen har skett for ar 2020.

Fastighetsforsaljning
Forsaljning av fastighetsmoduler i Sicklaon 37:22.

Resultat fran andelar i intressebolag

Avser resultat fran HSB Bostad AB och Finnboda industrilokaler HB.

Réntekostnader och liknande resultatposter

Lagre rantekostnader efter omlaggning av lan till lagre ranta.

Skatt

Skatt pa arets resultat och skatt hanforligt till tidigare ar samt

uppskjuten skatt.
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BALANSRAKNING KONCERNEN

KONCERNEN
BELOPP | TKR Not 2021 2020
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 14 104 823 50970
Summa immateriella anldggningstillgangar 104 823 50970
Materiella anldggningstillgdngar
Forvaltningsfastigheter 15 5020 469 4936 449
Inventarier 16 6232 8 823
P&gaende ny-, till- eller ombyggnad 17 194777 183 544
Summa materiella anldggningstillgdngar 5221478 5128 816
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i koncernfaretag 18 = -
Langfristiga fordringar koncernforetag 19 = -
Andelar i intresseforetag 20 654 597 649169
Andra langfristiga vardepappersinnehav 21 87370 87150
Uppsjuten skattefardran 864 803
Andra langfristiga fordringar 22 5234 4556
Summa finansiella anldggningstillgangar 748 065 741678
Summa Anlaggningstillgdngar 6 074 366 5921464
Omsattningstillgangar
Varulager m.m.
Bostadsratter 23 10 994 16 756
Summa varulager m.m. 10 994 16 756

Kortfristiga fordringar
Kundfardringar 66 405 53321

Fordringar hos koncernforetag

Fordringar hos intressefaretag 661 998
Ovriga kortfristiga fordringar 24 25584 9179
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 25 32558 50636
Summa kortfristiga fordringar 125 208 114 134
Kassa och bank 341697 306 351
Summa Omsattningstillgangar 477 899 437 241
SUMMA TILLGANGAR 6552 265 6358 705

Immateriella anlaggningstillgangar Finansiella anlaggningstillgangar

Hanfarlig till den gemensamma digitala resan inom HSB. Okningen avser framst andelar i intressebolag HSB Bostad AB.

Materiella anlaggningstillgangar Bostadsratter

Avser forvaltningsfastigheter till bokfort varde, pagaende Lager av bostadsratter avser innehav av bostadsratter i

ombyggnadsprojekt samt inventarier. bostadsrattsforeningar inom Stor-Stockholmsomradet.

Minskningen avser forsaljning av bostadsratter under aret.
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KONCERNEN
BELOPP | TKR Not 2021 2020
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Andelskapital 78 585 78 528
Bundet kapital 197 291 169 209
Dispositionsfond 1504145 1532 5N
Arets resultat 4171 -283
Summa Eget kapital 1821732 1779 965
Avsattningar
Uppskjuten skatteskuld 184 360 186 619
Avsattningar pensioner 6110 5318
Ovriga avsattningar - 17 963
Summa Avsattningar 190 470 209 900
Skulder
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 27 1564 600 1391921
Qvriga langfristiga skulder 28 16 548 16 548
Skulder till intresseforetag 1315 11963
Summa langfristiga skulder 1594 263 1420 432
Kortfristiga skulder
Skulder till forvaltade kunder 29-30 2714101 2704279
Leverantdrsskulder 42 669 39638
Skulder till intfresseforetag 168 3805
Skatteskulder 6891 8652
Ovriga skulder 31 38929 31214
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 32 143 042 160 820
Summa kortfristiga skulder 2945800 2948408
Summa Skulder 4540063 4368 840
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 6 552 265 6 358 705

Avsattningar

Uppskjuten skatteskuld avser skatt pa temporar skillnad mellan
bokfort och skattemassigt varde for foreningens forvaltningsfas-
tigheter. Avsattning till pensioner avser kapitalforsakring.

Kortfristiga skulder

Skulder till forvaltade kunder avser administrativ forvaltnings-
tjanst riktad till bostadsrattsforeningar. HSB Stockholm ar sedan
2008 registrerad som inlaningsforetag.
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REDOGORELSE FOR FORANDRINGAR I EGET KAPITAL — KONCERNEN

Andels- Bundna Fria Arets Totalt eget
KONCERNEN, TKR kapital reserver reserver resultat kapital
Belopp vid arets ingang 78528 169 209 15325M -283 1779 965
Disposition av 2020 ars resultat - -14 564 14 280 283 -
Forandring av andelskapitalet 57 - - - 57
Forskjutning mellan bundet ach fritt eget kapital - 42 646 -42 646 - -
Arets resultat - - - 4171 4171
Belopp vid drets utging 78 585 197 291 1504 145 4171 1821732
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RESULTATRAKNING voDERBOLAGET

HSB STOCKHOLM

BELOPP | TKR Not 2021 2020
Nettoomsattning 777 550 761068
Verksamhetens kostnader -651928 -764 550
Bruttoresultat 2-5 125 622 -3 482
Central administration 3-6 111953 -87232
Utveckling -1729 -1767
Fastighetsforsaljning 7 325 1290
Ovriga rorelsekostnader 8 -16 703 -48 000
Rorelseresultat -4 438 -139191
Resultat fran andelar i intressefaretag 9 34 322 44 660
Resultat fran vardepapper och fordringar som ar anlaggningstillgdngar 10 49 445 50 344
Ranteintakter ach liknande resultatposter 1l 308 260
Rantekostnader ach liknande resultatposter 12 -35262 -38368
Resultat fran finansiella poster 48 813 56 896
Resultat efter finansiella poster 44 375 -82 295
Erhallna koncernhidrag 13267 100 936
Resultat fore skatt 57 642 18 641
Skatt 13 -505 -1036
Arets resultat 57137 17 605
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BALANSRAKNING

MODERBOLAGET

HSB STOCKHOLM

BELOPP | TKR Not 2021 2020
TILLGANGAR

Anldggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgangar 14 104 823 50970
Summa immateriella anlaggningstillgangar 104 823 50970
Materiella anldggningstillgdngar

Farvaltningsfastigheter 15 2361758 2288323
Inventarier 16 6222 8808
P&gaende ny-, till- eller ombyggnad 17 143 286 142 963
Summa materiella anldggningstillgangar 2511266 2440 094
Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i kancernforetag 18 28 300 28 300
Langfristiga fordringar koncernfaretag 19 2387735 2472235
Andelar i intresseforetag 20 593 331 595 361
Andra langfristiga vardepappersinnehav 21 87150 87150
Uppskjuten skattefordran 864 802
Andra langfristiga fordringar 22 5234 4556
Summa finansiella anlaggningstillgdngar 3102614 3188 404
Summa Anldggningstillgangar 5718 703 5679 468
Omsattningstillgangar

Varulager m.m.

Bostadsratter 23 10 754 16 206
Summa varulager m.m. 10 754 16 206
Kortfristiga fordringar

Kundfardringar 66 013 52991
Fordringar hos koncernforetag 181015 186 538
Fordringar hos intressefaretag 661 998
Ovriga kortfristiga fordringar 24 6402 4730
Skattefordran 12 667 13591
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 25 31286 48 615
Summa kortfristiga fordringar 298 044 307 463
Kassa och bank 341697 306 351
Summa Omsattningstillgangar 650 495 630 020
SUMMA TILLGANGAR 6369198 6309 488



FINANSIELLA RAPPORTER

BALANSRAKNING MODERBOLAGET

KONCERNEN
BELOPP | TKR Not 2021 2020
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 26
Andelskapital 81623 81526
Bundet kapital 134 504 113879
Dispositionsfond 1413108 1416128
Arets resultat 57137 17 605
Summa Eget kapital 1686 372 1629138
Avsattningar
Uppskjuten skatteskuld 78 014 77 671
Avsattningar pensioner 6109 5318
Ovriga avsattningar - 17 963
Summa Avsattningar 84123 100 952
Skulder
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 27 1310 565 1263671
Ovriga langfristiga skulder 28 16 548 16 548
Skulder till koncernforetag 90 000 90 000
Skulder till intfresseforetag 13115 11963
Summa langfristiga skulder 1430228 1382182
Kortfristiga skulder
Skulder till forvaltade kunder 29-30 2714101 2704279
Leverantorsskulder 37167 33381
Skulder till koncernforetag 254085 280791
Skulder till intressefdretag 168 3805
Ovriga skulder 31 36 875 30332
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 32 126 079 144 628
Summa kortfristiga skulder 3168 475 3197216
Summa Skulder 4598 703 4579 398
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 6369198 6309 488
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REDOGORELSE FOR FORANDRINGAR | EGET KAPITAL — MODERBOLAGET

Andels- Bundna Dispositions- Arets Totalt eget
HSB STOCKHOLM, TKR kapital reserver fond resultat kapital
Belopp vid arets ingang 81526 n3879 1416128 17 605 1629138
Disposition av 2020 ars resultat - -14 563 32168 -17 605 -
Forandring av andelskapitalet 97 - - - 97
Forskjutning mellan bundet ach fritt eget kapital - 35188 -35188 - -
Arets resultat - - - 57137 57137
Belopp vid arets utgang 81623 134 504 1413108 57137 1686 372
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KASSAFLODESANALYS

KONCERNEN HSB STOCKHOLM
BELOPP | TKR 2021 2020 2021 2020
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansnetto 44 535 17 852 44 375 -82 295
Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet mm 92574 47332 45997 67 499
Betald skatt -6906 -584 700 -n7
Kassafléde fran den lopande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapital 130 203 64 600 91072 -14 913
Kassaflade fran forandringar i rorelsekapital
Okning (-) /Minskning (+) av lager 5762 37850 5452 37850
Okning (-) /Minskning (+) av kortfristiga fordringar 1074 48 368 21762 163778
Okning (+) /Minskning (-) av kortfristiga rorelseskulder -10 668 -68105 -38563 47 513
Kassafléde fran forandring i rérelsekapital -15 980 18 113 -11349 249141
Kassafléde fran den lopande verksamheten 114 223 82713 79 723 234 228
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -201715 -216 466 -133 648 -251182
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar -54 960 -15 834 -54 960 -15 834
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 1762 421308 1762 63 435
Forandring av finansiella anlaggningstillgdngar -6 521 -1173 84 700 240022
Kassafléde fran investeringsverksamheten -261434 187 835 -102 146 36 441
Finansieringsverksamheten
Okning (+) /Minskning (-) av andelskapital 56 271 97 230
Forandring lan 172 679 -396 417 48 046 -396 417
Forandring av inlaning fran bostadsrattsfareningar 9822 94280 9 822 94 280
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 182 557 -301866 57 965 -301907
Arets kassafléde 35346 -31317 35346 -31238
Likvida medel vid arets barjan 306 351 337 668 306 351 337589
Likvida medel vid arets slut 341697 306 351 341697 306 351
TILLAGGSUPPLYSNINGAR TILL KASSAFLODESANALYSEN
KONCERNEN HSB STOCKHOLM

BELOPP | TKR 2021 2020 2021 2020
Betalda rantor och erhédllen utdelning och ranta
Erhallen utdelning 43127 40078 35669 45557
Erhallen ranta 116 79 49753 50 604
Erlagd ranta -35258 -37 869 -35262 -38368
Justeringar for poster som ej ingar i kassaflédet m.m.
Av- och nedskrivningar av tillgangar 100 283 93307 56 880 51233
Utrageringar av tillgangar 9877 - 6704 -
Resultatandelar i intressebaolag 1347 6376 1347 897
Realisationsresultat -1762 -67 300 -1762 420
Avsattningar 17171 14 949 -17172 14 949

92 574 47332 45997 67 499
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NOTER

NOT 1 REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

Allmdnna redovisningsprinciper
Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med &rsredovisnings-
lagen och BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning
(K3). Tillgangar, avsattningar och skulder har varderats fill
anskaffningsvarde om inget annat anges nedan. Fordringar
har efter individuell vardering upptagits fill belopp varmed de
beraknas inflyta.

Belopp i Tkr om inget annat anges.

Central administration

| central administration redovisas kostnader for Ledning, IT, HR,
Ekonomi, Hallbarhet och Strategisk Tjansteutveckling. Fordelnings-
principen har andrats from 2021, dock ingen andring av jamforelse-
falen for 2020.

Anlaggningstillgangar

Immateriella och materiella anlaggningstillgangar redovisas till
anskaffningsvarde minskat med ackumulerade avskrivningar.
Avskrivningarna gors linjart enligt plan dver den beraknade
nyttjandeperioden. Nar en kamponent i en anlaggningstillgang
byts ut, utrangeras eventuell kvarvarande del av den gamla
komponenten och den nya komponentens anskaffningsvarde
aktiveras. Vid stdrre ny- och ombyggnader aktiveras rantekost-
nader under projektperioden fram tills att fastigheten tas i bruk.
Utgifter avseende dagliga reparationer kostnadsfars i den period
de uppkommer.

Byggnaderna bestar av ett antal komponenter med olika
nyttjandeperioder. Huvudindelningen ar byggnader och mark.
Ingen avskrivning sker pd komponenten mark vars nyttjande-
period bedoms som obegransad.

Fdljande avskrivningsplaner har tillampats Nyttjandeperiod

Nyttjanderatt immateriell tillgang 5ar
Mark -
Markanlaggningar 20 ar
Stomme och grund 120 ar
Stomkampletfteringar 60 ar
Fasad och fonster 50ar
Yitertak 40 ar
Tekniska installationer 30 ar
Inre ytskikt, vitvaror och hyresgastanpassningar 20 ar
Gemensamma ufrymmen 40 ar

Inventarier redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for
ackumulerade avskrivningar. Avskrivning enligt plan baseras pa
ursprungliga anskaffningsvarden och sker linjart dver tillgangens
beraknade nytftjandeperiod. Avskrivning sker med 20%.

Avsattningar

Avsattningar redovisas i balansrakningen nar bolaget har en
forpliktelse pa grund av en intraffad handelse och d& det ar
sannolikt att forpliktelsen kommer att uppfyllas och beloppet
kan berdknas pa eft tillforlitligt satt.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen har upprattats enligt forvarvsmetoden.
Koncernredovisningen omfattar de foretag i vilka moderfareningen
har ett bestammande inflytande samt intressefaretag. Konsolide-
ringen baseras pa fdljande principer:

» Bolag i vilka moderfareningen direkt eller indirekt ager aktier som
motsvarar mer an 50 procent av rosterna, eller pd annat satt har
eft bestammande inflytande, kansolideras i sin helhet med avdrag
for minoritetsandelar i bolagen enligt forvarvsmetoden. Metoden
innebar att dotterforetagens egna kapital vid forvarvet, faststallt
som skillnaden mellan tillgangarna och skuldernas verkliga
varden, elimineras i sin helhet. | koncernens egna kapital ingar
darmed endast den del av dofterforetagens egna kapital som
fillkommit efter forvarvet.

Intressefaretag konsolideras enligt kapitalandelsmetoden. Med
intressefaretag avses bolag dar kancernen kontrollerar 20-50
procent av rosterna eller dar koncernen i dvrigt har ett betydande
inflytande. Kapitalandelsmetoden innebar att det bokforda
vardet av aktierna i intresseforetag forandras med koncernens
andel av intressefaretagens resultat minskat med erhallen
utdelning. I likhet med full konsolidering gors aven har en
forvarvsanalys. Overvarden som uppkommer skrivs av under
tillgangens beraknade nyttjandeperiod.

Successiv vinstavrakning

Under 2019 har en utredning gjorts som syftat till att faststalla
huruvida forsaljning av bostadsutvecklingsprojekt till bostads-
rattsfareningar ska redovisas successivt eller vid fardigstallandet.
Utredningen har utgatt fran bedémningen om HSB Stockholm
Ekonamisk Forening ska konsolidera bostadsrattsforeningarna

i samband med bostadsutveckling.

Den samlade bedémningen av utredningen visar pa att HSB
Stockholm Ekonomisk Forening inte kan anses ha ett bestammande
inflytande Over bostadsrattsfareningen da HSB Stockholm
Ekonomisk Forening inte erhaller huvuddel av de férmaner och
risker som ar forknippade med bostadsrattsforeningen. Var
bedtmning ar darfor att radande regelverk inte faranleder att
konsolidering behover ske. Utifran detta kommer HSB Stockholm
Ekanomisk Farening dven fartsattningsvis redovisa intakter fran
bostadutvecklingsprojekt enligt successiv vinstavrakning.

Skatter

Aktuell skatt avser den skatt som beraknas far ar 2021 inklusive
eventuell karrigering av foregaende perioders aktuella skatt.
Uppskjuten skatt ar skatt som hanfor sig till temporara skillnader
och skall regleras i framtiden. Skatten beraknas utifran de
skattesatser och skatteregler som ar beslutade eller aviserade pa
balansdagen. Temporar skillnad foreligger om en tillgangs eller
skulds bokfaringsmassiga och skattemassiga varden inte uppgar
till samma belopp. Skatten har berdknats med 20,6 procent.
Skattefardran tas upp om den anses kunna nyttjas.

Koncernbidrag och aktieagartillskott

Redovisningen av koncernbidrag sker genom bokslutsdisposition
over resultatrakningen. Erhallna aktieagartillskott redovisas direkt
mot eget kapital.



Intdkter

Hyresintakter periodiseras i enlighet med hyresavtal. Ersattning
for utforda tjanster inom administrativ, ekonomisk och teknisk
forvaltning intaktsredovisas i de redovisningsperioder som
tjansterna utfors. Vid forsaljning eller forvarv av fastigheter eller
bolag bokfors transaktionen per tillfradesdag om detta inte strider
mot sarskilda villkor. Utdelning intaktsredavisas nar ratten att
erhalla betalning bedoms som saker.

Internprissattning
Inom koncernen tillampas marknadsbaserad prissattning vid kop
och forsaljning mellan foretagen.

Leasing

Koncernen innehar leasingavtal avseende fordon, skrivare,
kopiatorer samt forhyrda lokaler. Dessa ar operationella leasing-
avtal. Det innebar att nagon tillgangs- eller motsvarande skuldpost
inte redovisas i balansrakningen. | resultatrakningen fordelas
leasingavgiften dver aren med utgadngspunkt fran utnyttjandet.

Ersattningar till anstallda
Ersattningar till anstallda redovisas i takt med att de anstallda har
utfort fjanster i utbyte mot ersattningen.

Pensionsatagande

I moderfaretaget forekommer saval avgiftsbestamda som formans-
bestamda pensionsplaner. | avgiftsbestamda planer betalar
foretaget faststallda avgifter till ett annat foretag och har inte
nagon legal eller informell farpliktelse att betala nagot ytterligare.
Moderfaretagets resultat belastas for kostnader i takt med att

de anstalldas tjanster utforts.

Moderfaretaget redovisar formansbestamda pensionsplaner i
enlighet med K3s forenklingsregel. Det innebar att formansbe-
stamda planer dar pensionspremier betalas redovisas som avgifts-
bestamda planer. Pensionsataganden i Sverige utdver de premie-
baserade avtalen tryggas genom overforing av medel till Konsument-
foreningens Pensionsstiftelse. Pensionsstiftelsens verksamhet
bedrivs enligt lag (1967:53) om tryggande av pensionsutfastelse.
Moderfaretaget bar i allt vasentligt risken for okade kostnader
samft risken for att avkastningen pa tillgangarna avviker fran den
forvantade. Mellanskillnaden mellan Pensionsstiftelsens varde
och pensionsskuld per den 31 december 2021 utgdr 12 procent
riskbuffert och resterande del dverskott i stiftelsen.

Férvaltningsfastigheter

Kaoncernens marknadsmassiga varden far fastigheter bedoms
utifran en intern varderingsmodell enligt branschgemensamma
principer. Varderingarna utfors genom analys av varje fastighets
hyres- och marknadssituation. Varderingarna baseras pa faktiska
hyresintakter for 2021, samt schablonberaknade drift- och under-
hallskostnader. Driftsnettot diskanteras med aktuellt avkastnings-
krav. Jamforelse och analys sker aven mot genomfarda kop av
fastigheter inom respektive omrade. Sedan 2012 ar HSB Stockholm
medlem i MSCI, Svenskt Fastighetsindex. Genom MSCI analyseras
och jamfars var fastighetsportfolj med branschen, framst utifran
eft avkastnings- och vardeperspektiv. For aft spegla den osakerhet
som finns i gjorda antaganden och bedémningar anges normalt
ett sa kallat varderingsintervall om +/- 5-10 procent. Koncernen har
en langsiktig syn pa sitt fastighetsinnehav. Vid farsaljning eller
forvarv av fastigheter eller bolag bokfors transaktionen per
kontraktsdag om det inte strider mot sarskilda villkor.
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Varulager
Varulagret varderas till det lagsta av anskaffningsvarde och
verkligt varde.

Bostadsratter
Innehavet av bostadsratter varderas till det lagsta av anskaffnings-
och marknadsvardet pa balansdagen.

Finansiella risker

De finansiella risker som HSB Stockholm ar utsatt for definieras
som finansieringsrisk, ranterisk, kreditrisk, likviditetsrisk och
placeringsrisk. De hanteras i var finanspolicy och revideras varje ar.

Finansieringsrisken uppstar nar det ar svart att refinansiera ett
farfallet 1an eller om man bara lyckas lana till kraftigt 6kade
kostnader. For att minimera kastnaden for HSB Stockholm
upplaning, och for att sakerstalla att mojligheten till finansiering
finns, har vi laneldften som tacker behovet av krediter. HSB
Stackholms finansieringsrisk bedéms vara lag, detta pa grund av
var spridning av finansieringskallor och motparter men aven pa
grund av var mojlighet att med kort varsel realisera vart bestand
av bostadsfastigheter.

Med ranterisk avses den resultateffekt som en ranteforandring
har pa koncernen finansnetto. Upplaningen som ar rantebarande
gor att koncernen expaneras far ranterisk. For att f& dnskad
rantebindningstid anvands derivatinstrument kombinerat med
traditionell bindning. Ranterisken for HSB Stockholm bedoms
som medel.

Kreditrisk avser risken att en kredittagare for sent, bara delvis
eller inte alls infriar sina betalningsforpliktelser mot HSB Stockholm.
Orsaken kan vara betalningssvarigheter eller konkurs. HSB
Stockholms kunder ar i huvudsak foreningar och hyresgaster i
egna fastigheter men till viss del ocksa koncern- och intressebolag.
Kreditrisken bedéms som lag.

Med likviditetsrisk avses risken att brist pa likvida medel uppstar
vilket leder till att HSB Stockholm inte kan fullfélja sina ataganden
eller att upplaning maste ske till avsevart hogre kostnad. | och med
den finansieringsstruktur HSB Stockholm har idag bedoms denna
risk som Iag.

Placeringsrisk ar risken att HSB Stockholms placeringari
finansiella instrument inte kan omsattas i likvida medel utan att
farlora i varde. Denna risk bedoms som lag pa grund av placering-
arnas utformning.

Sakringsredovisning
For att sakra foreningen avseende ranterisker relaterade fill
langfristiga fastighetslan har avtal om ranteswappar ingatts.
Ranteswapparna utgor darmed sakringsinstrument. Foreningen
har dokumenterat mal och strategi for riskhantering enligt
fareningens finanspolicy som faststalls arligen av styrelsen.

Foreningens bedémning ar att den ekonomiska relationen
mellan sakringsinstrumenten och det sakrade kassaflodet
avseende rantor Gverensstammer med malen for riskhanteringen
i foreningens finanspolicy och att sakringsforhallandet forvantas
vara effektivt under sakringsinstrumentens loptider.

Da villkoren for sakringsredavisning enligt BFNAR 2012:1 kap 11
ar uppfyllda redovisas inte vardeforandringar pa sakringsinstru-
menten under den tid sakringsfarhallandet bestar.

Kassaflédesanalys
Kassaflodesanalysen ar upprattad enligt indirekt metod.
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NOT 2 KONCERNENS RORELSEGRENAR

Koncernen 2021 Medlem Forvaltning Fastighetsutv. Ovrigt? Totalt
Intdkter och kostnader

Nettoomsattning 47976 424127 399 736 36876 908 715
Personalkostnader -28 356 -251398 -34 569 31486 -282 837
Driftskostnader -24163 -147 057 -141 227 -52727 -365174
Avskrivningar - -1555 -95 019 -2999 -99573
Bruttoresultat -4 543 2417 128 921 12 636 161131
Interna intakter/kostnader = 15 296 -16 551 1255 -
Infernt bruttoresultat -4 543 39413 12370 13 891 161131
Koncernen 2020 Medlem Forvaltning Fastighetsutv. Ovrigt? Totalt
Intdkter och kostnader

Nettoomsattning 43913 444162 373046 30253 891374
Personalkostnader -25271 -250749 -28 815 -18787 -323 622
Driftskostnader -23193 -157170 -138 647 -119 290 -438 300
Avskrivningar -70 -19NM -87890 -3121 -92992
Bruttoresultat -4 621 34 332 117 694 -110 945 36 460
Interna intakter/kostnader - 19 -1398 1279 -
Internt bruttaresultat -4 621 34 451 16 296 -109 666 36 460

1) 1 Qvrigt ingar Central administration och Utveckling.

NOT 3 MEDELANTAL ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH SJUKFRANVARQ

KONCERNEN HSB STOCKHOLM
2021 2020 2021 2020
Medelantal anstallda 510 516 510 516
varav kvinnor 258 252 258 252
Konsfdrdelning
inom styrelsen
Antal styrelseledamoter M n M M
varav kvinnaor 5 5 5 5
Konsfdrdelning inom
foretagsledning
Antal ledande
befattningshavare 7 7
varav kvinnar 3 3 2
Loner och erséttningar
samt saciala kostnader
Loner ach ersattningar -245978 -236 073 -245978 -226308
Sociala kostnader
exkl pensionskostnader -82914 -80774 -82914 -80774
Pensionskostnader -4310 -30835 -4290 -30815
Summa -333202 -347682 -333182 -337 897
KONCERNEN HSB STOCKHOLM
2021 2020 2021 2020
Fardelning loner
och ersattningar
Styrelse, vd och vice vd -5 564 -5101 -5546 -5101
Ovriga anstallda -240 414 -230972 -240414 -230972
Pensionskostnader
Styrelse, vd och vice vd -1548 -2 043 -1548 -2 043
Ovriga anstallda 2762 -28792 2742 -28772

HSB Stockholms verkstéllande direktdrs I6n och pensioner
Verkstallande direktarens arslon uppgar till 2 483 tkr. Pensionen
for verkstallande direktoren omfattas av KTP-planen.
Verkstallande direktaren har ratt att vid fyllda 62 ar ga i pension.
For att mojliggora detta gors ett tillagg motsvarande 20% av
pensionsgrundande Ion i traditionell pensionsforsakring eller fond.
Vid uppsagning av verkstallande direktoren fran foreningens sida
galler en uppsagningstid om sex manader. Avgangsvederlag utgar
med tolv manadsléner efter uppsagningstidens utgang.
Vid uppsagning fran verkstallande direktérens sida galler en

uppsagningstid om sex manader.

Ovriga ledande befattningshavare

Uppsagningstiden for dvriga medlemmar i ledningsgruppen ar

mellan tre och sex manader fran foretagets sida.

Overenskommelse om avgangsvederlag varierar mellan noll till

tolv manader.

Sjukfranvaro, %

HSB STOCKHOLM 2021 2020
Samftliga anstallda 4.2 54
varav langtidssjukfranvaro 2.2 3,2
Kvinnor 41 5.2
Man 4,3 5,6
29 ar och yngre 39 5,8
30-49ar 39 53
Aldre an 50 ar 49 54
Frisknarvaro, anstallda med O sjukdagar 43,4 80,0



NOT 4 AVSKRIVNINGAR AV
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
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NOT 7 FASTIGHETSFORSALINING

KONCERNEN HSB STOCKHOLM KONCERNEN HSB STOCKHOLM
2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Fdrdelning per tillgangstyp Fastighetsforsaljning 325 69000 325 1290
Byggnader -95014 -87840 -51616 -45770 Total 325 69000 325 1290
Inventarier Rl -4 837 4157 4832 Fastighetsfdrsaljning 2021 avser forsaljning av fastighetsmoduler i Sickladn 37:22.
Immateriella -1107 -631 -1107 -631
Total -100283 -93308 -56880 -51233
NOT 8 0©VRIGA RORELSEKOSTNADER
Fordelning per funktion
Kostnad for sélda varor KONCERNEN HSB STOCKHOLM
och fjanster -99573 -92993 -56171 -50918
. 2021 2020 2021 2020
Utveckling -708 -231 -707 -231
Central administration -2 -84 -2 -84 Nedskrivning andelar HSB
Holding Stockholm AB - - -10000 -48000
Total -100283 -93308 -56880 -51233
Utrangering av
fastighetskomponent -9877 - -6703 -
Total -9 877 - -16703 -48 000

NOT 5 OPERATIONELLA LEASINGAVTAL

Leasingavtal for tillgangar som innehas via operationell leasing
innefattar forhyrda lokaler, bilar, viss kontorsutrustning samt
tomtrattsavgalder.

. . KONCERNEN HSB STOCKHOLM

Framtida leaseavgifter

(Mkr) med forfallo-

datum inom 2021 2020 2021 2020
-1ar -56,2 -54.4 -50,6 -49,0
1ar-5ar -61,8 -98,2 -41,0 -76,3
5ar- -25,6 -30,6 -10,5 -11,0
Total -143,6 -183,2 -102,1 -136,3

Hyreskontrakt avser uthyrning i egna fastigheter samt av
insprangda lagenheter och lokaler. Hyresavtal avseende lokaler
ingas normalt pa tre till sex ar och indexregleras. Hyresavtal
avseende bostader, garage och p-platser ingds normalt i tillsvidare-
form dar hyresgasten har mojlighet att sdga upp avtalet med tre
manaders uppsagningstid.

2021 2020
Antal Kontrakts- Antal Kontrakts-
Hyreskontrakt kontrakt varde, Mkr kontrakt varde, Mkr
Lokalkaontrakt 202 33 222 33
Bostader 4012 334 3995 333
Garage och p-platser 1166 7 1164 7
Total 5380 374 5381 373

NOT 6 ARVODEN OCH ANDRA ERSATTNINGAR
TILL REVISORER

KONCERNEN HSB STOCKHOLM

2021 2020 2021 2020
EY
Revisionsuppdrag -1302 -13NM -1302 -131
Revisionsnara radgivning -161 -55 -161 -55
Skatteradgivning - -400 - -400
Ovriga uppdrag - -41 - -4
Total -1463 -1807 -1463 -1807

NOT 9 RESULTAT FRAN ANDELAR | INTRESSEFORETAG

KONCERNEN HSB STOCKHOLM
2021 2020 2021 2020
HSB Bostad AB 43127 40078 35669 45557
Finnboda Industrilokaler HB -1152 -897 -1152 -897
Gamla Filmstaden
Exploaterings AB -195 - -195 -
Total 41780 39181 34322 44660

NOT 10 ReSULTAT FRAN VARDEPAPPER OCH FORDRINGAR
SOM AR ANLAGGNINGSTILLGANGAR

KONCERNEN HSB STOCKHOLM
2021 2020 2021 2020
Ranteintakter fran lang-
fristiga koncernfordringar - - 49445 50344
Total - - 49445 50344

NOT 11 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE

RESULTATPOSTER
KONCERNEN HSB STOCKHOLM
2021 2020 2021 2020
Ranteintakter dofter-
foretag = - 94 63
Ovriga ranteintakter 16 79 214 197
Total 16 79 308 260
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NOT 12 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

KONCERNEN HSB STOCKHOLM

2021 2020 2021 2020
Rantekostnader dotterforetag - - -1978 -1958
Rantekostnader kreditinstitut -16 869 -20 484 -14.949 -19 034
Rantekostnader specialinlaning -3755 -3943 -3755 -3943
Ovriga rantekostnader -13110 -11265 -13 056 -11256
Ovriga finansiella kostnader -1524 -2177 -1524 -2177
Total -35258 -37 869 -35 262 -38 368
NOT 13 skatT
Skillnad mellan koncernens redovisade skatt och skatt baserad pa géllande skattesats, 20,6 %.

KONCERNEN HSB STOCKHOLM

2021 2020 2021 2020
Aktuell skatt -4.923 -19187 - -
Skatt hanforlig till tidigare ar -223 -243 -223 -
Uppskjuten skatt 2321 1295 -282 -1036
Summa skatt -2 824 -18135 -505 -1036
Redavisat resultat fore skatt 44 535 17 852 57 642 18 641
Skatt enligt gallande skattesats -9174 -3820 -11874 -3989
Skatteeffekt av:
Ej avdragsgilla kostnader -5882 -27 435 -2732 10734
Ej skattepliktiga intakter 10 805 14 481 10 598 13266
Effekt av andrad skattesats 1129 -1483 -115 -79
Skatteeffekt av avdragsgilla men ej bokfdrda kostnader 3780 - 3780 -
Justerad temporar skillnad 61 - 61 222
Skatt hanfarlig till tidigare ar -223 -244 -223 -
Arets ej avdragsgilla ranta som ej aktiverats =3} 321 - = -
Ovriga poster - 366 - 278
Skatt pa arets resultat i resultatrakningen -2 824 -18135 -505 -1036
NOT 14 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

KONCERNEN HSB STOCKHOLM

2021 2020 2021 2020
Ingaende Immateriella anlaggningstillgéngar 52 401 36 567 52 401 36 567
Arets anskaffning 54960 15 834 54960 15 834
Utgaende ackumulerat anskaffningsvarde 107 361 52 401 107 361 52 401
Ingaende avskrivningar -1431 -800 -1431 -800
Arets avskrivningar -1107 -631 -1107 -631
Utgaende ackumulerade avskrivningar -2538 -1431 -2538 -1431
Utgaende planenligt restvarde Immateriella anldggningstillgangar 104 823 50970 104 823 50970
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NOT 15 FORVALTNINGSFASTIGHETER

KONCERNEN HSB STOCKHOLM

2021 2020 2021 2020
Byggnader och mark
Ingdende anskaffningsvarde 5693 811 5760887 2822154 2570979
Arets anskaffning 47 889 105578 20558 77 636
Arets anskaffning - tillfért vid fusion - -2238 - -
Omklassificeringar 141022 216 908 11197 173 546
Forsaljningar/utrangeringar -39478 -387 324 -35 817 -7
Utgaende ackumulerat anskaffningsviarde 5 843 244 5693 811 2918 092 2822154
Ingaende avskrivningar -757 362 -695 244 -533 831 -488 061
Omklassificeringar - 2238 - -
Farsaljningar/utrangeringar 29 601 23484 29113 -
Arets avskrivningar -95 014 -87 840 -51616 -45770
Utgdende ackumulerade avskrivningar -822 775 -757 362 -556 334 -533 831
Utgaende planenligt restvirde byggnader och mark 5020 469 4 936 449 2361758 2288 323
Verkligt varde 10 201 814 9020373 6 607958 5809 537
Taxeringsvérde
Byggnader 2997081 2966 492 1925943 1860110
Mark 2305088 2301100 1669 784 1644 816
Summa taxeringsvirde 5302169 5267 592 3595 727 3504 926
Vardering
Koncernens samtliga fastigheter har per arsskiftet internvarderats hyresintakter for 2021, samt schablonberaknade drifts- och
enligt branschgemensamma principer. Deltagandet i MSCI, svenskt underhallskostnader. Driftsnettot diskonteras med aktuellt
fastighetsindex, och den granskning av varderingsprinciper som avkastningskrav. Jamfarelse och analys sker aven mot genom-
genomfarts med externa konsulter under aret, har ytterligare farda kop av fastigheter inom respektive omrade. Koncernen har
sakerstallt uttalandet om marknadsvardet. en langsiktig syn pa sitt fastighetsinnehav. Vid farsaljning eller

Varderingarna utfars genom analys av varje fastighets forvarv av fastigheter eller bolag bokfors transaktionen per

hyres- och marknadssituation. Varderingarna baseras pa faktiska tilltradesdag om detta inte strider mot sarskilda villkor.
NOT 16 INVENTARIER

KONCERNEN HSB STOCKHOLM

2021 2020 2021 2020
Ingaende anskaffningsvarde 59 051 64672 58997 64618
Arets anskaffning 1571 2079 1571 2079
Forsaljningar/utrangeringar -3576 -7 700 -3576 -7700
Utgaende ackumulerat anskaffningsvarde 57 046 59 051 56 992 58 997
Ingdende avskrivningar -50 228 -51381 -50189 -51347
Arets anskaffning
Forsaljningar/utrangeringar 3576 5990 3576 5990
Arets avskrivningar -4162 -4 837 -4.157 -4.832
Utgaende ackumulerade avskrivningar -50 814 -50 228 -50770 -50189
Utgaende planenligt restvirde inventarier 6232 8 823 6 222 8 808
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NOT 17 PAGAENDE NY-, TILL- ELLER OMBYGGNAD NOT 18 ANDELAR | KONCERNFORETAG
KONCERNEN HSB STOCKHOLM HSB STOCKHOLM 2021 2020
2021 2020 2021 2020 Ingdende anskaffningsvarde 28300 28300
Ingdende anskaffnings- Arets anskaffning 10000 48000
varde 183 544 291643 142 963 207180 AI’ETS nedskrivning -10 000 -48 000
Arets invesTering 152 869 131869 1M 965 14 286 Ufgﬁende anskaffningsvéirde 28 300 28 300
Omklassificeringar -141636 -239968 -111642 -178503
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden 194777 183544 143286 142963

Utgaende planenligt
restvarde 194777 183544 143286 142963

Fotsattning Not 18

Foretag Org. nummer Antal andelar  Kapitalandel % Bokfort virde  Eget kapital Resultat
HSB Forvaltning AB 556093-6105 10 000 100 1000 6023 -
HSB Hemservice AB 556550-2340 1000 100 2780 3222 -
HSB Kontarsservice i Stockholm AB 556109-4342 1000 100 50 3704 -
HSB Maklarna i Stockholm AB 556491-8091 1000 100 75 388 -
HSB Holding Stockholm AB 556929-8465 500 100 50 9640 -6 381
HSB Nalsta Gastabudet 2 i Stockholm AB 556810-9580 1000 100 - 7029 -164
Odenplans Fastigheter AB 556942-7544 500 100 - 16 473 27
HSB Stockholm Tegelstapeln nr9 AB 559040-6400 500 100 - 3226 566
Fastighets AB Autopiloten 3 559123-9693 1000 100 - 919 259
Svardlangen 8 Fastighets AB 559114-1089 50 000 100 - 3301 -492
HSB Holding AB 556682-1152 250 100 3445 71992 1777
HSB Ekatemplet 2 AB 556692-9286 1000 100 - 4391 -44
HSB Ekoftemplet 3 AB 556692-9294 1000 100 - 7704 713
HSB Ekotemplet 6 AB 556687-4854 1000 100 - 8994 -1438
HSB Fastigheter Sédermalm AB 556681-7747 1000 100 - 9215 383
Midgard Konferenscenter Handelsbolag 916629-6765 - - - -1326 -53
HSB Valla i Stockholm KB 969773-9234 - - - 1976 -6
HSB Fastigheter Taby-Roslagen AB 556535-1615 40000 100 4500 10 208 -17
HSB Pelartornet i Stockholm AB 556478-5367 3000 100 - 6889 -36
Nasby Park Centrum AB 556432-8374 100 000 100 - 7NM7 3
HSB Fartygstrafiken AB 556667-4163 20000 100 - 9904 57
HSB Holding Fastighets AB 556820-9265 500 100 16 400 1212 -3436
HSB Fastigheter Wollmar Yxkullsg 1 KB 916501-1892 - - - 7658 1360
HSB Jarnspiken AB 556818-7636 500 100 - 3807 -383
HSB Linaberg 13 AB 556818-7578 500 100 - 1103 154
HSB Laroboken AB 556818-7586 500 100 - 2773 -946
HSB Regnmataren 1AB 556818-7594 500 100 - 1459 -2539
HSB Atmasfaren 2 AB 556818-7602 500 100 - 1190 -279
HSB Terrangvagen AB 556818-7651 500 100 - 4039 60
HSB Stavgrand AB 556818-7644 500 100 - 2558 -613
HSB Sdderbrinken AB 556818-7669 500 100 - 2788 27
HSB Skolgatan AB 556818-1944 500 100 - 34789 659
HSB Kakfatet AB 556746-1719 1000 100 - 8200 -375
HSB Kolding 1 AB 559198-3464 500 100 - 9004 -3947
HSB Kolding 2 AB 559198-3431 500 100 - 12342 -5000
Total 28 300

Samtliga bolagsstyrelser har sitt sate i Stockholms lan.
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NOT 19 LANGFRISTIGA FORDRINGAR KONCERNFORETAG NOT 20 ANDELAR | INTRESSEFORETAG

HSB STOCKHOLM 2021 2020 KONCERNEN HSB STOCKHOLM

Ingdende anskaffningsvarde 2472235 2713430 2021 2020 2021 2020

Tillkommande fordringar 26500 20430 Ingende

Amortering 1an -111 000 -261625 anskaffningsvarde 649169 642147 595361 595361

Utgaende bokfaért varde 2387735 2472235 Arets nettoresultat 7 458 7022 - -

Avregistrering Gamla

HSB STOCKHOLM 2021 2020 Filmstaden Expl KB -2 030 - -2030 -
. Utgdende bokfdrt virde 654597 649169 593331 595 361

HSB Holding Stackhalm AB 320 000 320 000

HSB Nalsta Gastabudet 2 i Stockholm AB 6000 6000

HSB Stockholm Tegelstapeln nr9 AB 45000 45000

Autopiloten 3 21030 19030

Svardlangen 8 Fastighets AB 28900 28900

Stockholm Kalding 1 AB 442700 442700

Stockhalm Kalding 2 AB 589175 589175

HSB Holding AB 89 000 89 000

HSB Ekotemplet 2 AB 21630 21630

HSB Ekotemplet 3 AB - 70 000

HSB Ekaftemplet 6 AB 74500 74500

HSB Fastigheter Sodermalm AB 37000 50000

HSB Fastigheter Wollmar Yxkullsgatan 1 KB 35000 35000

Midgard Konferenscenter Handelsbolag 2000 2000

HSB Holding Fastighets AB 179 500 170 000

HSB Jarnspiken AB 80700 80700

HSB Linaberg 13 AB 11000 11000

HSB Laroboken AB 39 000 24 000

HSB Regnmataren 1AB 44 600 44 600

HSB Atmosfaren 2 AB 25000 25000

HSB Terrangvagen AB 72500 72500

HSB Stavgrand AB 58 200 58 200

HSB Sdderbrinken AB 43000 43000

HSB Kakfatet AB 112 000 140 000

HSB Fastigheter Taby-Raoslagen AB 6000 6000

Pelartornet i Stockholm AB 4300 4300

Total 2387735 2472235

Fortsattning not 20

Foretag Org. nummer Antal andelar Kapitalandel % Bokfdrt varde Eget kapital Resultat
KONCERNEN

Filmstaden Exploaterings AB 556444-3280 500 50,00 50 86 -19
Finnboda Industrilokaler HB 916625-2610 1 50,00 - -26 231 -2 304
HSB Bostad AB 556520-6165 270945 *48,38 654547 1652 640 89 627
Total 654 597

HSB STOCKHOLM

Filmstaden Exploaterings AB 556444-3280 500 50,00 50 86 -19
Finnboda Industrilokaler HB 916625-2610 1 50,00 - -26 231 -2304
HSB Bostad AB 556520-6165 270945 *48,38 593281 1652 640 89 627
Total 593 331

* Rostandel 49,995%.

Bolagsstyrelserna har sitt sate i Stockholms lan.
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NOT 21 ANDRA LANGFRISTIGA
VARDEPAPPERSINNEHAV

NOT 26 VINSTDISPOSITION

Faorslag till vinstdisposition

KONCERNEN HSB STOCKHOLM orslag 1 1 0 o
2021 2020 2021 2020 'I'.I.Il.forenlrjgssTammans forfogande star hos moderforeningen
foljande vinstmedel:
Ingaende
anskaffningsvarde 87150 87150 87150 87150 Dispositionsfond 1413107 978 kr
Andelar i HSB Dela 220 _ _ _ Arets resultat 57137 260 kr
Utgiende anskaffnings- Summa fritt eget kapital 1470 245 238 kr
varde 87 370 87150 87150 87150
Styrelsen och verkstallande direktaren fareslar att i ny rakning
Utgdende bokfortvirde 87370 87150 87150 87150 avsattesfill
Reservfond 2 856 863 kr
Foretag Overféra till dispositionsfond 1467 388 375 kr
HSB Riksforbund 87 065 87 065 87 065 87 065 Summa 1470 245 238 kr
Ovriga 305 85 85 85
Total 87 370 87150 87150 87150

NOT 22 ANDRA LANGFRISTIGA FORDRINGAR

KONCERNEN HSB STOCKHOLM

2021 2020 2021 2020
Kapitalforsakringar 5234 4 556 5234 4 556
Total 5234 4556 5234 4556

NOT 23 BOSTADSRATTER

KONCERNEN HSB STOCKHOLM
2021 2020 2021 2020
Ingaende bokfort varde 16756 54606 16206 54056
Overlatelser av
bostadsratter -5762 -37850 -5452 -37850
Utgaende bokfért virde 10 994 16 756 10 754 16 206

NOT 24 0OVRIGA KORTFRISTIGA FORDRINGAR

KONCERNEN HSB STOCKHOLM

2021 2020 2021 2020
Skattekonto 24 606 8729 5480 4293
(Ovriga fordringar 978 450 922 437
Total 25584 9179 6 402 4730

NOT 25 FORUTBETALDA KOSTNADER
OCH UPPLUPNA INTAKTER

KONCERNEN HSB STOCKHOLM
2021 2020 2021 2020
Forutbetalade
driftskostnader 9110 14 670 7838 13002
Upplupna forvaltnings-
intakter 6518 9179 6518 9179
Forutbetalade
hyreskostnader 9799 1931 9799 1931
Ovriga upplupna
intakter 7131 24 856 7131 24503
Total 32558 50636 31286 48 615

Avsattning till koncernens bundna kapital utgor 2 856 863 kronar.

NOT 27 SKULDER TILL KREDITINSTITUT

KONCERNEN HSB STOCKHOLM

2021 2020 2021 2020
Lan 1564 600 1391921 1310 565 1263671
Total 1564 600 1391921 1310565 1263671
Kapitalbindningstid
KONCERNEN Andel av lan Banklan Inlaning och ovr reverser
2022 66,6% 128 401 2730649
2023 14,8% 635 375 -
2024 0,0% 574 -
2025 0,0% - -
2026 9,9% 426 250 -
2027 0,0% - -
2028 8,7% 374 000 -
Total 100% 1564 600 2730649

Kapitalbindningen i laneportfaljen i bank ar 3,5 ar (2020-12-311,9 ar).
Ranteswapar uppgar till nominellt belopp 1300 Mkr
(2020-12-311300 Mkr).

Rantebindningstiden i swapportfélien ar 2,7 ar (2020-12-313,9 ar).

NOT 28 0OVRIGA LANGFRISTIGA SKULDER

KONCERNEN HSB STOCKHOLM

2021 2020 2021 2020
Reversskulder 16 548 16 548 16 548 16 548
Total 16 548 16 548 16 548 16 548



NOT 29 SKULDER TILL FORVALTADE KUNDER

FINANSIELLA RAPPORTER

NOT 33 EVENTUALFORPLIKTELSER
OCH STALLDA SAKERHETER

KONCERNEN HSB STOCKHOLM KONCERNEN HSB STOCKHOLM
2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Avistamedel 1698427 1717284 1698427 1717284 Stallda sakerheter
Placeringskanta 168714 165353 168714 165353 for skulder till
~ kreditinstitut
Inlanade )
avistamedel 1867141 1882637 1867141 1882637  'asfighers:
inteckningar 3763647 3465737 2455737 2157362
Tidsbunden varav dotfterfaretag 1307910 1308 375 - -
inlaning 846560 821642 846960 821642 Total 3763647 3465737 2455737 2157362
Total 2714101 2704279 2714101 2704279
) o - ) o Eventual-
Av tidsbunden inlaning farfaller 846 960 tkr till betalning inom forpliktelser
ett ar fran balansdagen. e
" . o Garantiforbindelser
Foregaende ar var motsvarande belopp 821 642 tkr. for nyproduktion
intill avlamning 1719770 2156795 1719770 2156795
Borgensfarbindelser 128 250 251287 - 123 037
NOT 30 AVRAKNINGSLIKVIDITET Regressansvar
handelsbolag 13116 1963 13116 1963
KONCERNEN 2021 2020 Ovriga eventual-
ovid del forpliktelser 16 800 17 305 16 800 17 305
Likvida medel 341697 306351 o 1877936 2437350 1749686 2309100
Checkkredit och lIanelofte 2044000 1922204
Summa tillgangliga medel 2385697 2228555
NOT 34 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
Inldnade avistamedel 1867141 1882637
Inga vasentliga handelser av betydelse for bolagets stallning har
Avrakningslikviditet 128% 18% intraffat efter rappportperiodens utgang.

Berakningsgrunden for avrakningslikviditet foljer
HSB Stockholms finanspolicy.

NOT 31 OVRIGA SKULDER

KONCERNEN HSB STOCKHOLM
2021 2020 2021 2020
Arbetsgivaravgift och
personalens kallskatter 12137 1840 12131 1792
Momsskuld 18 634 15910 18 427 15707
GvrigT 8158 3464 6317 2833
Total 38 929 31214 36 875 30332

NOT 32 UPPLUPNA KOSTNADER
OCH FORUTBETALDA INTAKTER

KONCERNEN HSB STOCKHOLM
2021 2020 2021 2020
Upplupna loner och
semesterreservationer 16 519 36932 16 519 36932
Upplupna sociala
avgifter 14 400 14 556 14 400 14 556
Upplupna forvaltnings-
kastnader 21509 25109 15773 18 921
Upplupna rantor 692 970 692 970
Forutbetalda
forvaltningsintakter 54 337 53475 54338 53475
Forutbetalda avgifter
och hyror 35188 29317 23960 19313
Ovrigt 397 461 357 461
Total 143042 160820 126079 144628
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STYRELSENS UNDERSKRIFTER

Harmed forsakras att koncernredovisningen/arsredovisningen upprattats i enlighet med bokféringsnimndens
allmdnna rad och god redovisningssed i Sverige och ger en rittvisande bild av koncernens stillning och resultat

samt att koncernforvaltningsberattelsen ger en rattvisande 6versikt 6ver utvecklingen av koncernens verksamhet,
stallning och resultat samt beskriver visentliga risker och osdkerhetsfaktorer som de foretag som ingar i koncernen
star infor.

Stockholm den 11 mars 2022
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Revisionsberittelse betriffande denna arsredovisning och koncernredovisning har avgivits den 11 mars 2022.

ERNST & YoUuNG AB
Fredric Havrén
Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Till foreningsstamman i HSB Stockholm ekonomisk forening,

organisationsnummer 702000-9333

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN

Uttalanden
Vi har utfért en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen féor HSB Stockholm Ek For for
ar 2021. Foreningens arsredovisning och koncern-
redovisning ingar pa sidorna 52-76 i detta dokument.
Enligt var uppfattning har arsredovisningen och
koncernredovisningen upprittats i enlighet med ars-
redovisningslagen och ger en i alla visentliga avseenden
rattvisande bild av foreningens och koncernens
finansiella stallning per den g1 december 2021 och
av dessas finansiella resultat och kassafloden for dret
enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen
ar férenlig med arsredovisningens och koncern-
redovisningens 6vriga delar.
Vi tillstyrker darfor att féoreningsstimman faststaller
resultatrdkningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs nirmare
i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhal-
lande till féoreningen enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrackliga och dndamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Annan information &n arsredovisningen

och koncernredovisningen

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som

har ansvaret fér den andra informationen. Den andra
informationen bestar av Information om verksamheten
samt hallbarhetsrapport (men innefattar inte arsredo-
visningen, koncernredovisningen och var revisions-
berattelse avseende dessa).

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncern-
redovisningen omfattar inte denna information och vi
gor inget uttalande med bestyrkande avseende denna
andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen ar det vart ansvar att lsa
den information som identifieras ovan och 6vervaga
om informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig
med arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vid denna genomgang beaktar vi aven den kunskap vi
i 6vrigt inhamtat under revisionen samt bedémer om
informationen i dvrigt verkar innehalla visentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slutsatsen att den
andra informationen innehaller en vasentlig felaktighet,
ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att
rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstillande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovis-
ningen upprattas och att de ger en rattvisande bild
enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstillande
direktoren ansvarar aven for den interna kontroll som
de bedémer ar nodvindig for att uppratta en arsredo-
visning och koncernredovisning som inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ansvarar styrelsen och verkstillande
direktoren fér bedémningen av féreningens och
koncernens férmaga att fortsatta verksamheten. De
upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som
kan paverka formagan att fortsitta verksamheten och
att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet
om fortsatt drift tillimpas dock inte om styrelsen och
verkstillande direktoren avser att likvidera féreningen,
upphora med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att gdra nagot av detta.
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Revisorns ansvar
Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sikerhet om
att arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att lamna en revisionsberittelse som innehaller
vara uttalanden. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av
sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som
utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka en vésentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan foérvintas
paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar
med grund i arsredovisningen och koncernredovis-
ningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi
professionellt omdome och har en professionellt
skeptisk instidllning under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen och koncernredo-
visningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag, utformar och utfér granskningsatgarder
bland annat utifran dessa risker och inhdmtar
revisionsbevis som ar tillrackliga och dndamalsenliga
for att utgora en grund for vara uttalanden. Risken
for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till
foljd av oegentligheter ar hogre an for en visentlig
felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentlig-
heter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning,
avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

skaffar vi oss en forstaelse av den del av foreningens
interna kontroll som har betydelse for var revision
for att utforma granskningsatgarder som ar lampliga
med hansyn till omstiandigheterna, men inte for att
uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och
verkstallande direktorens uppskattningar i redovis-
ningen och tillhérande upplysningar.

drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstillande direktéren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhamtade revisionsbevisen, om

det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller forhallanden som kan leda
till betydande tvivel om foreningens férmaga att
fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det
finns en visentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i revisions-
berittelsen fista uppmarksamheten pa upplysning-
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arna i arsredovisningen och koncernredovisningen
om den vasentliga osikerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet
om arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som
inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida handelser eller foérhallanden gora
att en forening inte langre kan fortsatta verksamheten.

utvarderar vi den 6vergripande presentationen,
strukturen och innehallet i arsredovisningen och
koncernredovisningen, daribland upplysningarna,
och om arsredovisningen och koncernredovisningen
aterger de underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett sitt som ger en réttvisande bild.

inhamtar vi tillrickliga och andamalsenliga revisions-
bevis avseende den finansiella informationen for
enheterna eller affarsaktiviteterna inom koncernen
for att gora ett uttalande avseende koncernredovis-
ningen. Vi ansvarar for styrning, 6évervakning och
utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt
ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten
for den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT
LAGAR OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden
Utover var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens
och verkstillande direktorens férvaltning av HSB
Stockholm Ek For for ar 2021 samt av forslaget till
dispositioner betraffande foreningens vinst eller forlust.
Vi tillstyrker att foreningsstaimman disponerar
vinsten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och
beviljar styrelsens ledamoéter och verkstillande direkto-
ren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhal-
lande till féreningen enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar
tillrdckliga och dndamalsenliga som grund for vara
uttalanden.



Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betriffande foreningens vinst eller
forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland
annat en bedomning av om utdelningen ér forsvarlig
med hansyn till de krav som féreningens verksam-
hetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
foreningens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for féreningens organisation och
forvaltningen av foreningens angeldgenheter. Detta
innefattar bland annat att fortlopande bedéma
foreningens ekonomiska situation och att tillse att
foreningens organisation dr utformad sa att bok-
foringen, medelsforvaltningen och féreningens
ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa
ett betryggande satt. Verkstillande direktéren ska
skota den l6pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och bland annat vidta de atgarder som ar
nodvandiga for att féoreningens bokforing ska fullgéras
i 6verensstimmelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betriffande revisionen av férvaltningen, och

darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta

revisionsbevis for att med en rimlig grad av sikerhet

kunna bedéma om nagon styrelse-ledamot eller

verkstallande direktdren i nagot vasentligt avseende:

e foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till
nagon forsummelse som kan féranleda ersattnings-
skyldighet mot féreningen.

® pa nagot annat satt handlat i strid med lagen om
ekonomiska féreningar, arsredovisningslagen eller
stadgarna.

FINANSIELLA RAPPORTER

Vart mal betriffande revisionen av forslaget till
dispositioner av féreningens vinst eller forlust, och
darmed vart uttalande om detta, ar att med rimlig
grad av sakerhet bedéma om forslaget ar forenligt
med lagen om ekonomiska féreningar.

Rimlig sikerhet ar en hog grad av sikerhet, men
ingen garanti for att en revision som utfors enligt
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka
atgarder eller forsummelser som kan foranleda
ersattningsskyldighet mot féreningen, eller att ett
forslag till dispositioner av féreningens vinst eller
forlust inte ar forenligt med lagen om ekonomiska
foreningar.

Som en del av en revision enligt god revisionssed
i Sverige anvander vi professionellt omdéme och
har en professionellt skeptisk installning under hela
revisionen. Granskningen av forvaltningen och
forslaget till dispositioner av féreningens vinst eller
forlust grundar sig frimst pa revisionen av raken-
skaperna. Vilka tillkommande granskningsatgérder
som utfors baseras pa var professionella bedéomning
med utgangspunkt i risk och visentlighet. Det innebar
att vi fokuserar granskningen pa sadana atgéarder,
omraden och férhdllanden som ar vasentliga for
verksamheten och dar avsteg och 6vertradelser skulle
ha sarskild betydelse for foreningens situation. Vi gar
igenom och proévar fattade beslut, beslutsunderlag,
vidtagna atgiarder och andra forhallanden som ar
relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betriffande foreningens vinst eller
forlust har vi granskat om forslaget ar forenligt med
lagen om ekonomiska féreningar.

Stockholm den 11 mars 2022

ERNST & YOUNG AB
Fredric Havrén

Auktoriserad revisor
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FORENINGSSTYRNINGSRAPPORT

HSB-RORELSENS GEMENSAMT

UTARBETADE STYRDOKUMENT

HSB Riksférbund ansvarar for uppdatering av de
gemensamma styrdokumenten, HSB Kompass — vigen
mot det goda boendet, HSB Kod for féreningsstyrning
och HSB Varumarkesriktlinjer.

Det ar dessa dokument som HSB Stockholm utgar fran i
sin verksamhetsplanering och uppféljning. I rapporten
beskrivs hur HSB Stockholm foljer de beslut som har
fattats av forbundsstamman.

HSB KOMPASS - VAGEN MOT DET GODA BOENDET
Styrdokumentet HSB Kompassen ar HSB-rorelsens

overgripande vagvisare for all verksamhetsplanering.
Den ligger till grund fér HSB Stockholms verksamhets-
planering och var vision ar identisk med den som har
antagits av forbundsstimman.

I HSB Kompassen listas ett antal mal- och fokus-
omraden som HSB Stockholms styrelse utgar fran nar
den faststiller verksamhetens mal den kommande trears-
perioden. Malen f6ljs upp varje manad och rapporteras
i vd-rapporten. I tertialrapporterna redovisas utfallet till
styrelsen tillsammans med de strategiska aktiviteterna.

Vid férbundsstimman 2021 antogs en uppdaterad
version av HSBs kompass som géller fran 2022 och
framat.

HSB KOD FOR FORENINGSSTYRNING
HSBs "Kod for foreningsstyrning” infordes i HSB

Stockholm 2008. Darefter har koden uppdaterats ett
antal ganger och vid férbundsstimman 2020 faststalldes
en ny HSBs kod for féreningsstyrning som géller fran
2021. "Koden” ar utformad séarskilt for HSB men utgar
fran Svensk Kooperations "Svensk kod for styrning av
kooperativa och 6msesidiga foretag”, de kooperativa
principerna och HSBs kiarnvarderingar.
Till skillnad mot tidigare princip “folj eller forklara”

tillampas nu koden enligt principen /ol och forklara™.
HSB Stockholm tillaimpar koden fullt ut enligt de
rutiner och processer som har faststallts.

Valberedningen utgar fran koden i sitt arbete och
den ordinarie foreningsstimman faststiller en instruk-
tion for valberedningens arbete.

De foreningsgranskare som utsetts av forenings-
stimman har gatt igenom féreningsstyrningsrapporten
och granskningsprogrammet for HSBs kod for foren-
ingsstyrning. Nytt for 2021 ar att den ordinarie
foreningsstimman skall faststdlla en instruktion for
foreningsgranskarnas arbete.

Vid Forbundsstimman 2014 faststalldes ocksa
HSBs kod for bostadsrattsforeningar.

HSB VARUMARKESRIKTLINJER

For att underldtta arbetet med att skapa ett starkt och
enhetligt varumarke finns HSB Varumarkesriktlinjer.
De antogs i en reviderad form pa férbundsstimman
2019 och HSB Stockholm féljer de riktlinjer som har
antagits gemensamt av HSB-rorelsen.

STYRELSENS ARBETE

Till varje styrelsemotes dagordning finns ett antal fasta
punkter sasom foregaende protokoll, utskottsproto-
kollen, skriftlig vd-rapport och rapporter fran dotter-
och intressebolag. Generellt tar styrelsen alltid beslut

i forvarvs- och forsdljningsarenden och att starta upp
nyproduktion. Enligt arbetsordningen ska handlingar
publiceras pa féreningens styrelseportal torsdagen
veckan innan det ordinarie styrelsemotet.

Styrelsens presidium som bestar av ordférande,
vice ordforande, vd och sekreterare forbereder
styrelsemotet och faststiller dagordning.

Inom tre veckor efter styrelsemotet ska protokollet
justeras och laggs upp pa styrelseportalen. Vid nasta
sammantrade laggs protokollet med godkidnnande
till handlingarna.

Styrelsen har under verksamhetsaret haft nio
sammantraden, varav tva planeringsoverlaggningar.

Varje ar faststiller styrelsen en arbetsordning
inklusive en ansvars- och befogenhetsférdelning.

I arbetsordningen framgar styrelsens uppgifter,
ordférandens ansvar och styrelsens sammantraden och
arbetsformer. I den ingar ocksa en instruktion for vd.

I ansvars- och befogenhetsférdelningen framgar vilka
beslut som fattas av féreningsstimman, styrelsen eller
vd samt vad som giller for dotter- och intressebolag.

Styrelsen har fortlépande avsatt tid f6r kompetens-
utveckling pa styrelsemotena.

Under aret har styrelsen genomfort vissa styrelse-

moten digitalt med anledning av Covid-19.
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FOLJANDE FRAGOR AV VIKT HAR BEHANDLATS UNDER ARET:

Sammantrade 1: (Digitalt sammantrade)

Sammantrade 5: (Konferens)

* Revisionsrapport internkontrall 2020

= Pdgaende utredning PWC

= Utvardering styrelsearbetet 2020

= Samverkan HSB Norra Stor-Stockhalm

» Foreningsstamma

» Inkomna motioner till féreningsstamman

= Val av representanter i hel- och deldgda bolag
= Forlangning av 1an SBAB

Sammantrade 2: (Digitalt sammantrade)

= Bokslut och forvaltningsberattelse 2020
 Foreningsgranskarnas rapport 2020

* Revisarernas rapport 2020

= Utredningen PWC

= Nuldgesanalys Digitaliseringen

» Avstamning Business case

« Forslag aft uppratta fusionsplan

= Tertialrapport Il

= Handlingar med farslag till beslut till foreningsstamman 2021

* HSB Stockholms ombud vid HSB Arsmate 2021
= Lon Vd och ledningsgrupp

Sammantrade 3: (Digitalt sammantrade)

* Rapport fran Forbundsstamman 2021

» Fusion HSB Stackholm - HSB Norra Stor-Stockholm

= NKI

= Utredning PWC

» Nulagesanalys och kaonsekvensanalys HSB 4.0

« Tertial |

= Beslut om aft anta fusionsplan med Norra Stor-Stockholm

= Styrelsens sammantrades- och arbetsplan 2021 - Reviderad

= Salj- och villkorad byggstart HSB brf Ester i Bromsten
* Beslut om HSB Dela i HSB brf Ester i Bromsten
* Investeringsbeslut HSB brf Bergshamra

Sammantrade 6: (Verksamhetsplaneringskonferens)

= Utredningen PWC

» Fusion HSB Stackhalm - HSB Narra Stor-Stockhalm
« Slutrapportrapport Parlamentariska utredningen

» Kallelse till Styrelse- och utskottskonferens

* Investeringsbeslut HSB brf Trollbacken

= Verksamhetsplan 2022 - 2024

= Styrelsens sammantrade och arbetsplan 2021/22

* Information om HSB Bostad och marknadslaget

Sammantrade 7:

= Skrivelse Unionen

= Konstituering av styrelsen

= Styrelsens firmateckning

« Fordelning av styrelsearvodet

Sammantrade 4: (Digitalt sammantrade)

» HSB Riksfarbundets farbundsstamma

= Utredningen PWC

» Fusion med HSB Norra Stor-Stockholm

« Verksamhetsrapport AO Forvaltning

« Styrelsens arbetsordning med ansvars- och befogenhets-
fordelning

= Palicy for inlaningsverksamheten

» Omlaggning kontokredit

= Saljstart HSB brf Rinkebyn, Rinkeby i Stockholms kammun

= Investeringsbeslut HSB brf Hogdalen

* Utredningen PWC
» Fusion HSB Stackhalm - HSB Narra Stor-Stockhalm
= Tertial Il
« Kallelse till distriktsstammor
» Adjungering till HSB Stackholms styrelse
= Saljstart ach villkarad byggstart for HSB brf Vaxeln
i Telefonplan, Stockholms kommun
* Inriktningsbeslut om exploatering i Ryssbergen, Nacka

Sammantrade 8 (Per Capsulam):

= Exploateringsavtal for Blackebergsprojekten, Stockholms
kommun

Sammantrade 9:

» Utredningen PWC

» Fusion HSB Stackhalm - HSB Narra Stor-Stockhalm
* Distriktsstammor/Bosparstamma

= Vagvalsanalys HSB Affarsstod

= Nominering till HSB Riksfarbund m. fl.

* Beslut om HSB Stackholms Policydokument

= Verksamhetsplan 2022-2024 och budget 2024
= Fastighetsstrategi

= Forsaljning av Tibbleangen i Villamarken

* Investeringsbeslut HSB brf Staren i Sundbyberg
= Lan SBAB



STYRELSENS SAMMANSATTNING OCH NARVARO

Styrelsen bestar av tio ledamater och tva arbetstagar-
representanter. Styrelsen har sammantratt vid sju ordinarie
och ett per capsulam sammantraden under 2021.

Styrelseledamaoternas narvaro redovisas nedan:

Sammantrade Narvaro Funktion
Jenny Hjalmarsson 100% Ordforande
Bengt Fasth 100% Ledamat, Vice ordforande
Stefan Johansson 100% Ledamot
Lars-Ake Henriksson 90% Ledamot
Nils Henstrém 100% Ledamot
Camilla Edholm 90% Ledamot
Ulrika Falt 100% Ledamot
Susanne Brunner 100% Ledamot
Hans Tegnander 100% Ledamot
Mona Bergstrom Ling 100% Ledamot

Dan Mattsson 100% Arbetstagarrepresentant
Unionen

Anette Gunér 100% Arbetstagarrepresentant
Unionen (suppleant)

Adjungerade:
Anders Svensson vd

Vice vd, Affarsomrades-
chef Férvaltning

Sofie Roy

Jeanette Levin Vd-assistent

Henning Hansen Ekonomi- och finanschef
Fran om med sammantréde 9

Johan Thidell Ledamot

HSB Norra Stor-Stockholm

Ledamot
HSB Norra Stor-Stockholm

Azadeh Rojhan Gustafsson

Narmare presentation av styrelseledamater och lednings-
grupp finns i arsredovisningen.

ORDINARIE FORENINGSSTAMMA 2021
Arets foreningsstimma holls digitalt den 12 april.
Stimman genomfoérdes en mandagskvall.
Totalt deltog 79 (78) av 100 utsedda fullmaktige.
Stamman beslutade att godkdnna styrelsens rapport
om efterlevnaden av HSB-rorelsens gemensamt
utarbetade styrdokument.
Till stimman hade nio motioner lamnats in.
Motionerna samt styrelsens svar finns i sin helhet pa
HSB Stockholms hemsida.

MOTION 1- angaende Mer attraktiv arkitektur
Foreningsstimman beslutade att anse motionen
besvarad.

MOTION 2 - angaende Tydliggdra studieradets roll
och uppdrag

Foéreningsstimman beslutade att anse motionen
besvarad.

FINANSIELLA RAPPORTER

MOTION 3 - angdende Utveckling av ett digitalt verktyg
for anvandning av HSB hemsida

Foéreningsstaimman beslutade att anse motionen
besvarad.

MOTION 4 - ang3ende Utveckla Mitt HSB och hemsidor
Foéreningsstimman beslutade att anse motionen
besvarad.

MOTION 5 - angdende Farbattra férutsattningar

for den parlamentariska organisationen
Foreningsstimman beslutade att anse motionen
besvarad samt att ge styrelsen i uppdrag att ta fram
16sning for gemensam lagringsméjlighet for den
parlamentariska organisationen.

MOTION 6 - angaende Support for IT och digitalisering
till fortroendevalda

Foéreningsstaimman beslutade att anse motionen
besvarad.

MOTION 7 - angaende Verktyg fér digitala méten

till bostadsrattsforeningarna

Motesordforande konstaterar att ingen begart ordet

och att styrelsens forslag foreligger.
Foreningsstimman beslutade att avsla motionen.

MOTION 8 - angaende Om att rédda Rysshergen

Motesordforande konstaterar att ingen begart ordet

och att styrelsens forslag foreligger.
Foreningsstimman beslutade att avsla motionen.

MOTION 9 - angaende Om att sluta bygga bostader
pa mark med Naturvardeklass 1
Foéreningsstaimman beslutade att anse motionen
besvarad.

HSB STOCKHOLMS HALLBARHETSPRIS
2020-ars hallbarhetspris tilldelades till HSB brf Redaren.

VALBEREDNINGENS ARBETE

Den av foreningsstimman 2021 utsedda valberedningen
bestar av fem ordinarie ledaméter; Inge Gustavsson,
sammankallande, Elsie Nilsson, Sylvia Gustavsson,
Roland Grondal och Leif Holmgren.

I november adjungerades Bengt Harju, ledamot i
valberedningen fér HSB Norra Stor-Stockholm in i
HSB Stockholms valberedning.

Valberedningen inledde sitt arbete infér ordinarie
foreningsstimma 2021 med att tillfrdga alla som har
fortroendeuppdrag om de star till férfogande for en
ny period. Parallellt har valberedningen haft enskilda
samtal med samtliga ledamoéter och vd samt med
ordférande och ansvarig tjansteman i utskotten.
Information om att valberedningen vill ha in nomine-
ringar har funnits i saval nyhetsbrev som pa hemsidan.
Sista dag for nominering faststilldes av féreningsstam-
man till den 4 februari 2022. Valberedningen kommer
att skicka ut sitt forslag tillsammans med kallelsen till
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HSB brf Finnboda Tradgardar

foreningsstimman samtidigt som forslaget presenteras
pa hemsidan.

Nar det géller forslag till arvoden for styrelsen m.fl.
bereds detta av Ekonomiutskottet infor férenings-
stimman utifran faststilld valberedningsinstruktion.

Under 2019 beslutade styrelsen att tillsatta en
parlamentarisk utredning av forekommen motion for
att se 6ver HSB Stockholms parlamentariska organisa-
tion. Slutrapport och beslut till stimman 2022.

Valberedningens arbete har pagatt parallellt med
den Parlamentariska utredningen.

UTVARDERING AV STYRELSEARBETET

HSB Stockholms styrelse gor arligen en utvardering

av sitt eget arbete. Styrelseledamoterna far enskilt, via
e-post, svara pa fragor om kompetens, engagemang
etc. Resultatet av undersékningen diskuteras i styrelsen
och redovisas fér valberedningen.

INTERN KONTROLL

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for att HSB
Stockholm har en tillfredsstallande intern kontroll.
Ansvaret for att det finns ett system for intern kontroll
har delegerats till vd.

En god intern kontroll dr en av grunderna for ett
effektivt styrelsearbete. Styrelsens arbetsordning samt
vd-instruktion syftar till att sikerstalla en tydlig roll- och
ansvarsfordelning till gagn for en effektiv hantering av
verksamhetens risker. Varje ar upprattas en Verksam-
hetsplan omfattande tre ar. Det finns ett antal policy-
dokument och instruktioner som reglerar ansvars-
fordelning inom organisationen. Till dessa dokument
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ar underliggande rutiner, organisationsplaner, process-
beskrivningar mm kopplade. Det galler exempelvis
attestreglemente, avstimningsrutiner mm. I vd:s
rapport till styrelsen lamnas lI6pande information om
eventuella avvikelser och incidenter.

RISKBEDOMNING

I foreningens verksamhetsplanering sker arligen och
lopande omvirldsbevakning och identifiering av saval
finansiella risker som 6vriga risker for verksamheten.
Kompenserande atgarder arbetas in i verksamhets-
planen. Tertialavis sker en uppfoljning som rapporteras
till styrelsen av maluppfyllelse i forhallande till verk-
samhetsplanen, och i férekommande fall anmals
férandringar i den allmanna riskbedémningen.
Betraffande finansiella risker upprattas tertialvis en
sarskild rapport som understalls styrelsen for god-
kidnnande. I denna foéreslas kompenserande atgérder
i syfte att minimera koncernens finansiella risker.

INLANINGSVERKSAMHET OCH BETALTJANSTER

I HSB Stockholms forvaltningsverksamhet ingar
betalningstjanster samt hantering av likviditet. Sedan
2018 har betalningstjansterna hanterats i samverkan
med HSB-dgda bolaget Finansstod via ett ombudsavtal.
Detta innebdr att alla betalningar som gar ut fran HSB
Stockholm gar via HSB Finansstod som ar registrerad
hos Finansinspektionen. HSB Stockholm ér via
Ombudsavtalet forpliktat att rapportera enligt gallande
regler for att bedriva betaltjanstverksamhet. Sedan
2008 har foreningen varit registrerat hos Finans-
inspektionen for inlaningsverksamhet. Ekonomi- och



finanschefen ansvarar for inlaningsverksamheten,
harunder l6pande riskbedémning som regleras via
foreningens Finanspolicy. Rapportering till VD sker
lopande Over aret och till styrelsen tertialvis. Tva ganger
arligt rapporteras till Finansinspektionen.

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

HSB Stockholms kommunikationsplan innebar att
internkommunikation féretradesvis sker genom
intranat, e-post, live-sindningar, arbetsplatstraffar
och avdelningsméten. Fyra ganger om aret haller

VD digitala informationsmoéten for samtliga anstéllda,
dessa moten spelas dven in for att finnas tillgangliga
efter live-sindningen. Policys, riktlinjer, processer och
instruktioner finns tillgangliga via foretagets intranat.
Den externa kommunikationen sker via webben,
tryckt material samt kund- och medlemsmoten.

FINANSIELL RAPPORTERING OCH UPPFOLINING

I HSB Stockholms verksamhetsplan faststélls finansiella
mal, investerings- och resultatbudget. Féreningen
upprattar under aret manadsvis rapporter éver den
ekonomiska utvecklingen. Tertialvis upprattas full-
standiga bokslut, prognoser och finans- och risk-
rapporter, vilka samtliga understills styrelsen for
godkinnande. Foreningens fastighetsbestand varderas
en (1) gang arligen i samband med arsbokslutet.

GRANSKNINGSRAPPORT

FINANSIELLA RAPPORTER

Varderingen utforas i samarbete med extern sam-
arbetspartner, f n Svefa, och underlaget ingar i
analyserna i finans- och riskrapporten. Féreningen
far dessutom stod i varderingsarbetet genom sitt
deltagande i MSCI svenskt fastighetsindex.

REVISION

HSB Stockholms féreningsstimma utser yrkesrevisor
och fortroendevalda foéreningsgranskare. Arbetet som
beror granskning av intern kontroll, férvaltning och
siffergranskning férdelas inom revisorskollegiet.

Den l6pande granskningen avseende rakenskapsaret
2021 har rapporterats skriftligt till féreningens styrelse
och innehaller foretagsledningens kommentarer pa
revisorernas iakttagelser och foreslagna atgarder.
Revisorns revisionspromemoria fér bokslutsgransk-
ningen och sammanfattning av arets granskning
presenteras muntligt och skriftligt vid styrelsens
bokslutssammantrade. Styrelsen far mojlighet att stilla
fragor till revisorn och de fortroendevalda féorenings-
granskarna. Eftersom externrevisionen allt som allt
varit omfattande anser foreningen att inrattandet av en
sarskild internrevisionsfunktion inte behé6vs i nuldget.

PRINCIPER FOR ERSATTNING TILL VD

Framgar av nothanvisning i férvaltningsberittelsen.
Rorliga ersattningar for ledande befattningshavare
finns ej.

Uppdraget foreningsgranskarna har ar att évergripande granska medlemmens ratt till insyn och inflytande
i medlemsforeningen. Granskningen tar sin utgangspunkt i HSBs kod for féreningsstyrning.
For genomfoérandet av uppdraget som foreningsgranskare har vi haft interna méten, samt aven haft moten
med valberedningens ordforande, styrelsens ordférande och féoreningens revisor.
Foreningsgranskarna har vid sin granskning funnit att styrelsen anger att féreningen ej avviker fran HSBs
kod for féreningsstyrning vilket framgar av féreningsstyrningsrapporten pa sid 81 i arsredovisningen.
Foreningsgranskningen har utférts med kontroller av féretradesvis publicering av information pa féreningens
webbplats infor stimman. Det finns inte anledning att ha synpunkter pa den information som lamnats till

medlemmarna.

Foreningsgranskningsrapporten har tillstallts ordférande i god tid innan tidpunkt for kallelse till férenings-

stamman.

Slutligen anser foreningsgranskarna att féoreningen har tagit tillvara medlemmarnas ratt till insyn och infly-

tande enligt avsikten med HSBs kod for foreningsstyrning.

Stockholm den 11 mars 2022

Ke//nneth Stréomberg
Fortroendevald foreningsgranskare

—~

{ KLA

Kerstin Thufvesson
Fortroendevald foreningsgranskare
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FASTIGHETSFORTECKNING

Totalyta Totalyta Totalt
Fastighets- Antal  bostader, Antfal lokaler, hyres-  Taxerings-
beteckning Adress Byggar Ombyggd bostader kvm lokaler kvm varde, tkr varde, tkr
INNERSTADEN
Amarina 4 Love Almgvists vag 8, Lidnersgatan 3 1933 1996 96 3780 5 15 7 693 136 951
Bergsund 78 Bergsunds Strand 23 1937  2014-2015 44 2264 2 28 4136 90 097
Bondesonen 19 Bondegatan 44, Nytorgsgatan 31 1932 2012 45 2372 4 538 5542 103747
Fabriken 4 Langholmsgatan 26-28 1929 1960 43 2294 4 340 3243 80 662
Fartygstrafiken 1 Hammarbyterassen 32-36,
Heliosgatan 46 2006 75 4594 0 0 9622 182 968
Fatet 2 Torsgatan 75 1932 2013 20 1130 1 208 2838 58 591
Gammelgaddan 1 Lidnersplan 11 1933 2001 60 2610 2 9 4834 89318
Isbrytaren 15 lgeldammsgatan 32 1929 1977 24 981 3 39 1382 38495
Mejseln 1 Borgargatan 9-13 1927 1976 25 1347 0 0 1804 44200
Metspoet 12 Rutger Fuchsgatan 7 1929 1998 64 2439 0 0 4661 97 000
Metspoet 13 Rutger Fuchsgatan 5 1929 1998 45 1791 4 237 3870 74 265
Metspoet 14 Rutger Fuchsgatan 3 1929 2000 41 1860 4 246 3992 79 610
Metspoet 3 Ostgotagatan 72 1929 1999 32 1455 1 0 2889 55564
Metspoet 4 Ostgotagatan 74 1930 1996 40 1620 0 0 3028 64000
Metspoet 5 Ostgotagatan 76 1929 1996 32 1351 2 16 2538 52247
Metspoet 6 Bohusgatan 23 1929 1995 42 2539 2 66 4262 88114
Metspoet 7 Bohusgatan 19-21 1929 1985 25 1918 2 273 3416 72985
Natftvardsbarnen1  Stagneliusvagen 41 1935 2012 35 2021 3 63 3588 80570
Nattvardsbarnen 4  Palmbladsvagen 4 1935 2010 30 1303 3 86 2783 62145
Nebulosan 20 Dalagatan 42 1885 1978 16 1365 3 138 2104 51893
Odalbonden 2 Stagneliusvagen 60 1936 2008-2009 43 1798 1 35 3478 73968
Sankt Goran 2 Wollmar Yxkullsgatan 1,
Bjorngardsgatan 6 1905  1991-1993 37 2510 2 244 4 447 95154
Skalan 2 Grindsgatan 43-45 1932 2002 72 3375 4 309 7 322 141881
Solséngen 9 Atterbomsvagen 34 1937  2010-20M 27 1657 4 44 3161 73937
Sparren 10 Lundagatan 49-55 1950 1994 188 5260 4 1032 12729 225589
Stjarnsangen 6 Palmbladsvagen 3 1935 2012 31 141 3 81 2964 65783
Starmyrtasen 1 Levertinsgatan 2-8 1932 1994-1995 110 4898 16 372 8984 173 635
Algskyttarne 3 Stagneliusvdagen 45 1936 2010 53 2312 2 73 4505 96 857
INNERSTADEN TOTALT 28 1395 64 251 81 4591 125815 2550226
VASTERORT
Ammarfjallet 1 Kinnekullevagen 2,6-12,
Margretelundsvagen 17-19,
Tranebergsvagen 20 1965 48 3560 540 5091 154723
Ammarfjallet 1.2 Margretelundsvagen 13&15 2020 37 2431 0 5860
Ekatemplet 2 Enspannargatan 50 1990 34 2741 0 0 3693 46 400
Ekatemplet 3 Astrakangatan 119,
Enspannarvagen 16-46, 52-66 1955 2012-2014 144 8900 8 524 12 600 138217
Gastabudet 2 Rattar Vigs vag 100-126 Renoverat
1959 |opande 102 6703 10 401 8540 101865
Linaberg 13 Mariehallsvagen 31-33 1957 2009 18 999 1 60 1540 22359
Laroboken 14 Mantorvagen 7-15 1946 2021 29 1585 4 214 2673 33710
Sylarna1 Tranebergsvagen 17-21 1964 58 2686 7 234 3936 62113
Tacket 3, 4 Droftningholmsvagen 332, 336-342,
Dukvagen1,7 1945 2006-2007 72 1772 8 1355 5689 67 219
VASTERORT TOTALT 8 542 31376 46 3328 49 623 626 606



Totalyta Totalyta Totalt

Antal  bostader, Antal lokaler, hyres-  Taxerings-
Fastighetsbeteckning Adress Byggar Ombyggd bostader kvm lokaler kvm varde, tkr varde, tkr
SODERORT
Arrendatorn 1 Sockenvagen 391-399 1940 1993 30 1470 99 2517 31427
Atmosfaren 2 Ystadsvagen 110-120 1949 2003 36 1926 2 58 2810 48732
Autopiloten 3 Tatorpsvagen 9A - 9B 1990 22 2167 1 194 3061 38963
Brostningen Fagelstavagen 27-35 1952 2006 41 2047 5 128 3214 37525
Dalkarlshugget 3 Skondalsvagen 15-23 2012 67 4 412 0 0 7748 100 000
Kantdiket 19 Nyndsvagen 368-376 1941 1990 30 1481 1 n 2253 30672
Kraghandsken 3 Fredrika Bremers gata 12-28 1958 1996 60 4056 7 446 5768 87268
Mowitz 4 Klubbacken 26 1942 2017 21 1133 0 0 2097 33200
Murbagen 1 Fagelstavagen 19-25 1952 2005 36 1824 2 220 2907 33465
Regnmataren 1 Ystadsvagen 130-142 1948 2012 44 2 646 4 133 3985 64 933
Sicklaon 37:22 Kvarnholmsvagen 11-21 2002 0 0 0 0 335 0
Sicklatn 37:83 0 Finnbodavagen 22-30,
Danvikshemsvagen 8 1990 120 8831 0 0 13027 189563
Skidstaven 1 Stavgrand 4-14 1948 2014 36 2124 2 103 3322 48 608
Skridskaremmen 3 Terrangvagen 88-102 1951 2014 52 3406 1 78 5115 69 619
Snickaren 4 Antennvagen 6 1980 0 0 2 576 470 6 049
Svardlangen 8 Branningevagen 9-11,17-19 1946 1998 60 1682 73 3019 43689
Soderbymalm 3:392 Sleipnervagen 109 1968 2005 0 0 2 525 370 3637
Soderbymalm 3:478 Sleipnervagen 115 1989 0 0 800 734 5764
Tegelstapeln 9 Sjosavagen 115-127 1952 2006 59 3030 5 269 4805 56224
Valvankaret 2 Rangstagatan 2-16 1954 20N 52 3303 2 e] 5038 67 754
Vitsippan 9 Svandammsvagen 42,
Vattenledningsvagen 65-67 1936 2002 33 1331 6 326 2789 41136
Angso 4 Glavagatan 19 1993-1997 31 2231 2 338 3760 44090
SODERORT TOTALT 22 830 49 099 48 4487 79142 1082318
NORRORT
Kolding 1 Barnholmsg. 2-10, Dragorgrand 1-7,
Ladbygrand 1-7, 2-4, Limfjordsgrand
1-5, 2-10, Saltholmsgrand 1-3, 2-8,
Svaneksgrand 1-3, 2 1993 177 15902 0 0 23526 204 290
Kolding 2 Bornholmsg. 1-3, Kolding. 4-6,
Kronborgsgrand 2-16,
Roskildegrand 1-5, 2-10, Arvingev. 3-9 1992 249 20957 10 837 30918 273513
Kvarntullen 1 Gamlebyplan 11-17 1971 39 2083 4 822 2882 26188
Kvarntullen 2 Gamlebyplan 7 1971 0 0 1 2281 4395 0
Kvarntullen 3 Rinkebysvangen 65-73 1971  2014-2015 132 7012 0 0 10 871 103 330
Kvarntullen 4 Rinkebysvangen 75-85 1971 2012,2014 131 7056 3 413 nmne 106748
Kvarntullen 8 Rinkebysvangen 87-113 1971 2020 321 16779 5 384 27 586 201150
Marsta 4:2 Soderbrinken 7 A-F 1957 2016 57 2937 3 14 4206 40647
Porten 1 Ryttargatan 4 1938 2021 38 1431 0 0 823 29763
Spiken 8 Jarnvagsgatan 48 1947 2019 35 2066 2 153 4075 39627
NORRORT TOTALT 10 1179 76 222 28 5003 120393 1025256
MARKAGANDE
Arsta havsbad mark 11 0 0 0 0 32 17763
INSPRANGDA LGH/LOKALER
Insprangda Igh/lokaler 66 4 463 2 67 6224
TOTALT 68 4012 225411 205 17 475 381230 5302169
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