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[bookmark: bkmRubrik][bookmark: delRubrik]Krishanteringsplan för Styrelsen
[bookmark: bkmStart]Denna krishanteringsplan kan ni som bostadsrättsförening använda som mall. Hantering av skyddsrum i fastigheten och som Brf ansvarar för ingår inte i denna plan. För detta krävs särskild plan.
(Använd detta som mall och tag bort texten ovanför och fyll i gul-markerat)


Krishanteringsplan för styrelsen i Brf Fyll i din brf
Krishantering finns för alla i samhället, för individer, organisationer, företag, myndigheter, kommuner, regioner och regeringen.

Det här dokumentet beskriver hur styrelsen i Brf fyll i din brf har planerat och förberett sig för kriser som kan hanteras av föreningen. Planen beskriver också styrelsens hantering under och efter en kris samt hur planen ska förvaltas och kommuniceras.

För fel och brister som uppstår i lägenheter eller i allmänna utrymmen gäller den normala felhanteringen. 

Fyll i din HSB-förening har etablerade rutiner för att hantera allvarliga händelser och kriser genom stabsarbete. Stabsarbetet fokuserar på att hantera den uppkomna situationen på ett systematiskt sätt genom att inhämta och bearbeta information samt prioritera och verkställa åtgärder. Syftet med stabsarbetet är att fyll i din HSB-förening ska ha ett effektivt arbetssätt för att hantera kriser eller andra allvarliga händelser som påverkar oss i bostadsrättsföreningar, kunder, samt fyll i din HSB-förening verksamhet och organisation.
Styrelsen ska vid behov kontakta fyll i din HSB-förening. Det görs via de vanliga rutinerna för felanmälan/jour. Kontakt kan ske för att lämna information eller för att det finns behov av deltagande och/eller stöd från fyll i din HSB-förening.
Kontakta fyll i din HSB-förening hellre en gång för mycket än en gång för lite. Fyll i din HSB-förening kan ha information från andra föreningar som gör att läget kan bedömas annorlunda.

Krishanteringsplan
Individens ansvar
Styrelsen har i ”Krishanteringsplan för boende i Brf fyll i din brf
· Beskrivit individers ansvar
· Rekommenderat att följa vad som står i broschyren ”Om krisen eller kriget kommer”
· Rekommenderat tillgång till Krisinformation.se
Broschyren ”Om krisen eller kriget kommer” är utdelad till alla lägenheter.

Omfattning
Styrelsen har gjort bedömningar om vilka händelser som ska omfattas av en krishanteringsplan för bostadsrättsföreningen, d.v.s. de händelser där föreningen kan och ska vara förberedd, kunna agera under och efter händelsen. Bedömningen har resulterat i att följande skador och avbrott ska finnas med i en krishanteringsplan:
Brand
Avbrott i infrastruktur
Farliga utsläpp
Sprängningar och skjutningar

Övriga händelser som kan beröra bostadsrättsföreningen kan även de hanteras på ett liknande sätt som ovanstående skador och avbrott.

Krishanteringsgrupp
Styrelsen för Brf fyll i din brf är också krishanteringsgrupp. Krishanteringsgruppen aktiveras när händelser enligt ovan inträffar. Inom krishanteringsgruppen finns följande ansvarsområden:

Samordnare (Styrelsens ordförande och vice ordförande.): Leder och organiserar arbetet i gruppen. Beslutar om aktivering av krishanteringsgrupp.

Informationsansvarig (Styrelsens kommunikationsansvarig): Sammanställer fortlöpande rapport om händelseförloppet och ansvarar för att skriftligen informera styrelsen och berörda myndigheter samt bostadsrättsinnehavarna. För dagbok. 

Administratör (Styrelsens sekreterare): Ansvarar för aktuella telefonlistor och e-postadresser över involverade personer samt säkerställer att gruppens materiel och resurser finns tillgängliga. 

Ansvariga för uppgångar: Vid behov utses ansvariga i styrelsen för trappuppgångar och lokaler. Kan användas främst om information behöver spridas snabbt och till fots.

Våra trappuppgångar är
Fyll i era trappuppgångar i en lista nedan.





Styrelsen behöver tillgång till en aktuell lista över lägenheter och boende. Kan användas exempelvis vid återsamling. Den i styrelsen som skickar ut informationsblad ser också till att det finns en aktuell lista över lägenheter och boende i styrelserummet. 

Alla i styrelsen ser till att för sig själv ha telefonnummer, e-postadress och bostadsadress till samtliga styrelsemedlemmar tillgängliga även om det skulle vara avbrott i infrastruktur.

Åtgärder före och under händelserna
För samtliga händelser
Till nyinflyttad dela ut broschyren ”Om krisen eller kriget kommer” och ”Krishanteringsplan för boende i Brf fyll i din brf”.

Ett dokument ska finnas i varje trappuppgång med de viktigaste uppgifterna om krishantering i Brf fyll i din brf. Dokumentet ska vara uppdaterat.

Brand
Före
Dela ut dokumentet Brandsäkerhet i Brf fyll i din brf. Görs vid möte med nyinflyttade.

Under
Om en brand upptäcks i en lägenhet eller i allmänna utrymmen gäller Räddningstjänstens råd. Kontrollera vad som redan gjorts av boende eller andra i styrelsen. Se till att någon från närvarande Räddningstjänst/Polis/Sjukvård kontaktas.

Farliga utsläpp
Före
Styrelsens alla ledamöter kan stänga av inkommande luft till fastigheten.

Under
Om behöv uppstår att stänga av inkommande luft till fastigheten gör styrelsen det.

Styrelsen går om möjligt runt och knackar dörr och uppmanar alla att stänga fönster och ventilation. Om det inte går ringer ansvariga för trappuppgångar till samtliga i trappuppgången.


Avbrott i infrastruktur
Det huvudsakliga ansvaret för leverans av infrastruktur åvilar kommunen och dess leverantörer eller andra leverantörer. Inom Brf fyll i din brf fastighet har föreningen avtal med leverantörer för åtgärdande.

Före
Ansvarig för föreningens avtal ser till att kontaktuppgifter till våra leverantörer finns tillgängliga.

Under
Informationsansvarig håller sig informerad om hur långt avbrottet beräknas vara samt om det finns några åtgärder föreningen behöver/kan göra. Vid behov ges information till boende.
Sprängningar och skjutningar
Före
Om någon (boende eller utomstående) kontaktat styrelsen med uppgift om något avvikande (händelse eller beteende) ska styrelsen omedelbart agera. Det görs t.ex. genom att prata med den som kontaktat styrelsen och andra i föreningen som kan ha gjort iakttagelser. Om det är ett störningsärende behöver styrelsen också agera skyndsamt enligt sina rutiner. 

Styrelsen gör också regelbundna ronderingar i trapphus, förrådsutrymmen och garage för att upptäcka konstigheter.

Vid behov kontaktar styrelsen polisen. Det gäller framförallt om någon brottslig verksamhet kan tänkas förekomma. Styrelsen har regelbunden kontakt med lokalhyresgästerna för att diskutera om de har uppmärksammat något avvikande eller känner någon form av otrygghet.

Vid ansökan om andrahandsupplåtelse ska styrelsen vara noggrann vid kontroll av den som ska hyra lägenheten. Styrelsen ska också kontakta hyresgästen för att säkerställa att hyresgästen har relevant information om skötsel, trivsel m.m..

Under
Om en sprängning eller skjutning sker i våra omgivningar, i anslutning till våra fastigheter, i en
lägenhet eller i allmänna utrymmen gäller polisens, räddningstjänstens och sjukvårdares råd och
instruktioner.

Styrelsen informerar boende kontinuerligt via sms och e-post. Styrelsen stöttar boende och aktuella aktörer under händelsen.

Åtgärder efter händelserna
För samtliga händelser görs en utvärdering av vad som hände av styrelsen tillsammans med de drabbade. Eventuella förändringar diskuteras och genomförs vid behov.


Förvaltningsplan
Krishanteringsplanerna ska uppdateras årligen efter årsstämman. Då ska också nya styrelsemedlemmar informeras om planerna.

Förändringar kan också göras om händelser inträffat och utvärdering efter händelserna har lett till behov av förändringar.


Kommunikationsplan
Krishanteringsplanen för boende och broschyren ”Om krisen eller kriget kommer” delas ut i pappersform vid ett inledande tillfälle samt därefter till varje nyinflyttad boende.
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