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Nu blir Bredbandsbolaget och Telenor ett 

 
Den uppkopplade vardagen är en naturlig del av våra liv. Vi surfar lika mycket när vi är hemma som 

när vi är ute. Det enda som skiljer sig är vilken typ av uppkoppling vi har. Därför blir Telenor och 

Bredbandsbolaget nu ett bolag. För att du ska kunna samla mobil, bredband och tv på ett ställe. Då 

blir vi bättre för dig. Och du blir bättre tillsammans med oss.   

  

Denna sammanslagning påverkar inte dina nuvarande tjänster, avtal, tv-kanaler eller pris. 

 

Kundservice får nytt nummer 

Ibland behöver du kontakta oss och då kan det vara tryggt att veta att det är samma kunniga 

människor som tar hand om dig som förut. Enda skillnaden är att du ringer på ett annat nummer. 

Kundservice når du på 020- 222 222 för felanmälan, fakturafrågor, beställning och övriga frågor. 

 

Öppettider kundservice: 

Vardagar 08.00-19.00 

Helg 09:00-17.00 

Öppettider support: 

Vardagar 08.00-21.00 

Helg 09:00-21.00 

 

Vart vänder jag mer för mer information? 

Har du frågor om sammanslagningen till Telenor? Läs mer på telenor.se/nyatelenor. 

 
 

 

Vänliga hälsningar 

Telenor 


